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Vé Sweef Capital

Sweef Capital |a mot cdng ty dau tw tadc dong cé tru sé tai Singapore dau tu vao tiém ndng cta phu nir va
twong lai ctia Dong Nam A. La mot cong ty 6 phan tw nhan, Sweef Capital tap trung dau tw von chl s&
hitu va vén ban c6 phan vao cac cong ty dang trong giai doan tang trudng, chl y&u & Viét Nam, Indonesia
va Philippines, noi cé céc chuyén gia dau tw giau kinh nghiém. Sweef Capital cd gang duy tri nguyén tac
kinh doanh c6 dao dirc va cé trach nhiém trong viéc lva chon va quan ly cic khoan dau tw cda minh. Hoat
ddng dau tu cha cong ty rat tp trung vao mdi quan hé va dinh hwéng tao ra gia tri, diéu nay tao niém tin
vao cac céng ty dwoc dau tu va tan dung cac kénh da duoc thiét 1ap dé thic day cac thvong vu méi
thuwdng xuyén va én dinh. Sweef Capital nhdm muc tiéu dau tu vao cac thi trwdng dang ting trwédng
nhanh bao gébm gido duc, chdm séc strc khde, hé théng thuc phdm va kha ndng chéng chiu véi khi hau,
nhi*ng linh virc dang cé nhu cu cao va ngay cang tang.
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LOi cam on

S$6 tay thuc hanh Gender ROI™ clia Sweef Capital dwoc chuan bi dwéi sw hwéng dan cha ban chi dao bao
gbébm Gido sw Rosemary Addis AM (Chu tich Héi déng C6 van Sweef Capital, Dai hoc Melbourne), Gido sw
Edward T. Jackson (Pai hoc Carleton, Vién Nghién ciru Phat trién), Ba Jessica Espinoza (2X Toan ciu) va Ba
Jennifer Buckley (Ngudi sang 13p va Giam d6c diéu hanh cda Sweef Capital)

The Sweef Capital Gender ROI™ |3 mét céng cu duwgc phat trién tir kinh nghiém thuc té cla tap thé cac chuyén gia vé gidi
tinh day dan kinh nghiém va phé&i hop véi céc bén lién quan va cac chuyén gia vé chi d@ bao gdm céc thanh vién 2X Global,
Mang lwéi Doanh nhan Phat trién Aspen (ANDE) théng qua sy hd tro clia Co quan Phét trién Qudc t&€ Hoa Ky (USAID), B&
Ngoai giao va Thwong mai Chinh pht Uc (DFAT), Vién Tiéu chi, GenderSmart, Huber Social, €& van ICRW (ICRW), IFU va
Uy ban Kinh t& va X3 hoi Lién Hop Quéc vé Chau A va Thai Binh Duong (UN ESCAP). Cong ddng dang phat trién nay cling
chung muc dich trong viéc gidi quyét nhitng thach thirc ma phu nir phai d8i mat véi tw cach 1a doanh nhén, 1anh dao doanh
nghiép, nhan vién va ngudi tiéu dung lam viéc huwdng téi viéc ban hanh thay d6i hé théng.

Chuing t6i rat biét on nhitng y ki€n ddng gop sau réng va chu ddo nhan duoc tir mét sé nha nhan xét cac dy thdo trude do.

Chuing t6i d3c biét muén cdm on nhitng nha danh gia: Nilah Mitchell tir 60 Decibels; Mallory St. Claire tir ANDE; Kaylene
Alvarez tir Athena Global; Gido sw Robert Van Zwieten tlr Vién Quan ly Chau A; Nirjhor Rahman tir Bangladesh Angels;
Ellen Carey Maginnis, Chuyén gia tu van ddc Ip; Wingee Sampaio va Vera Bersudskaya tir Cartier Women's Initiative;
Junko Yoda tir CLinked; Latoya Franklin va Roxine Ricketts tir Ngan hang Phat trién Jamaica; Matt Viner tir Doanh nhan thi
tréng méi ndi; Nicole Pitter Patterson va Cathy Goddard tir Quj FyreFem; Sana Kapadia tir GenderSmart; Brett Nan Tie
tr Huber Social; Jona Repishiti tir ICRW; Hamidya Ismaila tir Qu§ tin thac d4u tu mao hiém Ghana; Heather Mae Kipnis tir
Tap doan Tai chinh Quéc t&; Hebe Foster tir Mercy Corps Ventures; Kelly Robbins tir SAGANA; Deborah Newland va
Lynsay Hughs tlr Tattarang; Deanna Morris tu Uy ban Kinh t& va X3 hai Lién Hop Quéc khu viee chau A - Thai Binh Duong;
Francesca Medda tlr Dai hoc College London; va Giao sw Susan Ainsworth tir Dai hoc Melbourne.

Sweef Capital rat biét on Equilo trong viéc khai thac strc manh clia cong cu Gender ROI™ manh mé béng cach s6 héa cong
cu khdo sat va tan dung dit liéu ng canh cu thé theo qudc gia va linh vire hién cé cla Equilo, thu vién thyc tién t&t nhat va
kha n3ng phan tich tw dong. Gio ddy, chung ta cé thé cung cap mdt cdng cu manh m&, hiéu qua cho cac t6 chirc tai chinh

phét trién, cac nha dau tu va cac cong ty dé cé dwoc nhitng hidu biét sau sic vé binh déng gidi va budc ho phai hanh dong.

Cam nang nay duoc phat trién bai Jennifer Buckley, Rowena Reyes, Brianna Losoya-Evora va Samantha Tedjosugondo,
v&i sy hd tro quy gid cila Marianne Beau Goldy Yancha, Nayana Sri Yalamati, Alana Hambly, Pooja Thapar, Tolulope
Adigun va Douglas Souza. Chung t6i ghi nhan sy hd tro cla dai dién cla TEKY Alpha Holdings JSC va USM Healthcare
Medical Equipment Factory JSC, nhitng ngudi d3 thi diém Gender ROI™ trong hoat déng clia ho nhu mét yéu té quan
trong dé cai thién binh dang gidi va da dang.

Viéc xay dung Hudng dan st dung duoc hd trg béi ngudn tai tro tir Co s& Xay dwng Ning e Dau tw Théng minh Gidi cla
Mang luéi Doanh nhan Phét trién Aspen (ANDE) théng qua sy hd tro hao phéng tir Co quan Phat trién Qudc té& Hoa Ky
(USAID). Sweef Capital danh gia cao sy hd tro cla Qu§ ndy trong viéc xay dung va thurc hién thi diém dau tién vé ROI gidi
véi hai doanh nghiép dang phat trién, hd tre thic day va dp dung Gender ROI™ va b8 sung vao thu vién thyc tién t&t nhat
vé cac k& hoach hanh ddng can thiép gi¢i & Dong Nam A.
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Cdac chi s Gender ROI™ cla Sweef Capital

Kha ndng phuc hoi

G Quyén s& hiru doanh nghiép cia phu nir
e Pai dién quan ly cap cao nir

e Pai dién quan ly cap trung cha phu nir

(3) Binh dang tién lwong theo gidi

e Sy tham gia cta lyc lwong lao déng niv

e Di¥ liéu phan tach gi¢i trong chuoi cung irng
0 Dir liéu phan tach gi¢i trong chuoi gia tri

e Gidi quyét rai ro khi hau

Panh gia hieu suat va tien bo

Pai dién nir trong top 10% nhan vién theo ché dé d3i ngd

Pa dang gidi trong tuyén dung

Lang kinh gi&i trong chinh sach va chién lwoc

Phat trién chuyén mén, két ndi va cd van

Mua sam ddp &ng gid'i

Phwong phap ti€p can gidi tinh d6i véi chudi gia tri

Sy tham gia cla cdng déng théng qua cac sang kién Trach nhiém x3 hdi cia Doanh
Nhiép

Chinh sach bao hiém y té toan dién

EEEEEEEH

Phong ngtra va trng phé véi bao Iwc va quiy réi trén co s& gi¢i 1dy nan nhan lam trung
tam

Chinh sach hd tro tham gia lwc lwgng lao déng cho phu nir

Ty |é nghi viéc cua phu nir

Phu ni* lam viéc ban th&i gian va tam thoi

Ty lé boi thudng cho phu nir 1am viéc ban théi gian va tam thoi

O:0,0,0,6,6,6,6

Dai x{r cong bang v&i ngudi lao dong ban thoi gian hodc tam thoi

Binh dang gi¢i ngoai noi lam viéc



LOi tua

Phu ni* dai dién cho 51% dan s& thé gi¢i nhwng van trai qua nhirng khoang cach dang ké trong viéc tham gia
va co’ hdi kinh té, trinh dé hoc van, sirc khée va sy sdng con va trao quyén chinh tri.

Trong béi canh phd bién dé, ching ta bat budc phai ndm bat moi co hoi dé day nhanh su thay d&i dé nhiéu ca
nhan, t8 chirc, t6 chirc va cdng ddng gat hai nhirng loi ich rong 16n va sau rdng clia viéc trao quyén gidi. Diéu
nay |3 kha thi, va khéng thé tranh khoi.

Ngay cang cé nhiéu t8 chirc, co quan chinh phu, nhitng ngudi ting hd nganh cdng nghiép va céc nha dau tw
tham gia vao cac cudc tro chuyén thang thin vé cac rao can ngan can phuy ni¥ tham gia day d0 vao nhiéu hoat
déng va nhitng cach t6t hon dé tao diéu kién cho sw déng gép cla phu nit vao sy thinh vurong kinh t& va gén
két x3 hoi. Tiép can von 1a mét trong nhitng rao can.

Trén khap thé gidi, mot s lwgng Ién phu nit dang chuyén

" AN e A o . ,
sang vai trd ¢é anh huédng va tac dong tiém nang trong cac Nhiéu nguoi bay gio hiéu Iy

[inh virc ma ho coi 1a quan trong d&i véi phic lgi cd nhan va
tap thé, cac linh vuc nhu gido duc, chdm séc strc khde va tinh
bén vitng. Nhitng phat trién day hira hen nay dang béo trudc
nhi*ng tac déng tich cyc trong céch cac té chirc dwoc 13nh
dao va van hanh va cach cdc doanh nghiép va lién doanh kinh
doanh duoc tai tro va ho tro.

DE& day nhanh xu hudng nay, ching ta can hiéu biét chi tiét
hon vé cach xac dinh va gidi quyét cac rao can gidi va cac yéu
t8 hd tro trong doanh nghiép, hé sinh thai hoat dong va danh
muc dAu tuv cla chinh ching ta va hiéu suat so véi cac t6
chirc, nganh va Iinh vyre khdc nhu thé no.

Gender ROI™ cla Sweef Capital d3 dwoc phat trién cho muc

do tai sao (cho sy da dang) -
tai sao nd co y nghia kinh
doanh va Ia diéu ding dan
dé lam. Nhung lam thé nao
dé ban thuc svw lam diéu do,
lam thé nao dé ban do
lworng su tién bd va nhirng gi
hoat dong t6t nhat? Bé Ia
nhirng gi ching tdi cé thé
lam vé&i cong cu nay va div
liéu dén tir n6. "

dich r& rang nay. Cong cu nay cung cap mot ngdn nglt chung vé gidi va cac hé théng va quy trinh rd rang dé
chuyén nguyén vong thanh hiéu qua tai chinh vuwot troi va tac déng tich cwe dén x3 héi, kinh t& va méi trudng.

S6 tay hwéng dan hanh ngheé nay trinh bay cach bat ky t6 chitc hodc quy nao cling cé thé tién hanh phan tich

gidi tinh sau sdc va theo ddi hiéu suat cla ho.

"Diéu tdi thich & cdng cu nay
lIa né toan dién, né duorc tich
hop, né ludn cé cach tiép
can cdi tién lién tuc. N6
khong tinh. Va tir géc do nha
dau tw, né cho phép ban
tong ho'p va xem xét mot
loat cac yéu td (dé) thuc day
két qua tét hon. "

- Rosemary Addis AM, Mondiale Impact tu.

Céc bién phap dwoc néu trong S6 tay huwdng dan da duoc
cac hoc vién thiét ké& cho cac hoc vién va di linh hoat dé tich
hop vao céc ché dd bdo cdo va quan tri hién c. Ho dua
trén bang chirng manh mé rang ci thién sy da dang, céng
bang va hoa nhap théng qua trao quyén kinh t& 1a t6t cho
phu nit, gia dinh va cdng déng cta ho, cho kinh doanh va
tang trudng kinh té toan cu, va cho mai trwong.

Diéu quan trong, di¥ liéu s& tré thanh mét phan clha co s&
bang chirng toan cau vé céc lién két quan trong gitra su da
dang, cong bang va hoa nhap, va hiéu suat td chirc va dau



Theo thoi gian, co s& dit liéu nay s& cho phép cac mdi twong quan gilip hudng dan cac quyét dinh dau tu va

I3nh dao chién luge. Vi dy, khi chidng ta cé nhiéu phu nit hon trong vai trd 13nh dao, ching ta cé thiy tac déng

tich cuc d&n chudi cung &ng do phu nit ho tro khdng? N6 cé y nghia gi ddi vai thiét ké san pham thong minh vé
gidi? D8i vdi cac chinh sach va thuc tién tai noi lam viéc?

"That tha vi khi thay su khao
khéat thay déi tang Ién véi
moi khodn dau tw mé ra gia

Gender ROI™ clia Sweef Capital s& gitip cac t8 chirc xac dinh
va tan dung day da lgi ich cha sy da dang théng qua thuc
tién 6 cau tric, cé thé do lwong duoc. N6 sé gitp cac nha
tri méi." dau tu ¢6 chi y hon trong viéc bién gidi tinh thanh déng luc
gia tri trong cac doanh nghiép ma ho d4u tu vi ho c6 thé
danh gia tdc dong va tién d6 chudn dua trén co sé bang
chirng toan ciu dang tin cay.

- Jennifer Buckley, Sweef Capital

B4y gi® ching ta d3 hidu rd hon vé céc rao can va léch huwéng dién hinh ngan can phu nit nhan ra tiém ning
clia ho trong cong viéc va trong kinh doanh. $6 tay hwdng dan nay tap hop cac bién phap thuc t& dé hién thj va
gidi quyét céc van dé va mo hinh nay va mang lai két qua theo cip s6 nhan. Chlng t6i mdi ban s dung Sach
huwéng dan nay dé danh gia va cai thién cac thyc tién cla riéng ban va tham gia tién phong clia sy thay doi.

Ban chi dao Gender ROI™ ctia Sweef Capital

bt 7%

Hwong thdo Addis AM Jennifer Buckley
Déi tdc quén ly séng Idp, Mondiale Impact Gidm déc diéu hanh, Sweef Capital

Jessica Espinoza Edward T. Jackson
Gidm déc diéu hanh, 2X Global Nghién ctru vién cao cép, Pai hoc Carleton

"Piéu lam cho (ROI™ cliia Sweef Capital Gender) khéng chi dang tin cdy ma
con rat manh mé la né dén tir mét nhém ngu i tich cwe dat von... mot
hoat déng dau tw do phu nit¥ lam chq, do phu nir l1anh dao".

- Edward T. Jackson, DPai hoc Carleton



Tém tat tdng quan

Sweef Capital Gender ROI™ |3 mét cong cu thiét thwc dé sty dung trong va véi cac doanh nghiép va dau tuw dé
danh gia va cai thién sy da dang, cong bing va hoa nhap. Gender ROI™ (Hinh 1) két ho'p bon khia canh doanh
nghiép va ba tru cot két qua dé cung cap mot hé thdng tinh diém gém 24 chi s6 dinh tinh va dinh lwgng.

Céc khia canh doanh nghiép - Ldnh dao, Luc lugng lao dong, Chudi gia trji va X3 hdi - 4nh xa dén co sé& bang
chirng dé trao quyén kinh té& va tao ra gid tri. Cac tru cdt két qua - Kha nang phuc hdi, Co hdi va Hoa nhap -
phan dnh céc khia canh clia hoa nhap, da dang va cong bang lién quan dén vai trod kinh t& va xa hoi, déng gop,
han ché va dé bj tén thwong. Hai chi s6 tai mbi giao diém ctia do lwdng doanh nghiép va tru cot két qua tao
nén 24 chi sé lién quan dén chinh sich, quy trinh va pham vi anh huwéng cta doanh nghiép.

Cong cu nay do lwdng cam két clia doanh nghiép d6i véi su da dang, cdng bing va hoa nhap dwa trén gidi tinh
va ciing c6 thé dwoc diéu chinh cho cc can nhic vé da dang, cdng bang va hoa nhap khéc. Cac t6 chirc 4p dung
cong cu nay cé dugc sy hiéu biét toan dién vé nhitng khoang tréng va co hdi dé tich hop cac yéu té nay trong
cac chinh sach, quy trinh va thuc tién. N6 13 mot cong cuy hitu ich cho cac nha dau tw trong viéc thdm dinh va 1a
mét phin cla thuc tién quan ly tac dong tich cyc. Cong cu nay cho phép phan tich gidi sau va xay dung co s&
bang chirng v& mai lién hé gitra su da dang, cdng bang va hoa nhap vdi hiéu qua t6 chirc va dau tu.

Hinh 1: So luvgc vé ma trdn Gender ROI™ cla Sweef Capital

Tru Cot Thanh Twu

Khia Canh
Doanh Nghiép

Kha Nang Phuc Hoi Hoa Nhap
]
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Ngudn: Sweef Capital Pte Ltd, 2022.
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Céc phan sau day gidi thich ly do tai sao su da dang lai quan trong va cung cap thém nén tng vé Gender ROI™ . Chi s&
Gender ROI™ cung cap mot cai nhin sau sdc vé co's& ly luan va (rng dung clia tirng chi s6 trong s6 24 chi s6.

Tinh toan Diém Gender ROI™ cla Sweef Capital gidi thich cich chi dinh diém cho tirng chi s6. Cac chi s6 dinh lwgng
duwgc cham theo thang diém nam diém dé danh gia hiéu sust, tir 1 = 'Ching ta can ndi chuyén' dén 5 = 'Mb hinh vai
trd'. Cac chi s6 dinh tinh duoc dénh gid thong qua mét loat cac cau hdi hudng dan xung quanh cac yéu to khac nhau vé
cam két, giao tiép, thue hién, do ludng, tinh minh bach va trach nhiém gidi trinh.

Diém s6 cho mbi chi s6 duorc trinh bay trong mot chudi di¥ liéu hai chiéu trong biéu d6 nhén (Hinh 2). Diém s6
& cudi xa nhat clia mirc ting dot bién dai dién cho 'S' - nghta 13, cdng ty 1d mdt hinh mau trong viéc thé hién
chinh sach va thyec tién cé lién quan. Diém s6 & trung tdm dai dién cho '0' - nghia |a cdng ty khdng cé chinh
sach lién quan cling nhw khéng thé hién khia canh tap trung théng qua thwc hanh, cé nghia 13 chi s yéu cau
hanh déng ngay |ap tirc. Nén tang Equilo cé chirc ndng ty ddng va théng minh quy dinh k& hoach hanh dong vé
gidi dya trén danh gia.

Vi du vé cong ty thé hién trong Hinh 2 dang thé hién hiéu suadt manh ma& trong cac chi s6 nhu quyén s& hitu
doanh nghiép cla phu nit, dai dién cla phu nit trong quan Iy cap cao, dai dién phu nit trong quan ly cip trung,
d6i xr céng bang vdi nhan vién ban thoi gian va tam thoi va ty 18 nghi viéc cla phu nit. Tuy nhién, cong ty dang
hoat dong kém hiéu qua trong di liéu phan tach gidi trong chudi cung ng, lang kinh gidi trong céc chinh sach
va chién lworc, cach tiép can mua sam theo gidi, binh dang gidi ngoai noi lam viéc va gidi quyét rdi ro khi hau. Vi
vy, cac chi s6 nay s& la trong tAm cla céc can thiép va duoc dua ra trong ké hoach hanh déng gidi.

Hinh 2: M3u danh gia Gender ROI™

MAu danh gia Gender ROI™

@ 2022 Q4 (Thang 10-12) Tiéu Chi Danh Gia GESI - Viét Nam
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Gidi thiéu

Sweef Capital Gender ROI™ la mot cdng cu thiét thwec dé sir dung trong va véi cac doanh nghiép va dau tw
dé danh gia va cai thién su da dang, cong bang va hoa nhap. Bwoc phat trién béi cac hoc vién cho cac hoc
vién, né c6 thé hanh ddng, hiru ich va thich irng véi bdi canh.

NG cung cdp mot cdng cu do ludng va quan ly chan doén cd thé sir dung cho céc hoc vién dé thyc hién phan
tich gidi va xac dinh cac linh vyc cu thé, thuc t& dé cai thién trén mot doanh nghiép hodc danh muc d3u tw. N6
cung cap mot co s& dé quan ly hiéu suat va tién dd diém chuan trong ngan han, trung han va dai han. Xem
thém vé cdng cu nay trong Gidi thiéu vé Gender ROI™ cla Sweef Capital.

Sweef Capital nhan ra gidi tinh thudng dugce gidm xudng thanh cac cudc trd chuyén vé phu nit va nam gidi.
Trong tai liéu nay va cong cu, gidi tinh dugc sir dung dé truyén dat "gidi tinh ma bét ky ngudi ndo xdc dinh; D6
I sw xdc dinh bén trong va cd nhdn cua mét ngudi vé gidi tinh cla ho duwa trén cém gidc cda ho ld mét ngudi
dan éng, mét ngudi phu ni¥, cd hai, khéng hodc mét noi ndo khdc theo pham vi gidi tinh trong béi cdnh vén
héa. Gidi tinh ciia mét ngudi cé thé khéng phi hop vdi gidi tinh dugrc chi dinh clia ho khi sinh. Khéng nén nhém
14n bdn dang gidi cia mét ngudi voi xu hudng tinh duc cta ho; Nhitng khdi niém nay vé co bén la khdc nhau va
déc lgp vdi nhau".1

Bai vi phu nit khéng dugc phuc vu trong khdng gian dau tu, cac khia canh clia Gender ROI™ tép trung vao phu
nit va tré em gai. Gender ROI™ ciling c6 thé |am sang td nhitng hiéu biét hitu ich vé cic khia canh khéc clia sy
hoa nhap va da dang gilip tao ra mét moi tredng hoa nhap, chang han nhu tudi tac, chling toc, ki niang, nén
tang, khuynh huéng tinh duc va nhitng khéc biét khac.

NG cung cdp mot tai liéu tham khao thuc t& dé ddnh gid va cai thién cac khia canh khac cla sy da dang, cong
bang va hoa nhap. Theo thoi gian, hudng dan phu hop hon sé duoc phat trién cho cac khia canh réng hon cla
thuc tién kinh doanh va d3u tu toan dién.

Gender ROI™ duoc thiét ké dé sir dung nhu mot danh gid doc 1ap va dé thong bao chién lugc, minh bach quan
ly va quan trj cho sy da dang, cong bang va hda nhap nhu mét phan cla viéc dp dung cac tiéu chuan quy trinh
thuc hanh t6t nhat cho tinh bén vitng, bao gdm Nguyén tic hoat dong dé quan ly tdc dong va Tiéu chuan tac
déng SDG clia UNDP.

Cong cu nay thu thap dit liéu va thuc tidn trén cac khu vue dia ly khac nhau, noi phu nit trdi qua bat binh dang
kinh t&, phan biét d6i x(r va thi€u dai dién. N6 chiém céng viéc nén tang trong thuc hanh da dang, cong bang
va hoa nhap va két ndi né véi kinh nghiém thyc dia d& dam bao céc bai hoc chinh cé thé dugc ap dung va cong
cu c6 thé duoc diéu chinh vi loi ich réng 16n hon clia cac hoc vién trén toan cau.

CAng cu nay rat linh hoat va cé thé dwoc didu chinh cho céc b6i canh khac nhau, tir cic doanh nghiép siéu nhé
va nhé dén cac t8 chirc 16n va & céc cip d6 khac nhau tir mot doanh nghiép duy nhat d&n mét danh muc dau
tw rong hon.

1 Vién Tiéu chi (2019), Cdc khdi niém chinh vé gi&i. Haddam, Connecticut: Vién Tiéu chi.
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S6 tay hwdng dan nay cung cap tdng quan vé muc dich va viéc st dung ROI™ theo gidi trong viéc giai quyét sy
da dang, cong bang va hoa nhap. Cac hoc vién cé thé sir dung cong cu ndy dé tién hanh phan tich khoang cach,
xac dinh céc linh vire s8 can can thiép, danh gid va quan ly céc sédng kién va cai thién thyc hanh theo thoi gian.

Tai sao cac van dé da dang gidi dat ra sy can thiét phai c cam két manh mé tir 1anh dao trong viéc
dau tranh cho sy thay d6i t6 chirc. C6 mdt trudng hop dau tw va kinh doanh hap dan cho sy da
dang, cdng bang va hda nhap nhu moét déng gép chinh cho hiéu suat t6 chirc va dau tu cling nhu tac
déng cé thé do lvding déang ké ma né tao ra.

Chi s6 Gender ROI™ cung cap mot cach tiép can toan dién va tich hop dé danh gia tac dong. Mdi mo
ta chi s8 phac thao co s& ly luan, pham vi, (rng dung thuc t& va mai lién hé vdi cac tru cot két qua.
Tinh toan Diém Gender ROI™ clia Sweef Capital trinh bay phwong phap tinh diém. D& do ludng tac
déng téng thé, cdng cu tao ra diém sb dua trén 24 chi sé dinh tinh va dinh lwgng. Panh gia co ban
cho phép doanh nghiép theo d&i cic ké hoach hanh déng vé gidi.

Tich hgp Gi&i vao Lap ké& hoach hanh dong gidi thich cdch Gender ROI™ trinh bay 16 trinh tich hgp
da dang, cong bang va hoa nhap trong toan bd hé théng gia tri, hoat dong kinh doanh va ciu tric
doanh nghiép cta doanh nghiép, cho phép phan tich gidi sau.

Giam sat va Cai thién néu bat cic quy trinh gidm sét, xem xét va ci thién Gender ROI™ va S6 tay
hudng dan. Khi cé sy phét trién quan trong trong cac tiéu chuan va bang chirng 4p dung, mot phién
ban mai s& dwoc phat hanh dé dam bao tinh cap nhat cla né.
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Ai nén s* dung Gender ROI™

Gender ROI™ ctia Sweef Capital nhim muc dich hwéng dan ngwdi dung giai quyét sw da dang, cong bing va
hoa nhap trong cac td chirc va cdng ty danh muc dau tw clia ho.

N6 dugc thiét k& cho nhiéu déi twong bao gbm cac doanh nhan, nha dau tu, cé van tai chinh, trung gian, nha
nghién clru, co quan quan ly, nha hoach dinh chinh sach cla chinh phl, co quan phat trién, quy va céc cong ty
khu vuc tw nhan. Hwdng dan nay cung cap nén tang vé co s& bang chitng va tién ich clia cong cu. N6 ciing
trinh bay hudng dan thuc t& vé co sé ly luan, pham vi va tng dung thuc té cla tirng chi s& dé hd tro nguoi
dung dién giai, thuc hién va ap dung cdng cu mot cach nhat quan.

Cac doanh nghiép va nha dau tv duoc khuyén khich sir dung cdng cu ndy nhu mét céng cu phan tich, danh gia
va quan ly khoang céch, dong thoi 13p day khodng tréng va cdi thién thyc tién theo thoi gian.

Cong cu va hudng dan st dung cé thé duoc str dung bdi cac bén lién quan khéc nhau theo nhiéu cach khac
nhau:

Hwdng dan cac nha dau tw xay dywng khudn khé binh ddng gidi va da dang, chién lwoc dau tw, danh
gid va lwa chon dau tw, xay dung danh muc dau tw, gidi ngdn dau tu va cac hé théng gidm sat lién
quan, dé b6 sung cho phan tich tai chinh & giai doan tham dinh.
H6 tro cic doanh nghiép I6ng ghép lang kinh gidi vao cac hé thdng gia tri, chinh sach va thyc tién
clia ho va cdi thién su da dang, cdng bang va hoa nhap theo thoi gian.
Cung cap cho céc nha quan ly quy mdt khudn khé tham dinh dwgc xac dinh dé xac dinh cac linh vy
binh dang gidi va cai thién da dang, dong thoi hd tro tich hop céc ké hoach cai thién gidi vao ké
hoach kinh doanh 100 ngay cla ngudi dwoc dau tw va cdc chién lwgc tao ra gia tri trung han mang lai
lgi ich cho phu ni¥, nha dau tu va doanh nhan.
Cho phép cdc nha quan ly quy x ly, quan Iy hiéu sudt dau tu théng qua cac danh gia lién tuc vé do |
wong binh dang gidi & cap do dau tw va danh muc dau tw, dé hudng dan cong viéc tao ra gia tri sau
dau tw dang dién ra va nhitng thay ddi truc tiép can thiét trong viéc ngin chin cap danh muc dau tu.
Théng bao cho cdc chuyén gia vé gidi va cac nha hoach dinh chinh sach vé cach giai quyét nhitng
khoang tréng hién tai trong hoat déng lién quan dén chwong trinh lién quan dén l6ng ghép da dang,
cong bang va hoa nhap.

Theo thoi gian, dit liéu dugc phat trién thong qua rng dung cla céng cu cling cé thé:

cho phép xay dung céc bo dit liéu gidi dwoc tiéu chudn héa ma cac nha nghién clru cé thé str dung d
& kiém tra céc gia thuyét va nghién ctru dura trén bang chirng tryc tiép xung quanh méi twong quan
gilta da dang, cdng bang va hoa nhap va hiéu qua kinh doanh va dau tw

Cung cap di¥ liéu dé thong bao phan tich & xay dung va két hgp chién lugc lang kinh gidi trong quy
trinh kinh doanh cla cac t6 chirc khac nhau.

Viéc 4p dung réng rai hon Gender ROI™ s& tao ra cac bo dit liéu dugrc thu thip trong co sé di liéu toan ciu,
cho phép phan tich gidi. Theo thoi gian, diéu nay s& cho phép cac nha nghién ctru hoc thuat xac nhan mai lién
hé gitta binh dang gidi va da dang, tdc dong tai chinh va xa hoi, va hiéu qua kinh doanh va d4u tw. Cac bo dir
lidu nay cling s& ho tro do diém chuan gilta cac nganh, qudc gia va khu vuc.

Phét trién kién thirc nay tao diéu kién thuan lgi cho viéc [6ng ghép dau tw Iang kinh gidi nhu mét chién luoc
dau tu trén nhidu nha dau tu thong qua cac khudn khd, cdng cu, s6 liéu va thuc tidn tét nhat. Xay dung mot
thu vién thyc tién t8t nhat cé thé duoc chia sé gitta cac bén lién quan khac nhau dé hé tro cac can thiép gigi
clng c6 hé sinh thai dau tu lang kinh gidi.
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Tai sao da dang gidi tinh lai quan trong

Trwong hop dau tw va kinh doanh cho sy da dang, cong bang va hoa nhap la hap dan va ngay cang tap trung
cho cac doanh nghiép va nha dau tw véi tw cich |a nhivng ngudi déng gép chinh cho hiéu qua té chirc va
dau tu.

Nghién ctru cho thay su dai dién clia phu ni? trong dau tu mao hiém (VC) d3 gép phan vao hiéu suat dang chu
y, bao gdm cai thién 10% tai trg VC cho cac cdng ty VC cd it nhat mot d6i tac nir va hiéu qua tai chinh tét hon
63% cho cdc doanh nghiép c6 d6i ngli sdng lap toan nit.2

Céc c4 nhan c6 nén tang da dién mang d&n mot loat cac kinh nghiém, y twéng va quan diém khi xac dinh cac
gidi phap va lya chon hudng hanh déng chinh xac. Ho cling déng vai tro la tdc nhan quan trong trong viéc thic
d4ay kha ndng phuc hdi ciia doanh nghiép va hiéu qua tai chinh. Doanh nghiép d4u tu cac ngudn lyc quy gia dé
dua su da dang, cdng bang va hoa nhap vao hé théng gia tri, mé hinh hoat déng va quy trinh quan Iy thay d&i
cta ho.

Lam nhu vay tao ra mdt mai trudng hda nhap, noi tat ca nhan vién tham gia va thuc hién & mirc cao, va noi sy
khac biét vé nén tang, quan diém va su hiéu biét 13 nhitng yéu t& thiét y&u trong viéc tao ra gia tri.

Hon nita, bang chirng cho thay cac chién lwgc thong minh vé gidi cé thé gilp ting kha nang canh tranh clia
cong ty, clng ¢d co sé& cung (rng, cai thién ngudn nhan lyc va gidp xay dung mdi tredng kinh doanh thuan loi.
Céc cong ty tich hop céc chinh sdch bao gdm gidi cé thé md ra co hoi tang loi nhuan, ting trudng va déi mdi.
Do d6, diéu quan trong la phai phat trién mat hé thdng do luwong theo ddi cac nd luc da dang, cong bang va
hoa nhap & cap doanh nghiép va do luwdng hiéu suit

Cac c6ng ty co ho so’ theo doi cla ho théng qua cac két qua d3 dugc chirng minh cho
manh mé va nhan manh vao cac phu nit va tré em gai va lgi ich doanh nghiép tuong

van deé gidi tinh c6 kha ning cé Hne:
thu nhap cao hon 15% so v@&i cac Khoang 12 nghin ty db la c6 thé dugc thém vao GDP
cong ty cung nganh. toan cau vao nam 2025 béng cach thiic day binh déng
cta phu nit.2 Thu hep khoang cach gidi 1a chia khoa dé
dat dugc nhirng tac déng tich cwec trong cac Muc tiéu Phat trién Bén virng giao nhau, bao gdbm viéc |lam bén
vifng va ting trwdng kinh té, sirc khde t6t, xda déi gidm ngheéo, an ninh lwong thuc va gidm bat binh dang.

PAau tu vao nit doanh nhan va nhan vién mang lai loi nhuan kinh té va x3 hdi dang ké&. Cac ni¥ doanh nhan dang
xac dinh céc gidi phap cho cac van d& ma ho va nhitng ngudi xung quanh gip phai; Ho cling dang gidi quyét cac
nhu cau va co hdi cla thj trudng.

Khi phu nit tré nén tich cuc vé kinh té&, ho dai dién cho sirc mua dang ké. Cac doanh nghiép nhan ra day la co
hoi c6 thé xay dung loi thé canh tranh manh mé&. Nghién cru clia Nielsen cho thdy dén ndm 2028, phu nir
duwoc du doan sé& kiém soat 75% chi tiéu tiéu dung tuy y.5

2 P Ryan (2019), Ménh Iénh tdc déng: D6i mdi, tinh thén kinh doanh va déu tw dé bién déi tuong lai. Hoa Ky: Greenleaf Book Group Press;
I Solal va K Snellman (2023), 'Déi v&i cac nha sang lap ni¥, viéc gay quy chi tir cdc VC nit phai tra gid', Harvard Business Review.

3 J Woetzel et al. (2016), St'c manh cia sw binh déng: lam thé ndo thic ddy binh déng clia phu ni¥ cé thé thém 12 nghin ty dé la vao tdng
trudng toan cdu. Hoa Ky: McKinsey &; Company.

4 H6i déng cap cao cla Téng thu ky Lién Hop Quéc vé trao quyén kinh t& cho phu nit (2016), Khéng dé ai bi bé lai phia sau: Lo kéu goi
hanh déng vi binh ddng gidi va trao quyén kinh té cho phu niv. Thanh phd New York, New York: Lién Hop Quéc.

5 Nielson (2020), Khén ngoan vdi phu nit. Hoa Ky: Nielson.
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Vi vay, phu ni¥ duwoc dat & vi tri tot nhat dé khai thac co héi nay va mang lai nhirng hiéu biét cé gia tri vé ngudi
tiéu dung dé phat trién va phan phéi sdn pham va dich vu. Hon nita, phu nit st dung thu nhap cla ho khac
nhau.

Phu nit chi 90 xu cho mdi dd la ho ki€m dwoc cho gia dinh, bao gdm ca gido duc, strc khde va dinh dudng cla
con cdi, so v&i 30 dén 40 xu dugc phan bé bai nam gidi.c Didu nay tao ra hiéu tng cip s& nhan manh mé dai
v&i lgi nhuan x3 hoi bang cach cai thién sinh k& bén vitng, thic day gido duc chat lvgng, tao viéc lam bén vitng,
thic day strc khoe t6t va tang trudng kinh té.

DE khai thac kha n3ng clia phu ni¥ v&i tu céch 13 tac nhan thay d6i, diéu quan trong |a phai hiéu vai tro va déng
gop kinh té& riéng biét cha phu ni¥, cling nhw nhitng han ché trong viéc phat trién céc can thiép trao quyén cho
phu ni¥ nhat quan va toan dién. Dic biét, né doi hdi phai thay d6i tv duy dwoc hinh thanh béi cac chuidn muc
x3 hoi va van hda bat ngudn sau sac bang cach giai quyét cac nguyén nhan gdc ré clia sy bat binh dang.”

Tiéu diém chau A

O chau A va Thai Binh Duong, trudmg hop tap trung vao gidi tinh 1a manh mé va dang phat trién. Ngan hang Phat trién
chau A udc tinh nhitng cai thién vé binh dang gidi va trao quyén cho phu nit cé thé lam ting tong thu nhap & chau A va
Thai Binh Duwong |én 6,6% trong mét thé hé va 14,5% trong hai thé hé, vdi thu nhap binh quin dau ngudi tang tdi 30,6%
trong mot thé hé va 71,1% trong hai thé hé.

Khac phuc tinh trang mat can bang gidi va da dang thic day gia tri doanh nghiép gép phan phat trién bén vitng trong cac
[inh virc dic biét dnh hudng dén phu nit va tré em gai @ Dong Nam A. Mot bao cdo clia Lién Hop Qudc cho thay, trén
khap Thai Lan, Philippines va Malaysia, cic doanh nhan nit d3 thué nhiéu nhan vién ni* hon 17% so véi cac dong nghiép
nam. Diéu nay tao diéu kién cho sy tham gia cla nhiéu phu nit hon vao luc lugng lao ddng, nhitng ngudi cé kha nang
hi€u nhu cau va hanh vi tiéu dung clia phu nir dé tao ra cac hiéu r’ng manh mé va phurc tap.

Gi6hg nhu cd tirc ma céc cong ty dai ching tra cho cac
c6 dong, C6 tirc theo gidi la mot loi ich 6n dinh kiém
dugc bang cach dau tu can bang khén ngoan vao viéc
phat trién phu ni¥ [Am céng nhan va céc nha lanh dao
tiém nang cling nhu hidu phu nit 13 ngudi tiéu dung va
tac dong cla ho d6i véi nén kinh té va loi nhuan.

Ngudn: Deloitte (2011), C8 tirc gidi: Dua ra trudng hop
dau tw vao phu nit. Hoa Ky: Deloitte.

6 Phu nit giao hang (2012), Ddu tw vao tré em gdi va phu ni: Hiéu ting gon séng. Thanh phé New York, New York: Phu nit sinh nd.

Ngan hang Phét trién Chau A (2021). Dau tu vao binh déng gidi sé xay dung kha niang chéng chiu trudc nhitng cu séc trong twong lai.
Manila, Philippines: Ngan hang Phat trién Chau A.
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Gidi thiéu vé Gender ROI™ cla Sweef Capital

Gender ROI™ 13 mdt cdng cu do lwdng va quan ly chan doan duoc thiét ké dé giup cac nha dau tw va cac
nha lanh dao danh gia cac chinh sach va thuc tién da dang, cong bang va hoa nhap clia cic doanh nghiép
bang lang kinh giéi.

Muc dich |a dé cung cap thong tin cho ca thurc tién va hiéu suat trong viéc giai quyét bat binh déng, dong thoi
néu bat cac co hdi quan trong dé cai thién két qua cho phu nit va tré em gai. D6i twong dy kién bao gdm cac
chuyén gia tai chinh phét trién, doanh nghiép, nha quan Iy quy, chuyén gia vé gidi va cdc nha hoach dinh chinh
sach. Luan diém gidi 1a [6ng ghép va cai thién binh dang gidi & cap doanh nghiép sé:

cai thién cach thirc ma doanh nghiép duoc 13nh dao va van hanh dé thic day viéc tao ra gid tri
Xay dung gid tri thong qua chudi gia tri doanh nghiép
cai thién két qua déi véi viéc trao quyén kinh té va phuc lgi cho phu nit trén cac khia canh giao nhau.

Cong cu nay dugc phat trién dé tién hanh phan tich gidi tinh

toan dién ciia moét doanh nghiép dé cho phép: Cong cy nay dug'c phat trién

dé tap trung vao bdn khia
Doanh nghiép tu danh gid va cai tién canh doanh nghiép ctia Ldnh
Cac nha d4u tu thyc hién tham dinh va yéu cau ) A
e nnvay dao, Luc lwgng lao déng,

cai tién 4

Cac nha nghién ctru va hoach dinh chinh sach dé Chuoi gia tri va Xa hdi vai tw
danh gia chit ché luan diém gidi véi dit liéu két cach la tac nhan chinh va yéu
qua va, duoc trang bj bang chitng ho tro, dé toé h6 tro’ hé sinh thai kinh

khuyén khich va tich hop lang kinh gigi trong viéc doanh va x3 hoi
trién khai vén clia cac nha dAu tu nha nudc va tw o

nhan.

Gender ROI™ c6 céch ti€p can toan dién va tich hgp dé dénh gid tac dong vuot ra ngoai cac doanh nhan ni,
phu ni* trong phong hop va phu nit & cdp diéu hanh trong thj trudng cong. Céng cu nay tép trung vao cach cac
nguyén tic da dang, cong bang va hda nhap duoc tich hgp vao cau tric 1anh dao, hé théng gid tri t6 chirc va
cac chinh sach va thuc tién tai noi lam viéc noi t6 chirc anh huwdng dén chudi gid tri cla minh.

Céng cu nay dugc phat trién dé tap trung vao bén khia canh doanh nghiép cla Lanh dao, Lyc lvong lao déng,
Chudi gia trj va Xa hoi véi tu cach 1a tac nhan chinh va yé&u t6 ho tro hé sinh théi kinh doanh va x3 hoi. Bing
cach &p dung cac don bay thay d6i khac nhau trén cac khia canh doanh nghiép nham vao vai tro, déng gép, han
ché va tinh dé bj tén thwong vé kinh t& va x3 hoi clia phu ni¥, trao quyén kinh t& cho phu nit dwoc thé hién
thong qua ba tru cdt két qua 1a Kha nang phuc hdi, Co hoi va Hoa nhip.

Céc tru cot két qua 13 cdc muc tiéu cho viéc trao quyén kinh t& cho phu ni bao gom:

gidi quyét nhu ciu phu nir tham gia vao viéc lam cé lgi va & vi tri cé dnh hudng va ra quyét dinh
dam bdo tiép can binh dang véi cac co hoi tham gia va thing tién cla phu nit

B3o vé phuc loi cha phu nit théng qua mang ludi an toan va bao vé gidi quyét cac chuan muyc va
thanh kién gidi.

Nhitng két qua nay cling 1a nguyén ly quan trong trong viéc xay dung mét doanh nghiép cé kha nang phuc hoi
dé dép &ng nhirng thach thirc cla méi trudng kinh doanh ndng dong ngay nay. Mdi két qua déng mét vai tro;
Chung cling c6 Igi va can dugc coi 1a dong lwc cla phat trién bén virng va bao trum.
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Céng cu nay bao gbdm 24 chi sé dinh tinh va dinh luvgng do ludng cam két clia doanh nghiép d6i véi sy da dang,
cong bang va hoa nhap, déng thoi xac dinh nhitng khoang tréng va co hdi trong viéc thé ché héa sy da dang,
cong bang va hoa nhap vao cac chinh sach, quy trinh va thuec tién hién cé.

Thu thap va phan tich dit liéu cung cap bang chitng dang tin cay cé thé dugc st dung dé chirng minh cho céc
bén lién quan bén trong va bén ngoai rang cé nhitng van dé can duoc gidi quyét. Cu thé, chan dodn xac dinh
khoang cach gitta cac chi s6 khac nhau, thong bao cac hanh déng va can thiép can thiét dé mang lai két qua ho
trg trao quyén kinh té cho phu nit.

Cong cu nay huwdng dan cac nha d3u tu cach phat trién cac khudn khé binh ddng gidi va da dang, chién luoc
d3u tv va quy trinh dAu tu, sau dé do luwdng va gidm sat tac dong cha cac khodn dau tu cla ho. Khung thdm
dinh gitp ngudi dung xac dinh cac linh viee can cai thién va cung cap ho tro vé cach tich hop cac k& hoach cai
thién gidi vao cac chién lugc tao ra gia tri cia nha dau tu.

Cong cu nay cho phép phan tich gidi sau va xay dung co s& bang chirng vé méi lién hé giita da dang, cong bang
va hoa nhap vdi dau tu va hiéu suat cla td chirc. Didu nay, dén lwot nd, khuyén khich cac doanh nghiép va hé
sinh thai dau tw rdng I&n hon 4dp dung dau tu ldng kinh gidi, hwéng cac ngudn vén I&n hon vao céc doanh
nghiép cla phu ni¥ va cai thién viéc thyc hién cac k& hoach hanh déng gidi nham ting cuwdong két qua gidi.

Céc t6 chirc tai chinh, nha quan Iy quy va nha cung cap von cé thé dua ra quyét dinh sang sudt hon duoc hd
trg bdi nghién clru hoc thuat vé viéc trién khai vén theo cach cai thién k&t qua cho phu ni va tré em gai va
giam cdac rao can ddi vdi viéc tham gia dau tu vao lang kinh gidi.

Bang céch hiéu rd hon vé hiéu suat clia ngudi dugc dau tu hién tai hodc tiém nang trén céc khia canh gidi khac
nhau va biét noi nao cé thé cai thién, cac t6 chirc tai chinh, nha quan ly quy va nha cung cdp vén cé thé chon
d4au tu vao cac doanh nghiép cé hiéu suat cao hodc hd tro cac doanh nghiép hoat dong kém hiéu qua tir goc do
gidi trong cdc linh vyrc muc tiéu.

Hinh 3: Gender ROI™ - ting trudng cho phép da dang va binh dang gidi

Sw Da Dang

i
i
Kha Ning Phuc,
Hoi

Luc Lwong
Lao Bdng

Lidnh Pao

..i
‘i

Hoa Nhap

Phat Trién Binh Dang Gi¢i

Ngudn: Sweef Capital Pte Ltd 2021.
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Gender ROI™ do ludng doanh nghiép

Gender ROI™ xem xét m&i lién hé cta viéc nhing da dang, cdng bang va hoa nhap trén bén khia canh doanh
nghiép - Ldnh dao, Lyc lvong lao déng, Chudi gia tri va X3 hdi - va két qua két qua cla loi nhuan tai chinh va x3
hoi dwoc do luwong thdng qua ba tru cot két qua Gender ROI™- Kha nang phuc hdi, Co hdi va Hoa nhap. Moi
khia canh cé nhitng dic diém riéng biét dugc coi la don bay chién lwoc. Khi duoc bat, ching cé thé mang lai su
thay d6i mang tinh bién d&i va mang tinh hé théng.

Lanh dao - Lanh dao doanh nghiép c6 thé dnh huwéng dang ké dén van héa doanh
nghiép, hiéu suit t& chirc® va hiéu (rng x3 hoi. Cac cong ty cé ba hodc nhidu phu nit
trong lanh dao cap cao dat diém cao hon trén nhiéu khia canh cla hiéu suat té chirc.
Phu nit & céc vi tri Ianh dao thic day sy da dang, cong bang va hda nhap trong pham vi
anh hudng cla riéng ho, do dé trao quyén cho phu nit trong luc lvgng lao dong va
chudi gia tri ddng thdi tao ra hiéu (rng cap s6 nhan manh mé gép phan vao sy phat trién
kinh t& va phuc loi chung cha x3 hoi. Trong linh vure tai chinh, phu nit trong vai trod dau
tu ¢ kha nang dau tu vao phu nit cao gan gip doi.°

Lwc lwgng lao dOng - Luc lwong lao ddng cong bang duwoc hwéng loi tir viéc dinh
hinh van hda doanh nghiép dugc lanh dao bao vé thdng qua cac hé théng gia tri, chinh
sach va thuc tién 1a mot trong nhitng nén tang quan trong clia kha ning phuc hdi kinh
doanh. B&i vi phu ni¥ van it c6 kha ning tham gia vao luc lvgng lao déng hon nam gidi,
1 ¢§ nhiéu kha nang that nghiép, duoc dai dién qua mirc trong cdc cdng viéc khdng
chinh thirc va dé bj t6n thuong va duoc tra it hon cho cong viéc ho lam, trao quyén
kinh t& cho phu ni¥ 1d mdt wu tién quan trong dan dén cai thién co quan ctia ho va phuc
Igi cta gia dinh ho.

- Lanh dao doanh nghiép cd thé dnh hwdng dén cac bén lién quan cla
chinh minh nhu nhitng yéu t6 chinh thic ddy trao quyén kinh té cho phu nit. Ching
thic day cdch mét doanh nghiép twong tac véi khach hang va nha cung cdp clia minh.
Bao gdm cac cach thirc ma mot doanh nghiép tham gia vao day du cic hoat déng can
thiét dé tao ra va cung cip cac san pham va / hodc dich vu cla minh cung c&p mét birc
tranh toan dién va ndng dong hon vé binh déng gidi va da dang trong pham vi anh
huéng cla no.

W = @) &

Xa hoi - X3 hoi cudi cung dugc hwdng loi tir nhitng déng gdp tich cuc clia cac chidu
khdng gian khéc, cai thién phuc lgi cta phu nit, gia dinh va cdng ddng cla ho, hoa binh
va an ninh. Khi nhiéu phu nit [am viéc hon, toan bd nén kinh té€ dugc hwéng loi.2 X3 hoi
c6 thé triéu tap cac bén lién quan khac nhau vao hanh ddng tap thé trong viéc giai quyét
cac van dé xa hdi quan trong nhu gidi tinh va bién déi khi hau.

8  McKinsey & Company (2017), Phu ni¥ quan trong: Thoi gian dé téng téc. Mudi ndm hiéu biét sdu sdc vé da dang gidi 2018. Hoa Ky:

McKinsey &; Company.

9 Tap doan Tai chinh Qudc t& (2019), Tién tdi cdn béng gidi trong vén c¢é phén tw nhdn va déu tw mao hiém. Washington DC: IFC.

1

o

UN Women (2018), Bién l&i hira thanh hanh déng: Binh ddng gidi trong Churong trinh nghj sw 2030 vi su phdt trién bén viing. Thanh

ph& New York, New York: UN Women.

1

=

T6 chirc Lao ddng Quéc t& ( 2018), Trién vong Viéc lam va X héi Thé gidi: Xu huéng cho Phu niv 2018: Anh chup nhanh toan céu.

Geneva, Thuy ST: ILO; T8 chirc Lao déng Quéc té& (2018), Phu nif va nam gidi trong nén kinh té phi chinh thirc: Mét bire tranh théng ké,
&n ban lan thr 3. Geneva, Thuy ST: ILO.
12 Quy Tién té Quéc t& (2018), theo dudi trao quyén kinh té cho phu ni¥. Washington DC: IMF.
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Két qua tru cot Gender ROI™

Kha nang phuc hoi

Oxfam dinh nghia kha ning phuc hbi 1a kha nang cla phu nit va nam gidi dé thyc hién cac quyén cla ho va cai
thién phuc lgi ctia ho bat chap nhitng cl soc, cing thang va khong chac chan. Phuy nit va tré em gai ndi chung
s6ng trong mot thé gidi bat binh dang gidi lan rong. C6 it kha ning ti€p can vén, tai nguyén, gido duc va chdm
sdc stre khde, ho thi€u ty chi kinh té va khéng duwoc dai dién trong viéc ra quyét dinh & tat ca cac cdp cda linh
vire kinh t& va chinh tri. Nhitng bat binh dang nay da trd nén rd rét hon do tac dong tan pha cla dai dich ddi
v@i nén kinh té& va x3 hoi trong giai doan 2020-21. Phu nit d3 di dau trong viéc xay dung kha ndng phuc hoi
nhung b han ché b&i cdc chudn muyc va thanh kién gidi. Trao quyén kinh té& cho phu ni¥ cho phép ho tiép can
céc ngudn lyc va tham gia vao qua trinh ra quyét dinh

anh hwdng dén cudc sdng va gia dinh cla ho. Loiich cua viéc co nhiéu phu nir

Tang cudng kha nang phuc hdi cda phuy nit chwa bao gir hon trong vai tro lanh dao bao

quan trong hon, gitp ho nhanh nhen hon dé thich nghi gom hieu suat cong ty tot hon ...
va tng pho khi ho phai d8i mit véi nhitng cd s8c, rai ro va kha nang I&n hon dé giam
va tinh dé& bj t8n thwong bén ngoai. Hon nita, phu nit b thiéu cac giao dich tai chinh rdi ro

anh hudng khong t ' &i thodi méi truc N . . .
anh huong khong tuang x(rng bai suy thodi moi trudng, cao va phuc vu cac thj trworng do
bién db6i khi hau va thiéu nguén cung cap nudc va vé sinh

duoc quan ly an toan; Ho ciing trai qua nhirng tac dong phu nw thong tri.

bat lgi Ién nhat tir viéc thi€u ndng lwong an toan, dédng - Nguén: International Finance Corporation
tin cdy, gid ca phai chang va sach.»

Trao quyén cho phu nit xay dwng kha ndng phuc héi & cdp d6 ca nhan, doanh nghiép va cong déng. Su tham
gia cla phu nit vao viéc lam bén vitng va co hoi thang tién gilp cai thién viéc trao quyén kinh té cho ho, gitup
xay dung cac t6 chirc va cong ddng cé kha nang phuc hdi. Mét su thic day cé chl y dé bao gdm phu nit & moi
cap dd cla t6 chirc - noi tiéng néi clia ho cé thé dugc Iang nghe - tao ra mdt mai trudng noi tat cd nhan vién
c6 thé phat trién, cé tac déng cap s6 nhan ddi véi cac tac dong kinh t& va xa hdi. Phu nir s& hiru nhitng phadm
chat doc ddo duorc tich hop t6t vao ndng lyc phuc hdi c6t 18i trong cac linh vue nhu lién tuc kinh doanh, khic
phuc thdm hoa, quan ly sy ¢, an ninh vat ly, théng tin vé méi de doa va irng phd khan cap.

Bang 1: Kha nang phuc hdi — chi s& gidi trén cac khia canh

XTI R T

Quyen s& hitu doanh  — Dal dién quan ly cap — Dirliéu phan tach —  Gidi quyét rdi ro tir
nghiép cta phu nit trung cla phu nir gidi tinh trong chudi bién déi khi hau
— PDaidiénquanlycdp — Binh dang tién lwong cung ng
cao ni¥ theo gidi —  Dit liéu phan tach
— Sy tham gia cda luc gidi trong chudi gia
lwvgng lao dong nir tri

13 Oxfam (2017), Céng bdng gidi trong khé néng phuc hdi: Cho phép hoat déng day dii cia hé théng. Oxford, Vwong qudc Anh: Oxfam.
14 UN Women (2018), Bién Ioi hira thanh hanh déng: Binh déng gidi trong Churong trinh nghi s 2030 vi sy phdt trién bén vitng. Thanh
ph& New York, New York: UN Women.
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Trao quyén kinh t& cho phu nit s& khong tuyét d6i néu phu nit khdng duoc tiép can binh dang véi cac co hoi dé tré
nén tich cuc vé kinh té&, cd su lwa chon va di chuyén trong luc lwgng lao déng va thing tién 1&n cac vi tri 13nh dao va
ra quyét dinh. Sy tham gia cda phuy nit vao céc vi tri quan tri va |anh dao |a rat quan trong, dua trén céch khu vue tu
nhan tao ra viéc lam, tao ra ting trudng va dnh hudng dén cac khia canh kinh té, x3 hdi, méi trudng va van hda cla
cudc sdng. Trong pham vi anh hudng clia minh, mét doanh nghiép c6 thé thic day va trao quyén kinh té cho phu
nit théng qua chudi gid tri ctia minh.

Cac nén kinh té can d‘é\ly da Vlec Iain bt?n vu‘n’g, mot7khaf vc,:ng pho quat, la cc:n du‘?ng ’
cac tai nine va kv nane c » a tot nhat dé ty tién bd cla tat ca moi ngwdi. N6 cung cb sy 6n
g Va Ky nang cu dinh ciia cong dBng v gia dinh. N6 13 mét thanh phin khéng

~n n ~ 7 7
dan s6 dé dong gop cho thé thiéu trong céc chién lugc ting trwdng va phat trién bén
tang trwdng va ho khéng vitng.s Hanh déng khi hau cé thé gay ra sy dich chuyén dang
thé bo phu nit lai phia sau. ké clia ngudi lao dong va s& doi hoi phai dao tao lai va nang

cao ky nang cho lyc lugng lao dong I&n, noi khoang cach gidi

- Ba Samantha Hung, Gidm déc Binh van con trong nhan khau hoc, tra lvong cong bang va thuc

dang gici cia ADB hanh phan biét dGi xir. Didu can thiét 13 phai xay dung mét
su hiéu biét chung va céng bang vé viéc ap dung céc churong
trinh chuyén d6i cong bang, véi ca phu nit va nam gidi déu
duoc hudng lgi nhu nhau.

Cac doanh nghiép da thurc hién mot cach ti€p cin chién luge ddi véi ngudn nhan luc khdng chi la mét yéu té
quan trong thic day kha nang phuc hdi kinh doanh ma con dé cé dwoc lgi thé so sanh quan trong théng qua
viéc cho phép luc lwgng lao ddng da dang. Tao ra mét nén vin héa doanh nghiép toan dién bang cach khai
thac cac tai nang, nén tang, y twdng va quan diém da dang gitp tang cuwdng d6i mdi va sang tao. Khi phu ni
mang cac ki ndng méi dén noi lam viéc, sy hoa nhap cla ho s& mang lai loi ich ddng ké trong viéc giai quyét
van dé va sy déng cdm, trong s8 nhitng ngudi khic. Thiét lap céc chuong trinh va chinh sich tap trung vao gidi
hé tro sy phat trién cla phu nit va khat vong vuron [&n vai tro 13nh dao clng ¢6 van héa doanh nghiép toan
dién cla doanh nghiép. Chi phi cho cac doanh nghiép khéng thic ddy méi tredng l1am viéc hda nhap bao gdm
nhan vién nghi viéc cao hon, ty 1& ndng sut thap hon va anh hwéng tai chinh tiéu cyc. D8i véi phu nit va cong
dong, chi phi tham chi con 16n hon. N6 cling ¢6 cadc md hinh cong viéc khéng an toan va dé bj ton thuong, that
nghiép va thiéu viéc lam, va cdc loi ich khéc biét, clng ¢ thém bat lgi vé kinh té va x3 hoi.

Bang 2: Co hdi — chi s6 gidi trén cac khia canh

XTI T T

Danh gid hitusudtva - Da dang gidi trong —  Muasam dap rng Sy tham gia clia céng

thang tién tuyén dung gioi déng théng qua cac
— 10 nhén vién hang —  Lang kinh gidi trong —  Phuong phap tiép sang kién Trach

dAu theo ché d6 dai chinh sach va chién can gidi tinh d&i véi nhiém x3 hoi clia

ngo lugc chudi gid tri Doanh Nghiép (CSR)

—  Phat trién chuyén
o (e ol .
mon, két ndi mang va
c6 van

15 T8 chitc Lao dong Québc té (2010), Luc lvong lao déng cd ki ndng cho téng trudng manh mé, bén viing va cdn bdng: Chién lwoc dao tao
G20. Geneva, Thuy Si: ILO.
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Hoa nhap

An sau vao cac hé théng x3 hdi va vin hda la nhitng rao can han ché phu nit phat huy hét tiém ning cla ho. Sy
tham gia kinh té& cta phu ni¥ bi anh hudng rat I&n bdi cdc yéu té nhuw khoang cach chdm séc sirc khoe, trach
nhiém cham séc khdng duogc trd lwong, bao lwc gidi, lwong thip va viéc lam tam thoi.

Phu ni¥ chi duoc tuyén dung mot cach cé thu nhap 1a chua d0; Didu quan trong 1a phai thuc hién day dd viéc
trao quyén kinh t& cho phu ni¥ va cung cdp cac chuong trinh bao tro x3 hoi nham giai quyét cac rao can hién cé
dé& dam bao viéc |am va thang tién lién tuc cda ho. Bao lyc va quay réi anh huwéng dén phu nit bat ké tudi tac,
dia diém, thu nhap hoac dia vi x3 hdi.«

Van héa noi lam viéc ciing cé dnh hudng sau sac dén viéc phu nit van lam viéc va thing tién trong mot doanh
nghiép.
Theo bao cao Pa dang va

Cac nha 13nh dao thiét 1ap giai diéu thong qua hanh déng va . n » .
he 84 & Hoa nhap cua Hays Asia

quyét dinh cta ho. Hiéu duoc nhitng thanh kién ma phu nir phai . . K N
d6i mat trong lyc lvgng lao dong |3 rat quan trong va, bing cach Mr_van héa cong ty

tiép can chu ddng trong viéc giai quyét ching, xay dung mot moi du’g’c cai thién, kha néng
trudng lam viéc hoa nhap, noi phu ni? ¢ thé tiép tuc duoc 1anh dao va déi mdi lén
tuyén dung va tién bd trong doanh nghiép. hon I3 3 Igi ich hang d3u
Thay dé&i bién d8i dén tir sy I3nh dao nhan manh trong toan ctia sy da dang dwoc xac
doanh nghiép thong qua cac chinh sach, quy trinh va truyén dinh boi nhirng nguwaoi
thong. duoc héi

Céc séng kién da dang va hoa nhiap gidi quyét cac linh vyc dan
xen gitra cac yéu t6 thé ché, van hda, kinh t& va chinh tri. Ho chéng lai cac diéu kién d3 han ché phu nit tham
gia kinh t&, 1am gidm anh hudng va ra quyét dinh cla ho.

Bang 3: Hoa nhap — céc chi sé gidi trén cac khia canh

T T T R

Chlnh sach bao hifm - Chlnh sachhétrosy — Tylé b0| thuongcho -  Binh ding gidi ngoai
y té& toan dién tham gia cla luc lao dong nir lam viéc noi lam viéc
—  Phong ngtra va ing lwgng lao dong nir theo gi¢
phd véi bao luc va — Ty lé nghiviéc cda —  DGi xtr cong bang voi
quay réi trén co s& phu ni lyc lwgng lao dong
gidildy nan nhanlam -  Phu nit lam viéc ban ban thoi gian va tam
trung tam thoi gian va tam thoi thoi

16 ) Woetzel et al. (2016), Str/c manh cta su binh déng: Iam thé ndo thic ddy binh déng cta phu ni¥ c6 thé thém 12 nghin ty dé la vao tdng
trudng toan cdu. Hoa Ky: McKinsey &; Company.
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Chi s Gender ROI™

Gender ROI™ chia Sweef Capital bao gém 24 chi sé dinh tinh va dinh lwgng dwoec trinh bay trén bdn khia
canh doanh nghiép la Lanh dao, Lwc lwgng lao ddng, Chudi gia tri va X3 hoi va ba tru cdt két qua la Kha ning
phuc héi, Co’ hdi va Hdoa nhép.

Bang cach ap dung cong cu nay, mdt doanh nghiép cé thé xac dinh nhitng khodng tréng va co hdi trong céac hé
théng gid tri, chinh sach, quy trinh va thuc tién clia minh, cho phép cac cach dé dan xen sy da dang, cong bang
va hoa nhap vao két cdu clia minh va st dung céc can thiép hiéu qua va thuyc tién t&t nhat dé giai quyét nhitng
khoang tréng va rao can dé.

Phan nay trinh bay tirng chi s8, co s& ly luan cda nd, nhitng khodng tréng hodc rao can hién cd va nhitng déng
gop cla né dé dat dugc tryu cot két qua.

Kha nang phuc héi

{3 L3inh dao Quyén s& hitu doanh nghiép cta phu nir

2 Pai dién quan ly cip cao nit

I Lao dong Pai dién quan ly cip trung cda phu nit

4 Binh dang tién lwong theo gidi

) Sy tham gia cla lyc lvgng lao dong nir

6 Chubigiatri  Di liéu phan tach gidi trong chudi cung tng
7 Dt liéu phan tach gidi trong chudi gia tri

I X3 hoi Giai quyét rai ro khi hau

| L3nh dao Péanh gia hiéu suat va tién bd

10 10 nhan vién hang dau theo ché dé dai ngd

il Lao dong Pa dang gidi trong tuyén dung

12 Lang kinh gidi trong chinh sach va chién lugc

13 Phat trién chuyén mén, két néi mang va c6 van

(N Chubigiatri Mua sam dap ¢ng gidi

15 Phuong phap ti€p can gidi tinh d8i véi chudi gia tri

5 X3 hoi Sy tham gia cla cdng déng thdng qua cac sang kién CSR

‘AN Lanh dao Chinh sach bao hiém y té toan dién

18 Phong ngtra va ng phd véi bao luc va qudy réi trén co s gidi 1dy nan nhan [am trung
tam

(I8 Lao dong Chinh sach ho trg tham gia luc lwong lao dong nir

20 Ty & nghi viéc cta phu nir

21 Phu nit lam viéc ban thoi gian va tam thoi

P28 Chudigiatri Ty |é boi thuong cho lao dong nit 1am viéc theo givy

23 DGi x&r cong bang v&i nguoi lao déng ban thoi gian va tam thoi

24 WERT Binh dang gidi ngoai noi lam viéc
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1. Quyén sd& hitu doanh nghiép ctia phu nit

Co s& ly ludn cho viéc trao quyén kinh té cho phuy nir: Quyén sé hitu doanh nghiép cho phép phu nit tu tao
thu nhap va dat dwoc quyén tu chi tai chinh. Ho cé thé gido duc con céi va bao vé gia dinh cla ho. Tinh than
kinh doanh mang lai cho phu nit ti€ng néi manh mé& hon trong gia dinh cla ho va cdng déng rong I1én hon, tir
dé chng c¢& mdt nén kinh té bén virng va toan dién.

Céc ni* doanh nhan phai déi mat vdi nhiéu rao can bao gébm thi€u kha nang ti€p cén vén, céng nghé, kj nang
doanh nghiép va mang ludi. Phy nir van con thiéu dai dién va thiéu kinh phi véi tu cach la doanh nhan. Nhu
vay, cdc doanh nghiép do phu nit lam chl thuéng tut hiu so véi céc doanh nghiép do nam gidi lam chl vé quy
md, ndng suét va lgi nhuan.

Phu nit bat dau kinh doanh vi né mang lai cho ho sy can bang gitta cong viéc va cudc séng. Cac doanh nghiép
cla ho thudng cé quy md nhoé hon, khéng doi hdi von dang ké va tap trung cao d6 vao mét vai linh vuc.

Quyén s& hiru doanh nghiép cta phu nir

Téng sé ¢d phdn thudc s& hitu ctia phu ni¥ (cudi ky)

Téng sé cé phiéu (cubi ky)

Diém
Chiing ta ¢an néi chuyén 0% 1
Nhiéu viéc phai lam hon 1% dén 10% 2
Sap dat!! 11% dén 25% 3
Tién t&i hinh mau 26% dén 45% 4
Hinh mau >45% 5

Lién két véi kha nang phuc héi: Tinh than kinh doanh |a mét phuwong tién quan trong dé khic phuc b4t binh
dang va nhitng trd ngai lién quan dén phat trién cong bang, bao trum va bén vitng.”” D& trd nén kién cuong
hon, phu nit phai duoc ti€p can binh ddng véi tai chinh, ngudn luc, ki ning, kinh doanh va mang ludi, dong
thoi ndm gitk cac vi tri ra quyét dinh va anh hudng trong gia dinh va cong déng cla ho. Céc nit doanh nhan
thanh cong déng vai tro 1a hinh mau, truyén cdm hitng cho nhitng ngudi khac noi theo. Nghién ctru chi ra rang
cac md hinh vai trd cé thé gilp giai quyét cac rao can gidi anh hudng dén su lya chon nghé nghiép cla phu nit
bang cach khuyén khich sy tham gia cGa phu ni¥ vao cac linh vuc va vai trd it dwoc dai dién.

17 Uy ban Kinh t& va X3 hoi cla Lién Hop Quéc khu vire chau A - Thai Binh Duwong (2019), Cho phép trao quyén kinh té cho phu ni & chéu
A va Thdi Binh Duong. Thanh phé New York, New York: UNESCAP.
18 Quy Cherie Blair (2021), Binh kién gidi va tdc déng cta ching déi véi cdc nit doanh nhdn. Ludn Dén, Vuong quéc Anh: CBF.
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2. Daidién quan ly cip cao nit

Co s& ly ludn cho viéc trao quyén kinh té& cho phu nir: Dai dién cla phu nit trong quan ly cip cao la mét chi sd
manh mé vé cam két clia doanh nghiép déi véi binh dang gidi va da dang. Cung véi viéc khuyén khich viéc lam
cta phu ni¥ néi chung, phu nit & céc vi tri 1anh dao la chia khda trong viéc thiét [ap va thuc hién céc chinh sach
va thue tién vé binh ddng gidi va da dang.

Quan ly cap cao déng mét vai trd quan trong trong viéc thic day binh dang gidi va da dang tai noi lam viéc cla
ho, d3c biét |13 loai bd c4c nat that ¢ chai dé pha v 'tran kinh'. DPam bao co hdi cdng bang va két qua viéc lam
cho phu nir doi hdi cam két dang ké tir quan ly cap cao d&i vai cac chinh séch va chién lugc cong bang.

Dai dién quan ly cap cao nir

Téng sé phu ni¥ trong qudn ly cép cao (cuébi ky)

Téng sé nhén vién quan ly cdp cao (cudi ky)

Diém
Chiing ta ¢an néi chuyén 0% 1
Nhiéu viéc phai lam hon 1% dén 10% 2
Sép dat!! 11% dén 25% 3
Tién t&i hinh méu 26% dén 45% 4
Hinh mau >45% 5

Lwu y: Quan ly c8p cao la nhén vién cap cao cd vai tro va trach nhiém lién quan dén cac chirc ndng quan trong
nhu tai chinh, hoat déng, ban hang va tiép thi, cdng nghé va d6i méi, phap Iy va tuan thl va / hodc ngudn nhan
Iwc. Vi du bao gdbm Gidm déc diéu hanh (CEQ), Gidm ddc tai chinh (CFO), Gidm d&c diéu hanh (CO0), Gidm déc
cbng nghé (CTO) va Gidm déc ti€p thi (CMO). Ban nén tinh dén ban chat cda nganh céng nghiép cta ban trong
viéc xac dinh nhan vién cip cao nao bao gdbm quan ly cip cao.

Lién két v&i kha nang phuc héi: Khi phu nit ddm nhan cac vi tri cip cao, ho phai d&i mat vdi 4p luc tir vai trod
clia cong ty, trach nhiém trong cudc sdng gia dinh va src ndng cla nhitng thanh kién gidi lién quan va ky vong
xa hoi. Khi phu nit leo 1én nac thang clia cdng ty, ho doi hdi mirc d6 phuc hoi cao hon dé vuwgt qua céc rao can
truyén théng déi véi sy tién bo cla ho.v

19 H |barra et al. (2013), 'Phu ni* dang trdi day: nhitng rao can vo hinh', Harvard Business Review.
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Nhiéu phy ni¥ & céc vi tri I13nh dao cé thé cé tac dong tich cuc, st dung nhiéu phu ni hon trong luc lvgng lao
dong, thuc day van héa noi lam viéc hdoa nhap hon va cung cap cho phu nit tré nhirng hinh mau va cd van.

Tao diéu kién cho su 13nh dao cla phu ni¥ trong viéc xay dung kha ndng phuc hdi thic day y thirc ty tin va trao
quyén cho phu nit. N6 cé thé gitp chuyén d&i mai quan hé quyén lyc gidi trong gia dinh va cong déng clia ho
va vurgt qua cac rao can truyén théng loai trir phu nit khoi viéc ra quyét dinh va I3nh dao.20 Ting cuwdng s6
luvgng phu nit & cac vi tri didu hanh I3 rat quan trong dé dat dugc sy can bang gidi tinh 1au dai va phat trién doi
ngl phu nit c6 kha ndng ddm nhén céc vi tri trong hodi déng quan tri.

20 ActionAid International (2017), Lédnh dao cua phu ni¥ trong khd ndng phuc héi. Johannesburg, Nam Phi: ActionAid International.
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3. Dai dién quan ly cap trung ca phu nit

Co s& ly luan cho viéc trao quyén kinh té& cho phu nir: Thuc day su dai dién cla phu ni¥ trong quan ly cap
trung 13 mot chi s6 tich cuc vé cam két clia doanh nghiép ddi vai binh dang gidi va da dang. N6 thé hién hiéu
qua clia cac chinh séch va sang ki€n tap trung vao gidi trong tuyén dung, danh gia hiéu suat va binh dang giéi &
t4t ca cac cap. S6 liéu nay 13 mét chi s6 t6t vé phu nit tién bd qua céc cip bac, nhitng ngudi cé thé truyén cam
hirng cho nhan vién va déng vai trd 1a ngudi ¢d van.

Dai dién quan ly cap trung ctia phu nir

Téng sé lao déng ni¥ quan ly cép trung (cudi ky)

Téng sé nhén vién trong qudn ly cép trung (cudi ky)

Diém
Chuiing ta ¢an néi chuyén 0% 1
Nhiéu viéc phai lam hon 1% dén 10% 2
Sép dat! 11% dén 25% 3
Tién t&i hinh mau 26% dén 45% 4
Hinh mau >45% 5

Lwu y: Quan ly c8p trung 1a cac nha quan ly trung gian lam viéc dudi céc vi tri quan Iy cdp cao nhuwng chiju trach
nhiém quan ly cdc nhém trong cac phong ban hodc don vi kinh doanh cu thé. Ban nén tinh dén ban chat cla
nganh cdng nghiép cda ban trong viéc xac dinh nhan vién nao bao gdm quan ly cip trung.

Lién két v&i kha nang phuc héi: Phu nit trong quan Iy cip trung déng mot vai trd quan trong trong viéc ing hd
cac sang kién binh dang gidi va da dang. Cam két ctia ho 13 khong thé thi€u dé dat dwoc cac muc tiéu cla
doanh nghiép vi ho cé thé cung cip phan hdi quan Iy cip cao vé cac thach thirc thuc hién va théng bao nhitng
thay d6i trong chinh sach va sang kién. Hiéu ly do tai sao phu ni¥ r&i khoi luc lvong lao ddng, ho dugc dit tot
nhat dé dé xuit céc bién phap can thiép dé gilt phu ni¥ trong lwc lwgng lao déng.

Nghién ctru vach ra ré rang lgi ich cla sy da dang gidi tinh trong cdc nhdm, trong quan ly doanh nghiép va
trong héi déng quan tri: c6 mirc d6 d6i maéi va hiéu suat cao hon trén moi bién phap, bao gdm ca hiéu qua tai
chinh.z

21 A Sultan (2020), Vé dich cdc nha lénh dao nit va xdy dung khé ndng phuc héi. Hoa Ky: Linkedin.
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4. Binh dang tién luvong theo gidi

Co s& ly luan cho viéc trao quyén kinh té& cho phu ni¥: Binh ddng tién lvong theo gidi Ia khi phu ni va nam
gidi thuc hién cong viéc co gia tri ngang nhau hodc tuwong duwong duwoc bdi thudng nhw nhau. Hanh déng quan
ly vé binh déng tién lwong theo gidi lién quan dén viéc thu thap dit liéu phan tach gidi, sau d6 phan tich va
gidm sat khoang céch lwong theo gidi trong hé théng phan cip cla t6 chirc.

Danh gid ki hon vé muc lvong khéi diém va luong tuy y, cling nhu danh gia hiéu suat va tang lvong va thing
chirc lién quan néu khang dwoc kiém soét, cé thé dan dén khodng cach lwong tich Iy va déng vai tro khong
khuyén khich phu ni* tham gia lyc lvgng lao dong.

Binh dang tién lwong theo gidi

Murc lwong trung binh trong 12 thdng gdén ddy cho nhén vién niv

Murc lwong trung binh trong 12 thdng gdn déy cho nhén vién nam

Diém
Chuiing ta ¢an néi chuyén 0% dén 60% 1
Nhiéu viéc phai lam hon 61% dén 75% 2
Sép dat! 76% dén 85% 3
Tién t&i hinh mau 86% dén 95% 4
Hinh mau >95% 5

Lwu y: Nhan vién 1am céng &n luong |a nhitng nhan vién nhan dugc bbi thudng trén co s& ¢ dinh bat ké ho
lam viéc bao nhiéu gio' mbi tuan. Téng s6 tien boi thuong bao gdm tat ca cac loai phic loi tra cho ngudi lao
doéng bao gdm luong co ban, hoa hdng, thanh todn Iam thém gi®, quyén chon vén chl s& hitu va tién thudng.

Lién két véi kha ndng phuc hdi: Mét hé théng trd lvong cong bing cho phép cac cong ty thu hit va gitt chan
nhan tai t6t nhat, thuc day sy tham gia cda phu nit vao luc lvgng lao dong, duwa phu ni? vao céc vi tri 13nh dao
va gidm nhan vién nghi viéc va chi phi dao tao lai. Binh ddng tién lvong theo gidi la nén tang trong viéc xay
dyng van héa doanh nghiép bao trum gidi, gidi quyét vai trd giéi dugc dinh hinh bdi anh hwdng van héa va x3
hoi. Nhirng thanh kién nay cé thé dnh hwdng dén cac quyét dinh duoc dua ra & cap doanh nghiép vé sy phu
hgp clia mét ca nhan trong tuyén dung, thing chirc, phan cdng cong viéc, dao tao va di chuyén.
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5. Su tham gia cta luc lvong lao dong nit

Co s& ly luan cho viéc trao quyén kinh t& cho phu ni: Sy tham gia binh dang clia phu ni¥ vao viéc lam ¢6 loi 13
mot khat vong va la mét thanh phan quan trong trong viéc trao quyén kinh té cho phu ni. Né lam ting quyén
tw quyét cda phu nit, kha ndng thwong lwgng ho gia dinh va mirc séng cho gia dinh ho. Chi s nay danh gia
cam két clia doanh nghiép ddi v&i sy da dang trong lic luong lao dong, tuyén dung binh dang va gitr chan ca
phu ni* va nam gidi.

Kha nang cla lyc lvgng lao dong va gitt chan nhan vién la chia khéa thanh cong cla doanh nghiép. Gilt chan
nhan vién lam viéc hiéu qua 1a mdt thach thirc Idn vé ngudn nhan lwc, dac biét 1a khi viéc tim ki€m va thu hit
nhitng ngudi cé k§ ndng ngay cang trd nén kho khan va tén kém. Nhén vién lam viéc véi doanh nghiép cang
lau, ho cang lam viéc hiéu qua hon khi ho xay dung kién thirc thé ché cé gia tri. Cac cong ty can ddm bao ring
moi nhan vién hoan toan gan bé va 13 mot phan clia sy thanh cdng va phat trién lién tuc cGia doanh nghiép.

Sy tham gia cla luc lvgng lao déng nit

Téng sé lao déng ni¥ lam viéc toan thei gian truwe tiép (cudi ky)

Téng sé nhén vién toan thoi gian truc tiép (cudi ky)

Piém
Chiing ta ¢an néi chuyén 0% dén 10%, 91% dén 100% 1
Nhiéu viéc phai lam hon 11% dén 20%, 81% dén 90% 2
Sap dat! 21% dén 30%, 71% dén 80% 3
Ti€n t&i hinh mau 31% dén 40%, 61% dén 70% 4
Hinh mau 41% dén 60% 5

Lwu y: Nhan vién 1am céng &n luong |a nhitng nhan vién nhan dugc bbi thudng trén co s& ¢ dinh bat ké ho
lam viéc bao nhiéu gio' mbi tuan.

Lién két v&i kha nang phuc héi: Kha nang phuc hoi dugc xay dung trén nén tdng dat duoc an sinh kinh té va x3
h6i cho ca nam va nit. Sw tham gia cla phu nit vao viéc lam cé lgi 1am ting an ninh kinh t& cla ho. Su kiém
sodt ctia phu nit d&i véi tai san 1a mot yéu td quan trong trong viéc ngan chan nghéo doi kinh nién va truyén
nghéo gitta cac thé hé. Phu nit c6 viéc lam cé nhiéu kha ndng dau tu vao gido duc, chd &, strc khode va dinh
dudng gia dinh - cdi thién sy phat trién clia con ngudi va phuc Igi cong ddng. Nguwoc lai, nam gidi cé nhiéu kha
nang dau tu tién lwong vao hang héa dung moét [an, cdng cu va hang tiéu dung xd hdi dung chung.
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6. Dt liéu phan tach gidi trong chudi cung rng

Co s& ly luan cho viéc trao quyén kinh t& cho phu ni¢: Cac doanh nghiép c6 vi tri t6t dé thic ddy binh déng
gidi thdng qua cac chinh sach va thuc tién mua hang cla ho. Budc dau tién lién quan dén viéc thu thap dit liéu
phan tach gidi dé hiéu vai tro ctia phu nit trong chudi cung (rng va diéu kién lam viéc cla ho.

Phan tich nay lam ting sy hiéu biét vé nhitng thach thirc ma phu nit phai d6i mat trong chudi cung tng. N6
cling gilip cdc doanh nghiép phat trién cac phan (ng va chinh sach phu hop, dua trén bang chirng bao gdm céc
chuwong trinh phat trién nha cung cdp nham gidi quyét khodng cach vé ndng lwc va nang luc. Day 1d mot buéc
quan trong trong viéc giai quyét cac han ché cu thé vé gidi dwoc neo trong cac chuin muc x3 hdi va vin hoa
b3t ngudn sau sac, han ché tiém nang cla phu nit véi tu cach 1a chl thé kinh t& va kha ndng nhan ra tiém nang
day dd cda ho.

St dung cac cau hdi hudng dan sau day dé xac dinh cac chinh sach va thuc tién kinh doanh lién quan dén dir
lidu phan tach gigi trong chudi cung ¢ng.

1. Doanh nghiép c6 chinh sach vé sy da dang nguén cung khéng? @

2. Doanh nghiép c6 wu tién nit doanh nhan trong chudi cung tng clia minh nhu d3 thé
hién qua cdc chinh sach va thid tuc khéng?

© O

3. Doanh nghiép c6 dam bao binh dang gidi va da dang trong chudi cung tng bang cach
thu thap va phan tich dit liéu phan tach gidi vé cac nha cung cap khong?

Truyén théng

4. Doanh nghiép cé trao ddi véi ngudi lao ddng vé vai tro quan trong clia binh déng gidi
va da dang gidi trong quy trinh kinh doanh va ly do thu thap dit liéu phan tach gidi
khong?

5. Doanh nghiép cé théng bdo cho cac nha cung cip clia minh vé ly do thu thap di¥ liéu
phan tach gidi trong qua trinh gidi thiéu va danh gia khong?

Thuc hién

6. Doanh nghiép cé dinh nghta hodc phu hop véi tiéu chuan hién hanh dé xic dinh céng
ty do phu nit lam chd dwoc ghi ré trong cac chinh sach hodc thd tuc khéng?

© ©
OCOOEO O @ OB

©
© O

7. C6 ca nhan nao dugc chi dinh do lwdng va bao cao hiéu suat clia nha cung cap co thé
duoc phan tach theo gidi tinh khong?

8. Doanh nghiép cé thu thap di¥ liéu phan tach gidi nhw mot phan cla quy trinh gidi
thiéu va gidm sat nha cung cap khéng?

Do lwong

©
© O
© 00O

9. Doanh nghiép cé theo dai sé tién chi tiéu vdi tirng nha cung cap khong?

10. Doanh nghiép c6 cam két thu thap dit liéu phan tach gidi dé thuc ddy binh dang gidi
va da dang trong chudi cung (ng clia minh khéng?

11. Doanh nghiép c6 céc sd liéu va co ché béo cdo vé binh ddng gidi va trao quyén cho
phu nit trong chudi cung &ng dé dénh gid tién d6, xac dinh cac linh vurc can cai thién
va tao nén tang cho d6i thoai véi céc bén lién quan khong?
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Trach nhiém giai trinh va minh bach

12.  C6 ca nhan nao chiu trach nhiém thu thap di¥ liéu phan tach gidi dé thic ddy binh @ @
dang gidi va da dang trong chudi cung (rng ctia minh khong?

13. Doanh nghiép cé bao cdo cong khai ty Ié chi tiéu cho doanh nghiép do phu nit lam
chu, do phu nit Iam chi khéng?

14. Doanh nghiép c6 bdo cdo HDQT vé ty Ié chi cho doanh nghiép do phu nit lam chd @
hodc do phu nit [anh dao khéng?

15. Doanh nghiép cé st dung di¥ liéu va théng tin phan tach gidi dé danh gia hiéu suat va
phat trién cac phan ng pht hop, dua trén bang chitng va cac chinh sdch mua sam
tap trung vao gidi dé cai thién trao quyén kinh té cho phu nit trong chudi cung ¢ng
cla minh khong?

© OO0

Lién két véi kha ndng phuc hdi: Trao quyén cho cac nit doanh nhan théng qua chudi cung ng 1a mot co hoi
duy nhat dé tao ra gia tri doanh nghiép va ting cudng trao quyén kinh t&, quyén va phuc lgi cho phu nit. Cam
két cla Ianh dao trong viéc thu thap va phan tich di¥ liéu phan tach gidi 1a diéu can thiét trong viéc phat trién
trwong hop kinh doanh cho sy da dang clia nha cung cap va céc chinh séch va thuc tién mua sam dép tng gidi.
DiBu nay sé rat quan trong trong viéc chuyén kim trong viéc trao quyén kinh té& cho phu nit trong chudi cung
ung.

Dé dam bao hd tro cho mua sam dap (ng gidi, nhitng nguoi dé xuat cac chuwong trinh tim ngudn cung tng
toan dién phai phat trién va truyén dat mot trudng hop va chién lugc kinh doanh hap dan. Biéu nay doi hoi sw
hiéu biét sau sdc vé kha ndng va nang lyc clia cdc doanh nghiép do phu nit lam chii & cung cap cac yéu cau
clia cong ty, cling nhu cach doanh nghiép c6 thé md khda va tan dung nhitng kha nang dé.2

2 UN Women (2017), St’c manh ctia mua sdm: Cdch tim ngudn tir cdc doanh nghiép do phy ni¥ Iam chd, Hudng ddn doanh nghiép vé

mua sém ddp trng gidi. Thanh ph New York, New York: UN Women.
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7. DIt liéu phan tach gidi trong chubi gid tri

Co s& ly ludn cho viéc trao quyén kinh té cho phu nit: Cic doanh nghiép thanh céng hiéu dwoc sirc manh cla
nhan khau hoc khach hang trong viéc phat trién cac dé xuat gia tri cho cac san pham va dich vy cla ho. Ngudi
tiéu dung nir dai dién cho mét nhan khau hoc manh mé. Bang cach khai thac nhu cau va sé thich clia khach
hang nhu dwoc phan anh trong thiét ké, tiép thi va phan phéi san pham va dich vu, doanh nghiép cé thé nang
cao dé xuat gid tri cia ho cho ngudi tiéu dung nit trong khi ting thi phan cda ho.

Doanh nghiép c6 thé thu thap va phan tich dit liéu chi tiét va phan tach theo gidi tinh, vi tri, tudi tac va gido
duc. Piéu nay cé thé duoc sir dung nhu mét lgi thé canh tranh dé xac dinh céc co hdi kinh doanh méi nhdm
vao khéach hang nir. Phan tich di¥ liéu 13 mot budc thiét yéu dé hiéu nhu cau va hanh vi thic day cac yéu t6 gidi
trong hanh vi cda nguoi tiéu dung.

Qua trinh nay cé thé bao gdm viéc xem xét sy twong déng gitta phu ni¥ va nam gidi, su khac biét va ly do cho
nhitng m6 hinh nay. Xac dinh bat ky han ché nao cé thé quy cho va gidi quyét ching théng qua viéc cung cap
san pham va dich vu gitip mé réng thi phan va gilt chan khach hang.

St dung cac cau hdi hudng dan sau day dé xac dinh cac chinh sach va thuc tién kinh doanh st dung dit liéu

phan tach gidi vé co s& khach hang clia ban dé giai quyét nhu cau clia phu nit d8i véi cac sdn phadm va dich vu.

Cam két

1. Doanh nghiép cé chinh sach thu thap dit liéu vé khach hang dé thong tin cho viéc @
phat trién va phan phdi san pham, dich vu khéng?

théng bao trai nghiém khach hang muc tiéu khong?

© ©
2. Doanh nghiép cé thu thap dit liéu phan tach gidi tinh vé khach hang cla minh dé @ @
©® ©
©® ©

Truyén théng
3. Doanh nghiép cé truyén dat gid tri clia viéc thu thap dit liéu khach hang phan tach @
gidi cho nhan vién va céc bén lién quan khéng?
4. Doanh nghiép cé giao ti€p v&i khach hang cia minh dé& thu thap dit liéu phan tach @
gidi tinh dé cung cap cac san phadm va dich vu t6t hon khéng?
Thuc hién
5. Doanh nghiép cé str dung khao sét sy hai long cta khach hang dé phat trién san
pham t6t hon bing cach st dung ling kinh gidi khong? @ @ @
Vi du: cdi thién sén phdm va dich vu dwa trén phdn h6i phé bién tir khdch hang niv

hodic gén co phdn hoi ctia khdch hang co thé khuyén khich dinh kién gidi

6. Doanh nghiép cé dau tw vao cac ngudn lyc dé do ludng va bao cdo dit liéu phan tach @ @
gidi va tién hanh phan tich gidi khéng?

Do lwong

7. Doanh nghiép c6 muc tiéu cho cac s8 liéu chinh va co ché bao céo vé dit liéu phan @ @ @
tach gidi bao gdbm khao sét khach hang khong?



Kha nang phuc hoi

Trach nhiém giai trinh va minh bach

8. Doanh nghiép cé st dung di¥ liéu va théng tin phan tach gidi dé xay dung chién lwgc @ @ @
kinh doanh nham xay dung lgi thé canh tranh khong?

9. C6 cd nhan nao chiju trach nhiém thu thap va phan tich dit liéu phan tach gidi khong?

10. Doanh nghiép cé st dung di¥ liéu va théng tin phan tach gidi dé danh gia hiéu suat va @ @
xay dung cac phan trng va chinh sach phu hgp, dua trén bang chirng khong?

Lién két dén kha nang phuc hdi: Dai dién cho mét nhan khiu hoc tiéu dung manh mé, hiéu céc gia tri, 16i séng,
thoi quen, dac diém tinh cach va hanh vi mua hang cla ngudi tiéu dung nit 13 diéu can thiét dé xay dwng két
néi manh mé& hon véi phu nit. Phu ni* mang dén nhitrng quan diém mdi vao qud trinh thiét k& quan trong dan
dén trai nghiém ngudi dung tét hon cho cac sdn phadm va dich vu. Nhitng ngudi tir cdc nén tang khac nhau cé
thé thay d&i hanh vi cla da s6 x3 hdi ctia mdt nhédm theo nhirng cach dan dén suy nghi nhém dwoc cai thién va
chinh xac hon.

D{t liéu phan tach gidi cho phép dwa ra quyét dinh sédng suét va céc giai phap phu hgp, mé ra cac co héi kinh
doanh méi bao gdm nham muc tiéu khach hang ni¥. S&r dung phan tich gidi, doanh nghiép cé thé giai quyét
nhitng thanh ki€n va bat binh dang vé thirc trong viéc cung cap san pham va dich vy cla ho.

23 D Rock va H Grant (2016), 'Tai sao cac nhém da dang lai thong minh hon', Harvard Business Review.
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8. Giai quyét rai ro khi hau

Co s& ly ludn cho viéc trao quyén kinh té cho phu ni¥: Bién d&i khi hau dat ra nhitng rii ro dang k& anh hudng
sau sac dén xa hoi va nén kinh t&. Phat thai khi nha kinh phai gidm mot nlra vao ndm 2030 va thé gigi phai dat
murc phat thai rong bang 0 khéng mudn hon ndm 2050 dé tranh nhitng tac déng toi té nhat cda bién déi khi
hau.»

V@i quy mo va téc dé gidm phat thai can thiét, diéu quan trong 1a tat ca cac cdng ty phai gidm lwong khi thai
carbon ca trong hoat dong truc ti€p va trong chudi cung rng clia ho. Céc cong ty cé thé ap dung cac cong nghé
xanh trong hoat dong clia ho va xay dung nhan thirc va thuc tién thdng qua chudi cung tng, nhan vién va cong
dong.

Bién d&i khi hau anh hudng dang k& dén cac hé théng kinh t& x3 hoi, bidu hién 13 m&i nguy hiém cho sirc khde
do nhiét d6 tang, sdn xuat va phan phéi lwong thue bi gidn doan, pha hly tai san vat chat, co s& ha tAng va hé
sinh thai tw nhién. Phu nit [a d6i twong dé bi tdn thwong nhat, bdi vi cac tac dong cla bién ddi khi hau lam
tram trong thém sy phoi nhiém cla ho do bat binh dang gidi d3 ton tai tir trudc lién quan dén quyén con
ngudi, tinh trang chinh tri va kinh t&, quyén s& hitu dat dai, diéu kién nha &, gido duc, y té& va ti€p xic vdi bao
luc.

St dung cac cau hdi hudng dan sau day dé xac dinh cac chinh sach va thuc tién kinh doanh phan anh céch tiép
can gidi d6i vdi rui ro khi hau.

1. Doanh nghiép cé danh gia tdc déng cla hoat déng d8i véi mdi trwdng bao gom viéc
st dung bén vitng va tim ngudn cung (rng nguyén liéu, nang lwgng va nuwdc khéng?

2. Doanh nghiép chua bij 1ap bién ban vi pham vé méi trudng? @ @

© O

3. Doanh nghiép c6 tuan thd chinh sdch moéi tredng hién hanh va thyc hién cac sang
ki€n vurot qud yéu cau cla phap luat va quy dinh khéng? Chinh séch méi trudng dé
cap dén khung chinh sach dwgc théng qua bdi mot t6 chirc dé ddm bao cac luat, quy
dinh v& mo6i trudng va cac co ché chinh sach b sung nhw cac khuyé&n nghij ctia Luc
luomg dic nhiém vé tiét 16 lién quan dén khi hau (TFCD) duoc tich hop day i vao ©® ©
hoat déng clia minh. Nhitng van dé nay thudng bao gdbm giam thiéu va thich &ng voi
khi hau, 6 nhiém khéng khi va nuéc, quan ly chat thai ran, da dang sinh hoc, quan ly
hé sinh thai, duy tri da dang sinh hoc va bao vé tai nguyén thién nhién, déng vat
hoang da va cac loai c6 nguy co tuyét ching.

Truyén théng

4. Doanh nghiép c6 truyén dat chinh sach khi hdu va két qua cla minh cho tét cd nhan
vién, nha cung cap va cac bén lién quan khic khdng? Vi du: bdo cdo trong bao cdo tai @ @ @
chinh hang ndm va phan anh trong cac tiéu chuan bao cdo va cong bd théng tin nhu
Tiéu chuan béo cdo bén vitng GRI.

5. Doanh nghiép cé thyc hanh quan ly, tai ché chat thai trong hoat dong khong? @ @ @

6. Doanh nghiép cé theo dudi cac du an tiét kiém nang lwgng nhu st dung dén LED, @ @ @
cbng to thdng minh, déi xe dién va cac thiét bj tiét kiém nang lwgng khéc khéng?

24 Lién Hop Qudc (2021), Muc tiéu 13 Hanh déng vi khi hdu. Thanh ph& New York, New York: Lién Hop Quéc.
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7. Doanh nghiép c6 chinh sach lién tuc danh gia rai ro khi hau lién quan dén tac dong
bat Igi tiém tang cha né déi vai strc khde va phuc Igi cha nhan vién, khich hang va @
dan s6 noi doanh nghiép hoat déng, ciing nhw cac ké hoach gidm thiéu, dic biét 1a
nhitng ké hoach s& anh huéng tiéu cwc dén phu nir khéng?
8. Doanh nghiép c6 bao gdm cac can nhac vé khi hau trong céac twong téc kinh doanh @
dang dién ra v&i cac nha cung cap khong?
9. Lam thé& nao dé céc san pham hodc dich vu clia doanh nghiép anh huéng dén khi hau
va bén vitng méi trudng (gép phan gidm thiéu, thich (tng, khd ndng phuc hi hoc chi
Ia qua trinh chuyén d6i)?
10. Doanh nghiép c6 khuyén khich nhan vién cia minh déng gép vao hanh déng khi hau
va cung cap dao tao can thiét khéng?

© 0 60 ©

11.  Doanh nghiép c6 cai thién kha ndng ti€p can cong nghé dé dat dwoc hiéu qua ning
luvgng va déng lgi ich nhu mét phan cda ké hoach hanh déng khir cacbon khéng?
Doanh nghiép cé bt dau dai thoai véi cac nha cung cap duoc lya chon dé hiéu cac
muc tiéu khi hau hién tai hodc theo ké& hoach clia ho va khuyén khich ho giam mét
nlra lwgng khi thai trwdc ndm 2030 va dat dwgc mirc phat thai rong bang 0 trude
ndm 2050, nhu mét phan cla cam két cta ho khéng?

13. Doanh nghiép c6 dat muc tiéu va do lwdng ti€n d6 cla cac du dn hiéu qua ning @ @ @
luwgng, tai ché va quan ly chat thai khong?

14.  Doanh nghiép c6 xéc dinh, danh gia va quan ly rdi ro khi hau, vi du nhu rdi ro vat ly @
va chuyén d6i khéng?

15.  Doanh nghiép c6 theo ddi phat thai khi nha kinh va ti€n d6 so vdi cdc muc tiéu vé
trach nhiém giai trinh va theo ddi khong?

16. Doanh nghiép cé diéu chinh cdc muyc tiéu hiéu suat va tién thudng vai cac chi sd hiéu
sudt mai trwdng va bén vitng khong?

17. Doanh nghiép c6 do lwong lwgng khi thai cia nhan vién khi ho lam viéc tir xa tai nha
hodc bén ngoai van phong khong?

Trach nhiém giai trinh va minh bach

18. Doanh nghiép d3 dt ra chién lwoc khi hdu hay méi trudng chua?

19. C6 mot cd nhan chiju trach nhiém gidm sat viéc thuc hién va gidm sat cdc chinh sach
moi trudong cla minh khong?

20. Doanh nghiép cé coi bién d6i khi hau 13 rdi ro kinh doanh va chi déng giam thiéu dé
dat dwoc loi thé canh tranh khéng?

© O
© 0O
© 0O

21. Doanh nghiép c6 hgp tac véi nhiéu bén lién quan ngoai pham vi hoat déng kinh
doanh thong thuong - chang han nhu dong nghiép, t6 chitc phi chinh phd, khach
hang, chinh phd, hoc vién - dé hd tro cach ti€p can cé hé théng d8i véi qud trinh khir
cacbon va cac hanh dong khi hau khac khong?

Ngudn: SME Climate Hub.

Lién két v&i kha ning phuc hdi: Bién d&i khi hau gdy gdnh ndng khong tuong xing cho sinh k& clia phu nit va

cong viéc khdng duogc trd lvong. N6 thudng tuwdc di sy déc 1ap kinh té, cadm gidc an toan va sy phu thudc cla

ho. Nhitng anh hudng dén hé théng con ngudi va ty nhién dit ra nhirng thach thirc nghiém trong déi véi phu
ni¥, can trd viéc trao quyén kinh té cda ho.

Phan I&n chua dwgc kham phé trong dién ngdn rong hon |a tiém nang cta phu nit trong bao vé khi hau véi tu
céch 13 cac bén lién quan va tac nhan cla sy thay d&i. Phu nit 13 mot phan khéng thé thiéu trong viéc gidam
thiéu va thich (rng véi khi hau vi cac doanh nghiép phai xay dwng nang lwc thé ché va hé théng dé day nhanh
cac hanh déng khi hau tap thé cling nhu gido duc nhan vién vé vai trd ca nhan cua ho.
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Kha nang phuc hoi

Su tham gia cGa phu ni¥ trong viéc ra quyét dinh vé méi trwdng 1a didu can thiét dé quan tri méi trudng hiéu
qua. Céch ti€p can nay bat ngudn tir y twdng rang nhitng ngudi cé kién thirc sau sac vé cac ngudn lyc bj dnh
hwéng va mat nhiéu nhat tir cc quyét dinh sai [Am phai |a nhitng ngudi tham gia day dd va tich cuc trong viéc
ra quyét dinh. Hon nita, tdng trach nhiém giai trinh 13 rat quan trong bang céch thu hut tat c3 céc bén lién
quan.

39



9. Danh gia hiéu suat va tién bd

Co’ s& ly ludn cho viéc trao quyén kinh té& cho phu ni¥: Thanh kién gi¢i anh hwéng dén kha nang thang tién
clia phu ni¥ trong doanh nghiép. Su khac biét vé gidi tinh cling cé thé dwoc quan sat thay trong phan hoi danh
gid hiéu sudt ma phu nit va nam gidi nhan duwoc. Nhitng yéu té nay duy tri dnh hudng cla su dai dién twong
d6&i thap hon cla phu ni? trong vai trd 13nh dao cip cao va co hdi phu ni¥ nhan dwoc dé phat trién su nghiép.>

NéEu khéng cé hé théng rd rang va minh bach, cac quyét dinh vé trd lvong va thing chirc c6 nhidu kha ndng
duogc dua ra thdng qua cac quy trinh gdy bat Igi cho phu nit, bao gdm théng qua mang lwdi va nhan ban x3 hoi
(ttc 1a khi nhitng ngudi & vi tri quyén lwc bao vé nhitng ngudi khdc nhu ho).2

Phu ni¥ bi thiét thoi khi sy tién trién cé lién quan dén lam viéc qud strc va hién dién, co hdi dao tao it tiép can
hon véi nhitng nguwdi cé trach nhiém chdm séc va di chuyén dia Iy 1a can thiét. Ngoai ra, phu ni¥ |am viéc ban
thdi gian nhan thay co hoi thing tién tién lwvong han ché, mang lai lgi nhun cyc ky kém vé kinh nghiém va kha
ndng thang tién bi han ché.

Céc chudn muyc va quy trinh clia doanh nghiép phai duoc cai cach bang cach k&t hop danh gid va tién bo hiéu
suat can bang gidi, mot khia canh quan trong cla binh ddng gidi va da dang tai noi lam viéc. Doanh nghiép can
wu tién loai bd nhirng thanh kién trong qua trinh lwa chon va thing tién dé ting cuwdng sy tham gia cla phu nit
& tat ca cac cap.

St dung cac cau hdi hudng dan sau day dé xac dinh cac chinh sach va thuc tién kinh doanh phan anh céch tiép
can gidi tinh dé danh gia va tién bd hiéu suat.

Cam két

1. Doanh nghiép cé tiéu chi rd rang vé phan thuwdng khong co sy thién vj gidi tinh va @
lien quan dén danh gia hiéu suit khéng?

2. Doanh nghiép cé thé hién tinh minh bach, cu thé, rd rang vé muc tiéu, tiéu chi danh
gia dé danh gia va thang tién hiéu qua hoat déng hay khong?

Truyén théng

3. Doanh nghiép cé néu bat phu ni 1a hinh mau trong truyén théng noi bo va bén ngoai @
khong?

4, Doanh nghiép cé truyén dat rd rang cac tiéu chi thyc hién va dat muc tiéu phat trién @
nghé nghiép vao dau ky thyc hién khéng?

Thuc hién

5. Lanh dao doanh nghiép cé tich cuc va cdi mé thic day va khuyén khich tuyén dung
va thang ti€n tir cdc nhém tai ndng da dang khéng?

OO Omod ©
OO Omo ©

25 https://www.wgea.gov.au/publications/gender-equitable-recruitment-and-promotion.
%6 | Jones (2019), Sw tién b6 cla phu nit tai noi lam viéc. London, Vuong qudc Anh: Van phong Binh ddng Chinh pha.
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6. Doanh nghiép cé phan tich céc thanh kién gidi tiém &n trong qua trinh danh gia va
thang tién va tién hanh nhiéu danh gia bang cach yéu cau mot s& nguoi danh gid céc @
¢4 nhan dé cé nhiéu diém dit liéu va tir d6 khuyén khich mét céi nhin réng hon vé
hiéu suat, ca hai déu lam gidam su thién vi?

Doanh nghiép cé cung cap dao tao thién vi vé thirc cho cdc nha quan ly con ngudi
khong?
8. Doanh nghiép cé chi ddng tim cach can bang sy dai dién clia phu nit & cac vi tri quan
Iy va cap cao khéng?
Kich thuérc
9. Doanh nghiép c6 theo dai danh gid va thing tién theo gidi tinh khong? ©
10. Doanh nghiép c6 xem xét danh gia hiéu suat theo gidi tinh va phan tich bat ky thanh
ki€n mdi ndi nao va lam viéc dé loai bo cac tiéu chi va ndng lwc ing hd nam gidi hoic
khong c6 con khéng?

Trach nhiém giai trinh va minh bach
11.  Doanh nghiép cé theo ddi tién trinh dai dién gidi trong t6 chirc khéng? @

12.  Doanh nghiép cé bao cdo ti€n d6 va muc tiéu cai thién dai dién gidi cho Hoi ddng
quan trj va cac bén lién quan khong?

©
©
©
©
©
©
©

13. Cac nhal3nh dao cdp cao c6 chiu trach nhiém vé tién d6 cla cdc muc tiéu da dang va
nhitng diu nay cé duoc phan anh trong danh gid hiéu suat cta ho khéng?

CNONC! NONGC! ICHOENC

14. Doanh nghiép cé bao cdo cong khai v&i cac bén lién quan vé téng s6 phu nit (so véi
nam gidi) & cac vi tri quan ly, I3nh dao cdp cao va trong cac chuong trinh khuyén mai
khong?

Lién két dén Co hdi: Thanh kién gidi lam suy yéu sy binh dang cho phu nit lién quan dén danh gia hiéu suat va
tién b, va duy tri sy thi€u dai dién cda phu nit trong quan ly cip trung va cap cao. Sy da dang trong hé théng
phan cp t6 chirc rat quan trong vi nhiéu ly do. N6 cho phép doanh nghiép thu hat va gilt chan nhirng tai ning
t6t nhat va thac dy su tham gia clia phu ni? vao luc lvong lao déng, tir dé thuc day sy dai dién cla phu nir &
cdac vi tri 1anh dao va gidm nghi viéc nhan vién va chi phi dao tao lai. Phu nit trong lyc lvgng lao dong s& hitu
kién thirc thé ch& ma ho cé duogc trong sudt qua trinh lam viéc.

Mot doanh nghiép phu thudc vao mét luc lwgng lao ddng cam két va gdn bé dé dat dugc st ménh ca minh,
thuc hién chién lwoc va tao ra k&t qua kinh doanh quan trong. Nhan vién gén bé 1am céng viéc cé y nghia va
hiéu rd cach ho déng gép vao st ménh, muc dich va muc tiéu chién luvgc cla doanh nghiép.
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10. Phu nit dai dién trong top 10% nhan vién theo ché do d3i ngd

Co s& ly ludn cho viéc trao quyén kinh té& cho phu nir: S6 liéu nay do lwdng sy tham gia cda phu nit trong
quan ly cap cao va xac dinh bat ky su chénh léch luvong twong (ng ndo. Trong khi phu ni¥ dang trd nén tich cuc
hon trong luc lwgng lao ddng va ngay cang lam viéc trong vai trd quan ly, dai dién cla ho & céc vi tri hang d4au
va mitc lwong ho nhan duoc van tut hau so véi nam gidi.

Nghién ctru cho th3y nhiéu phu nit & cdc vi tri quan ly cip cao cho phép céc cong ty tiép can vdi cdc nhdm tai
nang mdi, ting sw d6i méi va hiéu qua, dam bao hiéu suat t&t hon va dau tranh cho sy da dang, binh dang va
hoa nhap.” Diéu nay cling xay dwng cac bd ki ndng va kinh nghiém ma phu ni¥ cin dwoc bé nhiém vao héi
déng quan tri.

Pai dién phu nir trong top 10% duwoc béi thwéng

S6 phu nir trong top 10% nhén vién dworc trd lwong cao nhét
(téng sé tién béi thworng 12 thdng gén nhdét)
[}

[}
S6 lwg'ng nam gidi trong 10% nhdén vién dworc trg Iwong cao nhdt
(téng sé tién béi thworng 12 thdng gén nhdt)

Diém
Chung ta can néi chuyén 0% dén 60% 1
Nhiéu viéc phai lam hon 61% dén 75% 2
Sap dat! 76% dén 85% 3
Tién t&i hinh mau 86% dén 95% 4
Hinh mau >95% 5

Lwu y: T6ng s6 tién bdi thwdng bao gdm ca bdi thuwdng truc tiép va gian tiép. Bdi thudng truc tiép cé nghia 13
tat cd cac khodn bdi thudng (lwong co ban va luvong khuyén khich) dugc tra truc ti€p cho nhan vién. Boi
thwérng gidn tiép 1a khoan bdi thudéng khéng dwoc tra truc ti€p cho nhan vién va dwoc tinh ngoai mirc lvong
co ban va tién khuyén khich cé thé bao gdbm cac phan bao hiém sirc khde / nha khoa / thi luc do ngudi sir dung
lao déng tra, trg cap hwu tri, tro cap gido duc va thai gian nghi.

Hwéng din: Danh gia sy tham gia cla phu nit trong 10% nhan vién duoc tra lwong cao nhét lién quan dén viéc
kiém tra géi lwong hoan chinh dugc trao cho nhan vién trong mét ndm va xac dinh ty 1& s6 lwgng lao déng ni¥
50 v&i s8 lao déng nam trong 10% nhan vién dwoc tra lwong cao nhat.

27C Post et al. (2021), 'Nghién clru: Thém phu ni vao C-suite thay d6i cach suy nghi clia cong ty', Harvard Business Review.
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DE cb dugc 10% nhan vién dugc tra lwong cao nhat, hiy x&p hang nhan vién theo mirc lwong cha ho. Sau d6,

18y 10% t&ng s& nhan vién lam cdng &n luvong toan thoi gian. Vi duy, trong mét cdng ty c6 192 nhan vién lam
cbng an luong toan thoi gian, hdy nhin vao sé luvgng nam gidi va phu nit trong 19 vj tri duoc trd lwong cao
nhat. N&u c6 chin phu nit va 10 nam gidi, ty 1& nay s& bang 90 phin trdm, dan dén s6 diém 13 bén.

Dai khi, thu lao clia ngudi sang 1ap lam sai léch két qud, bdi vi nd bi bép méo bédi mirc dé tham gia v6n chii s&
hitu cda ho hodc cac yéu td khac lién quan dén vi tri cda ho. Trong nhitng tredng hop nhu vay, hdy st dung sd
Irgng nhan vién 1am chi s8 thay vi s6 tién bdi thudng nhan dugc & cap cao.

Lién két dén co hdi: Phu nit trong quan ly cp cao déng mét vai trd quan trong trong viéc tao ra noi lam viéc
quan tdm, két ndi va hda nhdp hon. Diéu quan trong 1a phai cdng nhan va khen thudng nhitng déng gép cla
phu nit véi tu cach 1a nhitng nha I3nh dao tap trung vao con ngudi va nhitng nha vé dich vé su da dang, cdng
bang va hoa nhap. Piéu quan trong nita 13 cung cap cdng viéc vin hda sau sdc tao ra mdt noi lam viéc noi tat cd
phu nit va tat ca nhan vién, cdm thay ho thudc vé. 2

28 McKinsey &; Company (2022), Phu ni tai noi lam viéc. Hoa Ky: McKinsey &; Company.
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11. Pa dang gidi trong tuyén dung

Co s& ly luan cho viéc trao quyén kinh té& cho phu niv: Dinh kién gi¢i phd bién tai noi lam viéc va trong doanh
nghiép, tao ra su bat binh dang & moi giai doan cla chu ky viéc lam.

Pinh kién dwa trén gidi &nh hwdng dén rng vién nao dugc tuyén dung cho mét sé vai trd nhat dinh va tng
vién nao khong, irng vién nao dugc chon cho nhitng vai tro dé va tai sao, cach dam phan lwong, cach cdc nha
quan ly cung cap phan hdi cho nhan vién cla ho, nhan vién nao nhan duoc co hdi phat trién nghé nghiép va
khuyén khich nghé nghiép, va (rng dung nao khéng.

Mdi y&u t6 nay két hop trong sy nghiép cla phu ni¥, tao ra va duy tri bat binh ddng gidi tir tuyén dung dén
tuyén chon va thang tién.»

Tuyén dung, sang loc va lira chon can bang gidi déng mdt phan quan trong trong binh dang gidi va da dang tai
noi lam viéc. Phan tich di¥ liéu manh mé& va thuc hanh nghiém ngat trong linh vuc nay cé thé lam néi bat
nhi*ng thanh kién gidi cé thé xay ra trong qua trinh tuyén dung.

St dung cac cau hdi hudng dan sau day dé xac dinh cac chinh sach va thuc tién kinh doanh phan anh sy da
dang gidi tinh trong tuyén dung. S& dung phan dodn clia ban dé xac dinh cac cau hdi phu hgp phan énh béi
canh dia phuong va nguyén vong toan cau.

1. Doanh nghiép cé cach ti€p can dé dam bao khong phan biét d6i x{r va co hoi binh @ @
déng trong qua trinh tuyén dung khong?

2. Doanh nghiép c6 chinh sach cdm hai vé tinh trang ca nhan clia tng vién (vi du: tinh
trang hon nhan, mang thai hoac trach nhiém cham séc) trong don xin viéc hoac trong @ @
khi phéng van khéng?

3. Doanh nghiép cé muc tiéu binh dang gidi va da dang khong?

Truyén théng

4. Doanh nghiép cé truyén dat cac phuong phap tiép can dé dam bao khéng phan biét @
ddi x{r trong tuyén dung cho ngudi quan Iy tuyén dung ctia minh khong?

© 0 6

5. Doanh nghiép cé truyén dat chinh sach khéng phan biét d6i xir va co' hdi binh déng
trong cac tin tuyén dung, cho nhan vién tiém nang trong don xin viéc va tai thai diém
tuyén dung khéng?

6. Doanh nghiép c6 dao tao bat budc cho toan bd ddi ngli tuyén dung dé hiéu nhitng
thanh kién vo thirc tiém &n trong tuyén dung va lwa chon khéng? 3

© O 6
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7.  Doanh nghiép c6 quang cdo vi tri tuyén dung théng qua nhiéu kénh truyén théng dé
dam bao pham vi ti€p cén va da dang nhat trong nhdm (ng vién cla minh khéng?
Thuc hién

8. Doanh nghiép c6 tiéu chi lya chon rd rang cu thé cho tirng vai trd dwoc kiém tra dinh @ @
ki€n gidi va ap dung binh ddng cho tat ca cac tng vién khong?

29 Co quan Binh déng gidi tai Noi lam viéc (2019), Tuyén dung va thdng tién binh déng gidi. Canberra, Uc: WGEA.
30 phy ni¥ dieu hanh céc truvong dai hoc Uc (2019), Hwdng dén tuyén dung thuc tién tét nhdt dé nhanh chong chuyén tiép su tién bé cia
phu ni trong cdc cudc hen diéu hanh dai hoc Uc. Uc: Phy nit didu hanh cac truong dai hoc Uc.
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9. Doanh nghiép c6 xem xét md ta cong viéc va quang cao tuyén dung dé str dung ngon @ @ @
ngit va hinh anh trung Iap vé gidi tinh khéng? 3t

10. Doanh nghiép cé thuc hién cac budc chi dong dé tuyén dung phu nit vao céc vai trd @ @
truyén théng it duoc dai dién khong?

11. Doanh nghiép cé quy trinh tuyén dung can bang gidi tinh (ttrc 1a phu ni¥ va nam gidi @ @
dugc dai dién trén bang tim ki€ém, phdng van va bé nhiém) khéng?

12.  Doanh nghiép cé st dung cac cong cu hodc k§ thuat dé ddm bao thyc hanh tuyén
dung cong bang (vi du: danh gid mu, quy trinh tuyén dung cé cdu tric va thanh vién @ @
da dang cho céc Gy ban tuyé&n chon) khéng?

13.  C6 mét cudc phéng van théi viec? ©®© © ©
Néu vay, cdc ciu hoi lién quan dén gidi (vi du: phan biét dai xi vé gidi) cé duwoc bao

14. gdm khoéng? @ @ @

15.  Doanh nghiép cé quy trinh thdm dinh va khac phuc dé xac dinh va giai quyét cac vi @
pham chinh sach tuyén dung dua trén phan biét d&i x{r vé gidi khéong?

Po lwong

16. Doanh nghiép c6 thudng xuyén thu thap dit liéu vé sy tham gia clia phu nit & céc cap
do khac nhau khéng?

17. Doanh nghiép cé theo ddi viéc tuyén dung, thang chirc va tir chirc theo gidi tinh &
moi cip dé khong?

18. Doanh nghiép c6 Ivu gitr dit liéu vé ho so tiép nhan, (ng vién dugc moi va trng vién

duagc tuyén dung, phan tach theo gidi tinh khong?

Trach nhiém giai trinh va minh bach

19.
20.

21.

22.

23.

Doanh nghiép cé chia sé dir liéu da dang gidi tinh v&i nhan vién clia minh khong?
Doanh nghiép cé muc tiéu da dang gidi vdi k& hoach hanh déng kém theo thudng
xuyén duogc bao cao cho HDQT khong?

Doanh nghiép cé tién hanh va xem xét cac cudc khao sat mérc dé hai long cda nhan
vién dé danh gia mirc d6 hoa nhap gidi khéng?

Doanh nghiép cé dat muc tiéu dai dién gidi, ghi chép va xem xét ho so tuyén dung
lién quan dén gidi khong?

C6 mét ca nhan chiju trach nhiém vé céc muc tiéu dai dién gidi khéng?

ONONC! ICHONO
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Lién két dén co hdi: Cung cap co hoi binh dang cho phu nit bat dau bang cac quy trinh tuyén dung khong
thién vi dé thu hat, thué va git* chan nhiéu phu ni* hon trong lyc lvgng lao déng. Day 13 budc khéi dau trong
viéc xay dung luc lwong lao déng hda nhap, thiét 1ap méi trudng lam viéc phu hop dé giai quyét sy thién vi vo
thirc hodc cé y thirc d6i vdi phu nit trong qua trinh tuyén dung va thach thirc dinh kién gidi. N6 giai quyét viéc

thiéu dai dién cta phu nit trong hé théng phan cap doanh nghiép, ddc biét 13 & cip cao.

Piéu cuc ky quan trong khdng chi 13 thu hat phu nit ma con phat trién, gan két, tién bo va gitr chan phu ni khi

ho Ia mét phan cta doanh nghiép.

31 van phong Phu nit Nam Uc (2017). Hudng ddn tuyén dung trung Idp vé gidi. Adelaide, Uc: Van phong Phuy nit. Cac cdng cu hitu ich bao
gdm (1) Bo giai ma gidi tinh (cong cu trirc tuyén mién phi dé kiém tra xem quang cdo viéc lam cé bao gdm ngdn ngit khong khuyén
khich (rng vién ni hay khéng) va (2) Textio (phan mém tryc tuyén gidp cai thién phat trién mé ta cong viéc).
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12. Lang kinh gidi trong chinh sach va chién luoc

Co s& ly luan cho viéc trao quyén kinh t& cho phu ni: Tién bd hudng tdi binh ddng gidiva da dang doi hoi
phai tich hop lang kinh binh dang gidi vao viéc thiét k& va van hanh cac chinh sach, chién lwoc va quy trinh
quan trong trong toan bd hé théng t6 chirc va vong ddi clia nhan vién.Dé thanh céng 32, chién luvgc da dang
hda cla doanh nghiép phai la mét phan trong DNA cla nd, duwoc xac dinh rd rang 1a nén tang cho sy thanh
cong clia né va dugc gan chit trong chién luge kinh doanh, con ngudi va khach hang cta né.»

K&t hop lang kinh gidi trong céc chinh sach va chién luoc 1a chil dé bao quat s& hudng dan doanh nghiép danh
gia nhirng thanh kién can trd viéc 1am va thang tién cla phu nir. Vi thanh kién 13 phd bién, cac doanh nghiép
phai tién hanh danh gia gidi toan dién dé xac dinh khoang céch va co hoi va cai thién binh dang gidi va thuc
hanh da dang.

St dung cac cau hdi hudng dan sau day dé dam bao cac chinh sach va thyc tién kinh doanh phan anh ling kinh
gidi trong cac chinh sich va chién luoc.

1. Doanh nghiép c6 céc sang kién da dang, binh déng gidi va da dang, bao gobm céc @
chinh sach va muc tiéu cu thé khéng?

2. Doanh nghiép cé bao gdbm cd nam va nit trong viéc 1ap ké hoach, thiét ké va 1ap ngén
sach cho cac dy an va chuong trinh dwoc thye hién & cap don vj kinh doanh khéng?

© O
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3. Doanh nghiép cé ap dung lang kinh binh déng gidi va da dang vao viéc ra quyét dinh
& cdp don vj kinh doanh khéng?

4. Doanh nghiép cé cam két va cé chinh sach phu hgp vé viéc tuan thi cac tiéu chudn
qudc té vé hda nhap gidi hodc cic thdng Ié t8t nhat ngoai viéc tudn thu cic yéu cau
t8i thiu quéc gia khéng?

Vi du, nghi phép gia dinh vugt qua su tuan thd cac yéu cau téi thiéu quéc gia.

Truyén théng

5. Doanh nghiép cé truyén dat cam két xay dung vin hdéa da dang va hoa nhap cho tat
ca nhan vién va théng bdo cho nhan vién vé bat ky thay d6i nao khéng?

6. Doanh nghiép c6 chia sé s6 liéu gidi vdi nhan vién khong?

OO
OO
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7. Doanh nghiép cé cung cdp mot kénh dé nhan vién duwa ra phan héi vé cic van dé lién
quan dén su da dang va hda nhap tai noi lam viéc khéng?

Thuwc hién

8. Doanh nghiép cé chinh sach tén trong hodc thic ddy mot moéi trwdng lam viéc noi tat
ca céc ca nhan duoc d6i xir tén trong va nhan pham va cé quyén lam viéc trong méi
trudng chuyén nghiép va tai noi lam viéc cdm phan biét d6i x(r va qudy rdi khéng?

©

9. Doanh nghiép c6 chién lwgc binh ddng gidi trong toan té chirc bao gdm truong hop
kinh doanh hoéc ly do dau tu vao binh dang va da dang gidi khong?

10.  Chién lugc binh déng gidi cia doanh nghiép va chién lugc kinh doanh bao quét c6 b
sung cho nhau khéng? Doanh nghiép cé xem xét chién Iugc kinh doanh khi xay dwng
chién lugce binh déng gidi va nguoc lai khong?

© O 6
© O 6

32 Co quan Binh déng gidi tai Noi lam viéc (2019), Céng cu chén dodn binh ddng gidi. Canberra, Uc: WGEA.
33 PwC (2016), Hanh trinh da dang cta PwC: Tao tdc déng, dat duoc két qud. Hoa Ky: PwC.
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11. Doanh nghiép c6 chién lwgc binh ddng gidi trong toan t6 chirc dugc xay dung vdi sy
tham van clia dai dién binh ddng clia ngudi lao ddng va cac bén lién quan bén ngoai @ @
khong?
12.  Doanh nghiép cé tao ra cdc nhém hodc mang ludi hd tre cho nhan vién nit khong?3
13. Cac nhém ho3c mang Iwéi nay cé thu hit nam gidi mot cich hiéu qua vé cac van dé
nam tinh va binh déng gi6i khong?
14.  Doanh nghiép cé thudng xuyén tham gia véi cac ddng nghiép dé xac dinh cac thuc
tién tot nhat trong nganh vé két hop binh déng gidi khi xay dung cac chinh sach va
thu tuc khéng?
Po lwong

15.  Doanh nghiép c6 do lwong cdc muc tiéu da dang gidi cia minh khéng? @

Trach nhiém giai trinh va minh bach

16. Doanh nghiép cé lién quan dé&n phu nit trong viéc xay dung chién luoc, chinh sach va @
thuc tién kinh doanh cia minh khong?
17. Doanh nghiép cé thudng xuyén tién hanh kiém todn va ra soat chinh sach dudi lang
kinh binh ddng gidi, bao gdm tuyén dung va lua chon, thyc hién, quan Iy, tht lao,
dao tao va phat trién, xac dinh nhan tai, mé hinh ning lyc l1anh dao va co cau nghé
nghiép khéng? N6 c6 sira d6i cac chinh sach va quy trinh khi can thiét khéng?
18. Doanh nghiép cé bat ky chinh sdch ndo xung quanh viéc té gidc va tra diia sau dé dai
vdi ngudi td cdo bao gdm bao lwc va quay réi trén co sé gidi va cac hinh thirc hanh vi
sai trai khac khong?

© © OO
© 0 © O

Hiéu suat chdng lai cdc muc tiéu binh déng gidi c6 dwoc theo ddi va bao cdo cho Hoi

19. déng quan tri khéng?

20. Doanh nghiép da phat hanh van ban cong khai cam két ctia doanh nghiép vé binh
dang gidi va trao quyén cho phu nit chua? Vi du: Nguyén tic trao quyén cho phu nit
(WEP) hodc Tuyén bé ho trg clia CEO.

21. Doanh nghiép c6 bao céo két qua hoat ddng clia minh so véi cac muc tiéu binh dang
gidi d3 dé ra trong bdo cdo thudng nién, bao cdo tac déng, nghién ctru dién hinh @ @
hodc céc &n pham khac khéng?

Lién két dén co hdi: Trén toan ciu, phu nit it dugce dai dién trong cdc doanh nghiép va ty 1& phu nit gidm dan
theo mdi budc 1én hé théng phan cap té chirc. Phu nit gdp phai nhiéu rao can dé thing tién vao céc vi tri lanh
dao, va nhirng rao cdn nay bao gbm phan biét d6i x{r trén co sé gidi cling nhu dinh kién gidi vé thirc. Nhiéu
doanh nghiép d3 thé hién cam két clia ho ddi v&i binh dang gidi bang céch thiét [ap cac chinh sach than thién
véi gia dinh va tao diéu kién phat trién sy nghiép va mang ludi nghé nghiép cta phu nit. Tuy nhién, sy thién vi
gidi tinh vo thirc ti€p tuc anh hudng dén phu ni tai noi Iam viéc, va can phai Iam nhiéu hon nita dé cho phép
phu nit c6 tay nghé cao thing tién vao cac vi tri l3nh dao.ss

Panh gid lién tuc cac chién lugc va chinh sich hién tai clia doanh nghiép dé mang lai k&t qua mong muén cho
phu ni¥ [a rat quan trong. Bang cach giai quyét nhitrng rao can nay, phu nit cé thé cé co hoi binh dang dé cé
viéc lam va thang tién.

34 McKinsey &; Company (2022), Phu ni¥ tai noi lam viéc. Hoa Ky: McKinsey &; Company.
35 T8 chirc Lao déng Québc t& (2017), ACT / EMP Research Note: Breaking barriers — Dinh kién qidi vé thirc tai noi lam viéc. Geneva, Thuy
Si: ILO.
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13. Phéat trién chuyén mon, két néi mang va cb van

Co s& ly luan cho viéc trao quyén kinh té cho phu niv: Trong khi cac t6 chirc dang thué nhiéu phu nit hon
trong luc lwgng lao dong dé dat dwoc luc lwong lao ddng can bang gidi, diéu quan trong khong kém [a dam
bao ti€p can binh dang véi tat cd cac chwong trinh gido duc va dao tao do doanh nghiép hd tro, bao gom tai
chd, k§ ndng ki thuat, ki ndng mém va nghién cru ca nhan.

Doanh nghiép cung cip cho nhan vién ni¥ tham gia dao tao dé nang cao cac k§ ndng can thiét dé thanh cong,
huwéng dan phat trién chuyén mon, c6 van va két néi.

Céac chuong trinh ¢6 van hodc tai tro 13 cdc méi quan hé hoc tap cd ciu tric cung cdp cho nhan vién sy hudng
dan tlr cAc nhan vién khac véi cac k§ ndng va kién thirc cu thé. Mang Iwéi cung cap cho nhan vién nit mot cong
déng 6 gid tri, noi thire hanh tao mai quan hé kinh doanh |au dai, nghe I&i khuyén tir déng nghiép va chuyén
gia, chia sé kién thirc va kinh nghiém, tat cd déu nhan manh vao viéc két ndi va hop tac, déng vai tro 1a thanh
phan quan trong cho sy phét trién clia ho nhu cac chuyén gia.

St dung cac cau hdi hudng dan sau day dé dam bao cac chinh sach va thuc tién kinh doanh phan anh céch tiép
can gidi tinh dé phat trién chuyén mén, k&t ndi mang va c6 van. St dung phan doén clia ban dé xac dinh cac
ciu hédi phl hgp phan dnh béi cdnh dia phuong va nguyén vong toan ciu.

Cam két

1. Doanh nghiép cé cung c&p co hoi dao tao cho tat ca nhan vién cia minh dé khuyén
khich sy tham gia ctia phu nit hodc cung cip dao tao chuyén nganh cho phu nir @
khong?

2. Doanh nghiép cé chinh sach hodc cam két nao duoc duwa vao chinh sach té chirc rong
I&n hon bao gdm céac co’ hoi phat trién nghé nghiép cho phu nit va hé tre ngudn phu @
nit da diéu kién cho cac vi tri quan ly va lanh dao cap cao dé cai thién binh déng gidi
va da dang gidi khong?

©
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Truyén théng

3. Doanh nghiép cé truyén dat cac chuong trinh dao tao va phat trién chuyén mén cla
minh cho tat ca nhan vién tryc ti€p va théng qua nhiéu kénh (vi du: email, mang noi @ @
b6, Teams, Slack) khong?

4. Doanh nghiép cé cho phép ngudi lao dong déng gop y kién dé cai tién chuong trinh @ @
dao tao khong?

Thuc hién
Ao tao co lién quan dén nghé nghiép va con dudng sy nghiép hién tai cha phu ni
5 © © O
6. Doanh nghiép cé cung cip dao tao phat trién, cac chuong trinh luan phién hoic co @ @
hoi gido duc véi sw hd tro cu thé cho phu nit khong?
7.  Doanh nghiép c6 bién phap sdp x&p céc chuong trinh phét trién chuyén mén vao @ @
nhitng thai diém phu hop v&i cd nam va ni (tinh trach nhiém chdm séc) khéng?
8. Doanh nghiép cé cung c&p dao tao phat trién, cac chuong trinh luan chuyén va co
hoi gido duc dé xay dung mot dwong 6ng dan phu nit ¢é trinh dd cho cac vj tri quan @ @

Iy va I3nh dao cap cao khdong?
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9. Doanh nghiép c6 cung cap quyén truy cap vao cac mang ludi chuyén nghiép (ndi bd
va bén ngoai) vai sy hd trg cu thé cho phu nit khéng?
Diéu ndy cd thé bao gém khuyén khich tham gia vao cdc nhém nguédn luc cda nhén
vién, trd tién cho cdc hiép héi thanh vién va cdc sw kién két néi va cung cdp cdc
chuong trinh ¢ vén hodc tdi tro.

10. Doanh nghiép cé khuyén khich t6 chirc tap thé va hd tro mang ludi khong?
Diéu ndy cé thé bao gém mang lwdi déng déng gitta cdc nhén vién nir.

Po lwong

11. Doanh nghiép cé dat muc tiéu, chi tiéu dao tao khong? @ @ @

12.  Doanh nghiép cé thu thap, phan tich va gidm sat it nhat hang ndm dit liéu phan tich @ @
gidi vé ty |é ngudi lao déng tham gia cac chuong trinh nay khong?

13. Doanh nghiép cé cac muc tiéu va chi tiéu cé gidi han thoi gian va cé thé do luvong @
duoc dé xay dung mot doi ngli phu nit cé trinh dé cho céc vi tri quan Iy khéng?

Trach nhiém giai trinh va minh bach
Doanh nghiép cé phan bé ngudn lwc cho sy phat trién chung clia ngudi lao dong

13 \heng? © ©

15. Doanh nghiép c6 bédo cdo cdng khai vé sé gitr dao tao trung binh, dwoc phan tach @ @

theo gidi tinh va trinh d6 nhan vién khong?
16. Doanh nghiép c6 bdo cdo HDQT vé sé gitr dao tao trung binh cung cap cho nhan vién,
phan tach theo gidi tinh va trinh d nhan vién khong?

Lién két véi Co hdi: Co hoi binh ddng dé thing tién nghé nghiép clia phu ni¥ gilip cac doanh nghiép xay dung
lwc lwgng lao d6ng da dang va hda nhap. Cai thién co hoi phat trién nghé nghiép doi hdi sw minh bach hon, dé
thic ddy mét mai trudng hda nhap hon, mang lai cho nam gidi va phu ni¥ nhiéu co hdi hon dé phat huy tiém
ndng cda ho. Nhan vién can hiéu rd ky vong & ca hai phia clia phuong trinh viéc lam. D4 13, ho can théng tin vé
sy phat trién nghé nghiép va nén cé nhirng cudc trd chuyén cdi mé vé tinh hinh hién tai clia ho va nhirng gi
duwoc mong doi & ho dé thing tién trong sy nghiép, dé ho c6 thé dua ra trvdng hop cla riéng minh thanh
cbng va tin tudng vao phan héi ho nhan dugc.s

Nhan vién s& dugc hudng loi tir cac co hdi thang tién nghé nghiép va phat trién nghé nghiép théng qua cac
chuong trinh két ndi va cé van.

36 Dién dan Kinh t& Thé gidi (2018), 3 diéu phu ni¥ can dé thanh céng trong sw nghiép - theo phu nit. Geneva, Thuy Si: Dién dan Kinh t&
Thé gidi.
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14. Mua sdm dap (ng gidi

Co s& ly luan cho viéc trao quyén kinh t& cho phu nir: Mua sdm c6 thé 1a mot don bay chién lvgc manh mé dé
thuc ddy binh dang gidi tai noi lam viéc thong qua chudi cung (ng. Cac t8 chitc nén tim cach thuc day trao
quyén cho phu nit trong qua trinh mua sam cla ho. Diéu nay bao gdm diéu chinh cac chinh sach, thuc tién va
d3u tv cla doanh nghiép dé thic day cac hoat dong kinh doanh cé trach nhiém anh hwéng tich cuc dén phu
ni trong chudi cung &ng bang cach gidi quyét bat binh dang gidi, phan biét d&i xtr va lam dung di véi phu nit
tai noi lam viéc va thj truong.

Mua sam cé dap (ng gidi lién quan dé&n viéc lwa chon nha cung cap dich vu va hang héa sau khi xem xét cac tac
dong ddi vai binh ddng gidi va trao quyén cho phu nit. Né duoc thanh 1ap dwa trén céc tiéu chuan, thda thuan
va nguyén tic quéc té lién quan dén viéc cai thién diéu kién lam viéc dap (ng gidi va rat can thiét dé duy tri cac
quyén co ban clia phu nit trong chudi cung tng. Mot bd quy tac (rng x t6 chirc vitng chac cho chudi cung tng
clia doanh nghiép la nén tang dé thurc hién cac Nguyén tic Kinh té& clia Phu nir.>

St dung cac cau hdi hudng dan sau day dé xac dinh cac chinh sach va thuc tién kinh doanh phan anh mua sam
dap &ng gidi.

Cam két

1. Doanh nghiép cé str dung céc kénh khac nhau dé bao gdm nhiéu doanh nghiép do @
phu nit Ianh dao va do phu nit [am chd khéng?

2. Doanh nghiép c6 ra soat lai cac chinh sach va quy trinh mua sdm clia minh dé [6ng
ghép binh déng va da dang gidi khong?

Truyén théng
3. Doanh nghiép cé truyén dat cac chinh sach va thyc tién ca minh vé mua sdm dap @
rng gidi trong toan t6 chirc khong?
4. Doanh nghiép cé chién lugc truyén théng dé nang cao nhan thirc véi cac bén lién
quan vé mua sam dap (ng gidi khong?

ONG] [ONC
ONG] [ONC

Thuc hién

5. Doanh nghiép cé cung cap phan hoi hodc dao tao cho cac nha cung cap cia minh dé
cai thién san phdm hodc dich vu cla ho khéng?

©
©

6. Doanh nghiép c6 ti€n hanh dénh gid nha cung cap va ap dung bé quy tac tng x{r st
dung ngén ngit yéu cau nha cung cap thic ddy binh déng gidi va da dang gidi va hd
trg’ quyén con ngudi khong?

7. Doanh nghiép c6 cung cap dao tao cho nhan vién mua sam ctia minh dé hé tro chinh
sach da dang va hoa nhap khong?

8.  Doanh nghiép c6 chli déng tuyén dung phu ni cho vai trd mua sdm va dao tao dé
tang cuong doi ngli nhan tai nit va sy 13nh dao cla phu nit trong linh vurc nay khong?

© O
© OO0 0O 6

9. Doanh nghiép cé cung cap phan hdi hodc dao tao cho céc nha cung cip, dic biét 13
cac doanh nghiép do phu nit Iam ch(, dé cai thién san pham hodc dich vu clia ho @
khong?
10. Doanh nghiép c6 muc tiéu da dang va hoa nhap cu thé khéng? Péi vdi cdc vj tri ndi
b trén cdc cdp bac ciing nhu doc theo chudi gid trj: khdch hang / phdn khic kinh
doanh, nha cung cap, v.v.
11.  Doanh nghiép c6 khuyén khich va hd trg cac nha cung cap clia minh ap dung cac
chinh sach va thuec tién thic dy trao quyén cho phu nir khong?

37 UN Women (nd), Nguyén tdc trao quyén cho phu ni¥: Mua sdm c6 ddp trng gidi. Thanh ph New York, New York: UN Women.
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Po lwong

12.  Doanh nghiép cé st dung di¥ liéu phan tach gidi dé theo ddi cac sang ki€n clia minh @ @
trong viéc theo dudi mua sdm dap (rng gidi khong?

Trach nhiém giai trinh va minh bach

13.  C6 ca nhan nao chju trach nhiém thyc hién binh déng gidi va da dang gidi trong @ @ @
chubi cung tng clia doanh nghiép khong?

14. Doanh nghiép c6 tiét 16 théng tin vé cach thirc thic day binh dang gidi trong chudi
cung rng ciia minh khéng?

15. Hoi déng cé theo ddi cac s6 liéu hiéu suat chinh cta céc sang kién lién quan dén mua
sam dap (ng gidi, bao gdm s lwgng nha cung cap doanh nghiép do phu nit 13nh dao @ @
va do phu ni¥ lam cha va chi tiéu tuwong (ng khong?

16. Doanh nghiép cé thanh toan cho nha cung cap dua trén cac diéu khoan da thoa @ @ @

thuan khong?

17. Doanh nghiép c6 két hop cac chi s6 hiéu suat vé binh dang gidi & tat ca cac cap cla
t6 chirc lién quan dén cac k& hoach va danh gia hiéu suat, tir cac giam déc diéu hanh
hang d4u, nhan vién ciing nhw cic nha cung cap, nha thau va nha cung cap khéng?

Lién két dén co hdi: Cac doanh nghiép cd vi tri tot dé thic day binh dang gidi va trao quyén cho phu nit tai noi
lam viéc, trong cong dong va théng qua cac chinh sach va thuc tién mua hang cia ho. Quy mo va khéi lvong
mua hang clia cong ty trén toan thé gidi cé nghia |a cdc doanh nghiép cé tiém nang dnh huwéng dang ké dén
cach céc nha cung cap va chudi cung rng hoat ddng. M&i ndm, cac doanh nghiép chi hang nghin ty d6 la dé
mua hang héa va dich vy, nhung viéc mua hang tir cdc doanh nghiép do phu ni¥ Iam cha chi chi€ém mét phan
trdm téng chi tiéu.s

N doanh nhan phai d&i mat véi nhitng rao can va thach thirc trong viéc tiép can va tham gia day dd vao chudi
gid tri dia phwong va toan ciu do thi€u hyt vé vén tai chinh, con ngudi va x3 hdi, cling nhw hoat déng trong
moi trudng bat binh ddng xa hdi, kinh té&, vin héa va phap ly.

38 UN Women (2017), St’c manh ctia mua sém: Cdch tim ngudn tir cdc doanh nghiép do phy ni¥ Iam chd, Hudng ddn doanh nghiép vé

mua sém ddp trng gidi. Thanh phé New York, New York: UN Women.
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15. Phwong phap tiép can gidi tinh dbi vdi chudi gia tri

Co s& ly luan cho viéc trao quyén kinh t& cho phu ni: Phu nit déng nhiéu vai tro trong chudi gia tri toan cau
vdi tu cach 1a nha san xuat, doanh nhén, gidam déc diéu hanh, nhan vién, nha phan phdi va nguoi tiéu dung.
Véi phu nit thuc ddy hau hét chi tiéu cla nguoi tiéu dung, nhu cau clia ho nén dugc xem xét trong chudi gia trj
san pham va dich vy, bao gdm day dd cac hoat dong tir khi b3t dau sdn pham hodc dich vu dén s dung cudi
clng: nghién ctru va phat trién, san xuat va san xuat, hoat ddng va dich vy, phan phdi va hd tro cho ngudi tiéu
dling cudi cling va cudi doi san pham.» Phu nit nén dan dau nd lyc nay.

Luc lvgng lao d6ng va co s& nha cung cap da dang dai dién cho co s& ngudi tiéu dung clia doanh nghiép cé thé
giup doanh nghiép dép rng nhu cau san pham va dich vy cta khach hang.

Céc doanh nghiép déng mét vai trd quan trong trong viéc thach thirc cadc chudn muyc xa hoi va phan biét d6i xir
trong ti€p thi, quang cdo va truyén théng clia ho. Truyén théng ti€p thi cung cdp mot nén tang doc ddo dé
miéu ta vai trd gidi trao quyén, cho phép ti€ng néi cla tré em gai va phu nit dugc Iang nghe va dai dién cho
nhu ciu cla ho cling nhu cla tré em trai va nam gidi. N6 cling quan trong dé nhan ra su thién vj vo thirc trong
tat ca cac giao tiép cdng cdng hodc ndi bd.

St dung cac cau hdi hudng dan sau day dé xac dinh cac chinh sach va thuc tién kinh doanh phan anh céch tiép
can gidi tinh d6i véi chudi gid tri.

Cam két

1. Doanh nghiép cé xem xét nhu cau cla khach hang muc tiéu trong viéc thiét k& san @
pham va dich vu cGia minh khéng?
2. Doanh nghiép c6 str dung dit liéu phan tach gidi trong cac quy trinh kinh doanh cua
minh dé huéng dan thiét k& san pham hodc dich vy, ban hang va tiép thj va ho tro
sau ban hang khong?
3. Doanh nghiép cé bao gdbm phu ni¥ trong ddi ngii thiét k&, ban hang va tiép thj dé
phuc vu khach hang nit cGia minh khéng?

Truyén théng

4. Doanh nghiép c6 truyén dat cho nhan vién cGa minh céch ti€p cén gidi tinh ddi vai
céc quy trinh kinh doanh bao gdm nham muc tiéu khach hang, R &D va tiép thi
khong?

5. Doanh nghiép cé cung cap co ché phan héi cho khach hang clia minh dé théng bao
nhirng thi€u sét trong viéc cung cap san pham hoac dich vu khéng?

Thuwc hién

6. Doanh nghiép cé xem xét nhu ciu va s& thich clia phu ni? trong san pham va hé
théng phan phdi cia minh khéng?

© O 6
© O 6

© ©
© ©

©

OHONONC)

7. Doanh nghiép cé quang ba hinh anh tich cuc cla phu nit va tré em gdi trong cac
chién dich ti€p thij cia minh khéng?

8. Doanh nghiép cé xem xét cac tai liéu truyén thong va tiép thj ctia minh dé dam bao
rang chung khéng duy tri dinh kién gidi khong?

9. Doanh nghiép c6 nghién cru hanh vi cGa ngudi tiéu dung va s thich cla khach hang
bang cach st dung dit liéu va phan tich phan tach gidi tinh khong?

CHONONG) [CHO

10. Doanh nghiép c6 mét chién Iwgc ti€p thi khac cho khach hang nit clia minh, tén trong
va khéng cé dinh kién cé hai?

39 Grant Thornton (2020), Suy nghf lgi vé dai dién gidi trong cdc chudi gid tri. New Delhi, An Dé: Grant Thornton.
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Po lwong

11. Doanh nghiép cé theo ddi trai nghiém ngudi dung clia khach hang dé xac dinh sy hai @
Iong clia khach hang va céc linh vire cdi tién theo gidi tinh khéng?

12.  Doanh nghiép cé do luvdng nghi viéc duwoc tao ra tir khach hang nit khong?

Trach nhiém giai trinh va minh bach
13.  Hoi ddng cé xem xét phan hdi clia khach hang d€ dam bao céc nhu cau chua dugc

dap Urng clia phu nit va nam gidi dugc danh gid va cac hanh dong dugc thuc hién dé @

giai quyét cac 16 hdng khong?

Doanh nghiép cé gidi thiéu cac san phdm dap ing nhu cau chuwa dugc dap rng cla
iy, BEEOT ©
phu nit khong?

15.  Doanh nghiép cé tién hanh thir nghiém san phdm trén ca nam va nit d€ ddm bao nhu
cau cy thé ctia ho dugce dap (rng bang cac san pham va dich vu khong?

©
©
©
©
©

OHOMON [OXO

16. Doanh nghiép c6 truyén dat cong khai cam két cia minh vé viéc cé céch tiép can gidi
tinh trong quy trinh kinh doanh cia minh khéng?

Lién két dén co hdi: Hiéu cac phan khuc khach hang theo gidi tinh cling nhu thu nhap va d6 tudi thuong cho
thay suw khac biét vé nhu ciu hodc s& thich cha ngudi tiéu dung. Thong thuwdng, céc nha l1anh dao nit trong mét
doanh nghiép duoc dit t6t nhat dé cung cap nhirng hiéu biét thiét y&u vé cudc sdng va nhu cau clia ngudi tiéu
dung nit. Bang céch tao ra cac phuong phap ti€p can cé muc tiéu dé phuc vu phu nit t6t hon véi tu cach 1a
khach hang va nhan vién, cac doanh nghiép cé thé tao su khac biét va trd thanh nha tuyén dung dugc lva chon
cho phu nit trong cac thi trwong twong &ng cla ho.
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16. Su tham gia cQa cdng ddng théng qua cac sang kién Trach Nhiém X3 Hoi cla

Doanh Nghiép

Co s& ly ludn cho viéc trao quyén kinh té cho phu nir: Trach nhiém xa héi cla doanh nghiép (CSR) la mét khai
niém quan ly trong dé cac doanh nghiép tich hgp cdc méi quan tdm vé x3 hdi va méi trudng trong hoat ddng
kinh doanh va tuong tac véi cac bén lién quan. CSR thudng dugc hidu 13 cdch mdt doanh nghiép can bing cac
ménh I&nh kinh t& mbi trudng va xa hoi, ddng thai giai quyét ky vong cla cac ¢ ddng va cac bén lién quan. «

CSR d3 dwoc ca ngoi la mot phuong tién mai dé giai quyét bat binh ddng gidi, dic biét [a bang cach tao digu
kién trao quyén cho phu nit. Cac chuong trinh CSR hudng t&i trao quyén cho phu ni¥ cé thé gidi quyét bat binh
ddng gidi va gitp ting kha nidng ti€p can cac ngudn luc va co hdi cho phu nit. Cac van dé CSR chinh bao gdm
quan ly méi truding, hiéu qua sinh thai, tim ngudn cung &rng cé trach nhiém, sy tham gia clia cic bén lién quan,
tiéu chuin lao déng va diéu kién lam viéc, quan hé nhan vién va cong dong, cong bang xa hdi, can bang gidi,
nhan quyén, quan trj t8t va cac bién phap chdng tham nhiing.

St dung cac cau hdi hudng dan sau day dé xac dinh cac chinh sach va thuc tién kinh doanh phan anh céch tiép
can gidi tinh d6i v&i su tham gia cla cdng déng théng qua cdc sédng kién CSR.

Cam két

1. Doanh nghiép c6 bat ky séng ki€n CSR nao mang lai lgi ich rd rang hodc c¢d y cho nhu
cau riéng clia ca phu nit va nam gidi khong?

©O
©O

2. Doanh nghiép c6 gan cdc muc tiéu CSR véi cdc muc tiéu va gia tri chién lwgc khong?

3. Doanh nghiép c6 tham gia vao céc chién dich hodc sang ki€én nang cao nhén thirc vé
da dang gidi trong cdng déng khong?

Truyén théng

4, Doanh nghiép c6 déng séang tao khung CSR véi cac bén lién quan trong cong dong dé

giai quyét t&t nhat nhu cau cla ho khéng?

Doanh nghiép c6 truyén dat cdc muyc tiéu CSR cla minh cho nhén vién va cac bén lién

quan khong?

6. Doanh nghiép cé truyén dat chién Iwgc CSR clia minh trén cic kénh truyén théng xa
hoi khac nhau dé thu hat sy Gng hd khong?

CNONO,
CHONONC)

7. Doanh nghiép cé thé hién sy hiéu biét vé nhu ciu cla phu ni¥ trudc khi duwa ra cac
sang kién tap trung vao phu ni* khéng?

Thuc hién

3 Doanh nghiép ¢ tich cyc khuyén khich nhan vién tinh nguyén tham gia céc dy an
’ cla minh khong?
9. Doanh nghiép cé wu tién tao ra mot ddi ngli da dang gidi chju trach nhiém chuan bi

va thyre hién chién lwgc CSR clia minh khéng?

10. Doanh nghiép d3 phan b8 ngan sach phu hgp cho céc dy dn CSR clia minh chua?

11. Doanh nghiép cé do lwdng tdc déng clia cac hoat déng clia minh, bao gébm s8 lugng
nguoi tham gia theo gidi tinh va cac KPI khac khong?

OO0
OO O

©
©

12.  Doanh nghiép cé st dung cac bién phap tiéu chuan nganh dugc cdng nhan khong? Vi
du: chirng nhdn GRI, SASB, B Corp, v.v.

40 T§ chirc Phat trién Cong nghiép Lién Hop Quéc (2023), Trong tdm cla ching téi. Thanh phd New York, New York: UNIDO.
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Trach nhiém giai trinh va minh bach

13.  Doanh nghiép cé thu thap phan héi tir nhitng ngudi tham gia chwong trinh va ngudi
lao ddng dé cai thién cac chuong trinh trong twong lai khong?

14. C6 sw Ung ho céc sang ki€n CSR tir 13nh dao cap cao va nhan vién khéng? Vi du, ldnh

dao tham gia va tham dy cdc sw kién va Igp k€ hoach CSR.

Nhi*ng ngudi tham gia muc ti€u danh gia chinh thirc hay khong chinh thirc cong viéc

CSR clia doanh nghiép?

16. Doanh nghiép c6 ddm bao tinh minh bach trong tién trinh hwéng tdi cdc muc tiéu
CSR duwgc truyén dat khéng?

© O
CNONO

15.

Lién két dén co hdi: X3 hdi ciing c8 quan niém vé vai trd chinh cha phu nit nhu mét ba ndi tro va ngudi sinh
con. Hon nira, viéc lam 13 wu tién thir hai, va su tham gia tai noi lam viéc dé b6 sung thu nhap gia dinh clia ho
tao ra van dé. Nhirng nhan thirc nay anh huwdng dén kha ndng lam viéc clia phu ni¥, thé hién qua céc khia canh
khac nhau nhu ban chat cla cac cong viéc cd san va ty 1é boi thuong twong déi. CSR 1a mot kénh dé cac to
chirc xua tan nhitng quan niém sai [am nay théng qua cdc chuong trinh khac nhau.

M6t khia canh méi d&i véi CSR huéng t&i trao quyén cho phu ni¥ cé thé tang kha ning tiép can cac ngudn luc
va co hoi cho phu nit bang cach cung cap gido duc, d3o tao ki ndng va vén. Cac hoat déng nay déng gép vao
cac Muc tiéu Phat trién Bén vitng khac nhau, chang han nhu chdm dit déi nghéo, khong con nan déi, cung cap
gido duc chat lwong va thac day binh ddng gidi va tang trudng kinh té.
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17. Chinh sach bao hiém y té toan dién

Co s& ly luan cho viéc trao quyén kinh té€ cho phu nit: Tang cudng ti€p cin chdm séc sirc khoe 1a mot khdi xay
dirng thiét y&u dé trao quyén kinh t& cho phu nit. & cac qudc gia khdng c6 hodc khéng cé dich vu chdm séc sirc
khde do nha nudc tai trg, bao hiém y té& do chd lao ddng tai tro cung cap cho nhan vién sy an toan khi ho phai
d&i mat vai cac tredng hop khan cap va bénh tat bat ngd cé thé gay ap luc tai chinh cuc lon.

DPap tng céc chi phi clia mét trvdng hop khan cap vé strc khoe bat ngd 1a nguyén nhan phé bién nhat khién
phu nit tir bo tién tiét kiém cd doi, hodc thanh Iy hodc gidm vén cho doanh nghiép cda ho. Nhitng hoan canh
nay kéo dai vong xody ng nan va nghéo déi. Mét quan diém gidi la can thiét dé cung cip cho phu nit cac dich
vu cham sdéc stre khde dap (rng nhu cau strc khde co ban va riéng biét cta ho, hién dang thiéu trong hau hét
cac chuong trinh do chi lao déng tai tro.

St dung cac cau hdi hudng dan sau day dé xac dinh cac chinh sach va thuc tién kinh doanh phan anh cac chinh
sach bdo hiém y té toan dién. S&r dung phan dodan clia ban dé xac dinh cac cau hoi phu hop phan dnh béi canh
dia phwong va nguyén vong toan cau.

Cam két

1. Doanh nghiép cé cung cap bao hiém y t& bao gdbm quyén Igi bénh hiém nghéo va @ @
thuong tat cho tat cd nhan vién khéng?

2.  Diéu nay bao gdm nhan vién ban thoi gian va khdng lam cong an luvong.

© O

3. Doanh nghiép cé cung cap quyén lgi bdo hiém y t& cao han mirc quy dinh yéu cau
binh dang cho t4t ca ngudi lao dong khong?
Truyén théng
4. Doanh nghiép cé théng bao hgp dong bdo hiém ctia minh cho ngudi lao dong va @
théng bao cho ngudi lao ddng vé bat ky thay déi nao khong?
5. Doanh nghiép cé cung cap thdng tin cho ngudi lao déng vé cic chuwong trinh bdo vé
strc khée, nang cao strc khée va phong chéng dich bénh khéng?
Thuc hién
6 Doanh nghiép cé tuan thi cic quy dinh vé strc khde va an toan va cac yéu cau lién @
’ quan khong?
7. Doanh nghiép c6 cung cdp thong tin lién quan dén sirc khde phlu hop véi béi canh dia
phuong hodc qudc gia, dac biét |a khi cé nhitng dgt bung phat strc khoe cong dong @
c6 thé anh hudng khéng can xitng dén phu nit khong?
8. Doanh nghiép cé cung cap bao hiém y té& cho vo' / chdng clia ngudi lao dong hoic doi
tac trong nwdc va cac thanh vién gia dinh théng qua bao hiém y té€ nhém khéng?
Nhan vién c6 thé chia sé khodn thanh toan cho bao hiém.
9. Doanh nghiép c6 tham khao y kién clia phu nit va nam gidi trong nhém nhan vién
clia ho dé xac dinh xem céc dich vu va phuc lgi y t& cé déap ing nhu cu clia nhan
vién hay khong?

OENONNONO) ICNC,
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10. Doanh nghiép cé cung cap dich vu y té tai chd hoic thiét 1ap lién két véi cc phong
kham va nha cung cp dich vu y té dia phuong cho muc dich gidi thiéu dap ng nhu
cau strc khoe cu thé ctia phu nit (bao gdm ca sirc khde sinh san, ba me va tré so sinh)
khong?

11.  Doanh nghiép c6 cung cap cac lya chon cho cac géi bao hiém tw nhan bao gom céc
nhu cau strc khde cuy thé cla phu ni? (vi du: phu khoa, strc khée ba me, strc khde sinh
san) khong?



Po lwong

12.  Doanh nghiép cé ti€n hanh khdo st murc dd hai long cla nhan vién bao gém céc Igi @ @ @
ich chdm sdc strc khoe khong?

13. Doanh nghiép c6 xem xét céc chinh sach va thong |é bdo hiém cta minh va so sanh @ @
ching véi céc déng nghiép va cac chi tiéu nganh khéng?

14. Doanh nghiép cé theo ddi céc loai dich vu y té dwoc cung cap tai noi lam viéc va thu
thap thdng tin vé d&i twong st dung dich vu, duwoc phan tach theo gidi tinh khong? @
Néu khéng cé dich vu y t€ tai noi lam viéc, hdy cho biét 'NA' cho khéng dp dung.

15.  Doanh nghiép yéu ciu phan hoi ti¥ cac chuyén gia bén thi ba, chang han nhu cac t&
chtrc phi chinh pht hodc cac t6 chirc doc |ap khac chuyén vé nhu cau sirc khde phu
ni¥, ai c6 thé xac dinh nhitng khoang tréng va linh vuc can cai thién?

Trach nhiém giai trinh va minh bach

16.  Doanh nghiép c6 chi déng gidi quyét nhitng thi€u sét trong chinh sach bao hiém y té& @ @
cho ngudi lao dong khong?

17. Doanh nghiép cé bdo céo tién dé va chi tiéu cai thién (néu cé) véi HDQT khéng? @ @

Lién két v&i Hoa nhip: Trao quyén kinh té€ cho phu ni¥ doi hdi phai cai thién céc chuwong trinh strc khoe cua
phu ni. Bidu ndy [am ting nang suat kinh t& clia ho bang cach gidm s& ngay bi mat do 8m dau hodc khuyét tat
va giam bdt trach nhiém chdm sdc cho céc thanh vién trong gia dinh, mét vai trd chd yéu cta phu nir. Phy nit
wu tién su an toan, bdo vé va an ninh cla gia dinh, nguoi phu thuéc va ban than ho. Cac chuwong trinh bao
hiém do doanh nghiép tai tro gilip cac ni* doanh nhan va nhan vién trang trai nhitng rdi ro nhat dinh va bao vé
strc khoe tai chinh va thé chat cua gia dinh.

Phu nit, dic biét |a cdc ba me di lam, tim cach bao gbm cha me, vg' / chdng va con céi cta ho trong céc chinh
sach bdo hiém cla ho. Khi phu nit van hoat ddng kinh t&, ho cé thé danh mdt phan dang ké thu nhap cia minh
cho viéc bao vé b6 sung cling nhu nhu ciu gido duc, dinh duéng va strc khoe cla tré em.
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18. Phong ngtlra va (tng phé vadi bao luc va quéy réi trén co s gidi ldy nan nhan lam

trung tam

Co s& ly ludn cho viéc trao quyén kinh té& cho phu nir: Quay réi va bao lyc tinh duc tai noi lam viéc dnh hudng
dang ké dén sirc khde thé chat va tinh than cla phu nit. N6 1am suy yéu stec khode va sy ty tin clia ho, va dan
d€n mot mai trudng lam viéc dua trén ndi so hai.st N6 anh hudng dén kha ndng cla phuy nit dé thuc hién tot
nhat cla ho va sy san sang tham gia vao lyc lwvgng lao dong.

Bao luc gidi tinh (BLGT) tai noi lam viéc bao gdm bat nat; lam dung thé chat va 1i néi tir ddng nghiép, ngudi
gidm st hodc ngudi quan ly; quay rdi tinh duc va nhitng ti€n bé tinh duc khéng mong mudn; lam dung va bao
Iy tinh duc, bao gdm quan hé tinh duc 'cuwdng birc' hodc giao dich, hdm hi€p va t&n céng tinh duc; lam dung
va qudy réi xung quanh thai ky; lam dung tdm ly va de doa; de doa va hanh vi bao luc thé xac va tinh duc; diéu
kién 1am viéc lam dung nhu strc khde va an toan kém (bao gbm an toan xay dung va thiét bi); cac phuong tién
vé sinh khéng day dd hodc khéng phu hop va cac quy tic vé viéc sir dung ching; va khong tu nguyén, thoi gian
lam viéc qua dai va yéu ciu lam thém gi& khong thé dodn trudc hodc mudn. «

Hinh thirc phé bién nhat cla BLGT tai noi lam viéc 1a qudy réi tinh duc. Quéy réi tinh duc 13 hanh vi khéng
mong muén va xdc pham cé tinh chat tinh duc cé thé khién ngudi lao ddng cadm thay bj si nhuc, de doa hoic
khéng thoai mdi. P6 la hanh vi vi pham quyén cla ngudi lao déng. Quay rdi tinh duc tao ra bau khong khi s¢
h3i, anh huwéng dén strc khde thé chat va tinh than cla ngudi lao ddng. Diu nay ti€p tuc anh hudng dén ning
suat cla t6 chirc vi ngudi lao déng cé thé nghi 6m hodc cudi cling nghi viéc.s

Bao luc d&i tac than mat ciling la mat van dé tai noi lam viéc vi né cé thé gay ra sy vang mit cho nhitng ngudi
s8ng s6t sau bao Iwc. Bao lyc d6i tic than mat 13 bao lyc gia dinh bdi mot d6i tac hién tai hodc trudc day trong
mot m6i quan hé than mat. N6 cé thé cé nhiéu hinh thirc, bao gdbm lam dung thé chat, 1&i néi, tinh cdm, kinh té
va tinh duc. Va né cé thé anh hudng dén bat ci ai - gilta cdc nhom chiing téc va dan tdc, tinh trang giai cap va
cac nhém xa hoi.

Doanh nghiép déng vai trd quan trong trong viéc phong ngira va giai quyét toan dién bao lwc BLGT va bao lyc
ban tinh. Cac khung phap Iy dang n&i Ién doi hoi cac doanh nghiép phai hanh déng va trach nhiém giai trinh
nhiéu hon, bao gdbm thic hién cac budc d& ngan chan bao luc, bao vé nhitng ngudi séng sét thdng qua bién
phap khac phuc va hd tro, déng thoi phat trién cac thi tuc bao cdo va khiéu nai.

St dung cac cau hdi hudng dan sau day dé xac dinh cac chinh sach va thuc tién kinh doanh phan anh viéc
phong ngira va (rng pho v&i BLGT va qudy réi BLGT Iay nan nhan lam trung tam.

41 T§ chirc Lao ddng Quéc té& (nd), Bao luc trén co sé gidi trong chudi cung tng toan cau: b tai nguyén. Geneva, Thuy ST: ILO.
42 Ngubn da dan.

43 Ngubn d3 dan.

44 B Livingston et al. (2021), 'Bao luc d6i tdc thdn mat Iad mét vén dé tai noi lam viéc', Harvard Business Review.
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Cam két

Doanh nghiép c6 chinh sach hodc cam két khéng khoan nhuong d6i vdi tat ca céc
hinh thirc BLGT d6i v&i tat ca cac loai lao ddng va ngudi lao dong hop déng phu, bao
gom ca BLGT tryc tuyén hodc dugc ho trg bdi cong nghé bao gom rinh rap, quay réi,
bat nat va khiéu dam khéng mong mudn khong?

Doanh nghiép cé cam két thyc hién cac hanh ddng toan dién dé phong ngilra va &rng
pho véi BLGT khong?

Truyén théng

©

© ©

©)

3.
4.

Doanh nghiép c6 truyén dat chinh sach dén tat ca nhan vién thudng xuyén khéng?

Doanh nghiép c6 truyén théng hiéu qua va nang cao nhan thirc vé céc co ché khiéu
nai bi mat ctia minh, bao gdbm bao vé ngudi théi coi, gitta nhan vién, nha cung cap,
khdch hang, thanh vién cdng déng va céng ching khdng? Co ché khi€u nai cé minh
bach, an toan va dé ti&p can véi moi ngudi khong?

©

© O
© O

Thuc hién

5.

Doanh nghiép cé dao tao hang n3m vé khdng khoan nhuong ddi véi tat ca cac hinh
thirc bao lyc cho tat cd nhan vién, bao gébm quly rdi tinh duc va tham gia vao cac
hanh vi béc 16t tinh duc phu nit va tré em gdi khi di cong tac khong?+s

Doanh nghiép cé co ché bao cdo, gidi quyét va khdng tra diia bi mat danh cho nhan
vién, thanh vién céng dong va chudi cung (rng khong?

Doanh nghiép c6 chinh sach hodc théng 1& ho trg nan nhan cla bao lyc gia dinh va
lam dung xay ra gitta cac d6i tac than mat khac gidi hodc dong gidi & moi lra tudi,
nhitng ngudi cé thé hodc khdng thé két hon hodc séng chung véi nhau khéng? Vi dy,
lgi ich, dich vu hé trer hodic nghi phép cd nhédn, 6m dau hodc tir bi.

Céc doanh nghiép tham gia vé&i tré em cé chinh séch bao vé tré em khong? Néu
khéng dp dung, héy trd I&i 'NA'.

Doanh nghiép cé cung cdp théng tin quan trong vé bao luc d&i véi phu nit, bao gém
dudong day tro gidp, trung tdm x& ly khing hoang, céng ty luat va dia chi lién hé cho
céc nha tam trd cho phu ni va cac t8 chitc chuyén mén cung cap hé trg khdng?
Doanh nghiép cé yéu cau dao tao nhay cdm gidi cho nhan vién (bao gébm ca nhan
vién hop déng) vé cac thu tuc phan hdi cic khi€u nai vé BLGT hodc quay réi BLGT
khong?

Doanh nghiép cé nhan sy dugc trang bi cac ki ndng dé quan ly va diéu phéi ting pho
v&i BLGT véi cac chli thé BLGT khéac nhau — strc khde/y té&, an toan/an ninh, tdm ly xa
hoi va phap ly/cong ly khong?

Doanh nghiép c6 dam bao nhan vién ctia minh hiéu rang doanh nghiép khéng cho
phép di cdng tac va gidi tri cho khich hang lién quan dén béc 16t tinh duc phu nir va
tré em gai, bao gdm ca viéc dén cac cau lac bd thoat y, khu dén dé va sdp x&p quan
hé tinh duc giao dich khong?

Doanh nghiép c6 triéu tap hoi dong didu tra can bang gi¢i dé danh gia cac sy cd da
bdo cdo khong?

Doanh nghiép cé chién Iwgc phong nglra Iam gidm hodc loai trir cdc nguyén nhan,
yéu t6 gép phan va ty 1& mac BLGT khong? Vi du, cung cdp dao tao, co’ ché bdo cdo va
xdc dinh rdi ro.

Doanh nghiép cé diéu chinh cac chinh sach cho cac hoat dong lam viéc tir xa nhdm
cung cap quyén truy cap an toan vao khong gian lam viéc an toan noi cé thé cé bao
Iuc giéi khéng? Néu khéng dép dung, héy trd Ioi 'NA".

45 ECPAT International (2023), Hop tdc dé chdm dirt béc 16t tinh duc tré em.
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16.  Doanh nghiép c6 chinh sach danh cho d8i tac kinh doanh (vi du: chinh sach qua ting
va |61 moi) quy dinh rd rang ring 16 moi va qua ting lién quan dén nganh cong @
nghiép tinh duc khéng duoc phép khong?
17. Doanh nghiép d3 loai bo viéc sir dung thoa thuan khéng tiét 16 théng tin trong giai
quyét khiéu nai qudy réi hodc phan biét d&i xtr va loai b yéu cau trong tai bat budc @
khéi hop déng va thda thudn cda ngudi lao déng chua?
18. Doanh nghiép c6 xay dwng cdc hoat dong dao tao va nang cao nhan thirc vé binh
dang gidi va BLGT cho ngudi lao dong khong?
19.  CAc chinh sach va thuc tién cla doanh nghiép cé phl hgp véi Cong udc ILO vé Cham
dit Bao luc va Quay réi trong Thé gidi Viéc lam khong?
Doanh nghiép cé phat trién cac cach giai quyét BLGT trong cong dong xung quanh
khong?
21. Doanh nghiép c6 dua cac diéu khoan cu thé lién quan dén GBV va hanh vi sai trai
tinh duc vao quy tac (rng x{ clia nha cung cap, bao gdm budn ban nguoi va no lé
khong?
Po lwong

20.

22. Doanh nghiép c6 gidm sat va danh gia tat ca cdc khi€u nai va khia canh gidi cu thé @
cla ho khéng?

23. Doanh nghiép cé giam sat, kiém todn chi phi di cong tac, vui choi gidi tri clia khach @
hang dé phat hién va dam bao khéng cé hanh vi khéng phtu hgp khéng?

24. Doanh nghiép cé do ludng hiéu qua cla cac nd luc truyén thong va dao tao khong. Vi
du, théng qua cdc cudc khdo sdt va chdn dodn dé ddnh gid nhan thirc cia nhén vién
vé chinh sdch, thdi dé cda ho déi véi hanh vi sai trdi tinh duc va mirc @6 ho tuén thd
cam két dugc dai dién doanh nghiép thuc hién va dwa vao vdn héa doanh nghiép?

© ©06
© ©06

Trach nhiém giai trinh va minh bach

25.  Doanh nghiép c6 x&r phat mét nhan vién vi pham Chinh séch qudy réi tinh duc, bao

gdm céc khia canh lién quan dén di cdng tac va tat ca cac khia canh khac néu trén @ @ @
khong?

26. Doanh nghiép cé bdo cdo céch tiép can, tién d6 va muc tiéu cai thién (néu cd) cho @ @
Hoi ddng quan tri d& ddm bao mdt mai trudng khéng cé bao Iy va quay réi khong?

27. Doanh nghiép c6 thurc hién ki€ém toan gidi di véi tat ca cac chinh sach, hanh déng va
bién phép lién quan dén BLGT khong?

28. Doanh nghiép d3 loai bd y&u cau trong tai bat budc khoéi hgp dong va thda thuan clia @
nguoi lao dong chua?

Lién két dén Hoa nhap: BLGT va bao lyc ban tinh can trd sy tham gia day dd va binh dang clia phu nit vao luc
lwong lao dong. Chung lam suy gidm strc khoe thé chat va tinh than clia nhan vién, dan dén cing thang, lo lang,
mat long ty trong va dong luc, thdm chi mat viéc. Bang cach nay, né kéo dai khoang cach tién luong theo gidi
va anh huédng dén co hoi thing tién va phat trién nghé nghiép cla phu nit. Thiét hai kinh t& d6i véi doanh
nghiép bao gdbm céc tac dong tiéu cuc dén nang suat kinh doanh, tinh than nhan vién va danh tiéng téng thé.
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19. Chinh s&ch hd tro tham gia luc luvgng lao dong nit

Co s& ly ludn cho viéc trao quyén kinh té cho phu nir: Phu nit gia nhap va tiép tuc duwoc hudng loi tir viéc
tham gia lyc lvong lao dong hé tro cac chinh sach wu tién an toan va phuc loi clia ho va gitp ho can bang trach
nhiém chdm séc. Thuc ddy mdt mbi trudng |am viéc lanh manh va an toan cho ca phu ni¥ va nam gidi lién quan
dén viéc quan ly rdi ro an toan va sirc khde nghé nghiép, tao ra mét mdi trudng lam viéc thic ddy ndng sust va
tinh than cda nhan vién.

Céc yéu t6 anh hudng dé€n an toan tai noi lam viéc bao gbm diéu kién lam viéc khong an toan, nguy co méi
trwedng, lam dung chat kich thich va bao Iyc tai noi lam viéc. An toan cla ngudi lao déng (con dwoc goi la an
toan lao ddng va strc khde va an toan lao déng) dé cip dén viéc cung cAp mot mdi trudrng lam viéc an toan,
thiét bj an toan, céc chinh sach va quy trinh d& dam bao strc khée va an toan cla ngudi lao dong.

Phu n{t phai d8i mat v&i nhiéu han ché gia nhap va duy tri luc lwgng lao dong. Thoi gian cla phu nit dwgc phén
chia gilta lao déng duoc tra lwong, gidi tri va sdn xuit trong nudc (lao déng khdng duoc trd lvong) bao gbm
viéc nha, chdm sdc tré em va cham séc nguwdi gia. Nhitng trach nhiém nay chiém phan dang ké thoi gian cla
phu ni¥ va ngin can nhiéu phu nit tham gia vao lyc lvgng lao dong binh ddng nhuw nam gidi hodc han ché co
hoi viéc lam khi ho theo duéi cdng viéc vdi it giey hon.

Céc doanh nghiép cé mét loat cac cach ti€p can dé gidam bt nhivng han ché dwoc tao ra bai cong viéc gia dinh
khéng duoc trad lwong clia phu ni, bi anh hudng manh mé bai cac chuan muc gidi. Nhitng chudn muc han ché
nay dinh hinh cdc mé&i quan hé quyén luc va han ché kha ndng di chuyén va mang luwdi cha phu nit, tir d6 dinh
hinh vai tro gidi lién quan dén viéc st dung thoi gian va trach nhiém gia dinh.

Bang cach dénh gia cao nhitng thach thirc ma phu ni¥ phai d6i mat, cdc doanh nghiép cé thé thiét k& cac quy
trinh va ciu truc thuan lgi hon dé thu hat va git? chan phu nit trong luc lvong lao ddng. Cac bién phap dwoc ap
dung dé thic day s tham gia cla lyc lvong lao déng nit bao gdm cung cap céc dich vu chdm séc tré em chat
lwong cao, dé tiép can va gia ca phai ching, dich vu ké hoach héa gia dinh, cling nhw nd lyc thu hat phy ni tré
lai lwc lvgng lao dong.

St dung céc cau hdi hudng dan sau day dé xac dinh cac chinh sach va thuc tién kinh doanh hd tro sy tham gia
cta lyc lvgng lao dong nir.
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Cam két

1. Doanh nghiép c6 thé hién sy thira nhan trach nhiém chim séc khdng binh dang bang

cach linh hoat v& thoi gian [am viéc d& h trg' phy ni¥ 6 trach nhiém chim séc ©®© ©
khong?
2. Doanh nghiép cé chinh sach an toan lao dong khong? @ @

3. Doanh nghiép c6 cac chinh sach hodc thuc tién than thién véi gia dinh tai noi lam
viéc cung cdp hd tro binh déng cho nhan vién nhu nghi phép c6 lwong, nghi dm cé
Iwong, sap x&p cdng viéc linh hoat va ti€p can véi dich vu chidm séc tré em chat
luvgng, gid ca phai ching khéng? Diéu ndy ciing cé nghia Id doanh nghiép khéng thé
phat nhén vién st dung cdc chinh sdch hodc hé théng nay

Doanh nghiép cé cung cap nhitng loi ich nay (dugc néu trong # 3) cho tat ca nhan

4. vién khong?

©
© © 00

Truyén théng

5. Doanh nghiép cé thudng xuyén thong bdo chinh séch hé trg noi lam viéc cho nguoi
lao dong khong?

©
©
©

Thuc hién

6. Doanh nghiép cé tham khao y kién cta phu nit va nam gidi dé xac dinh xem cac dich
vu va bién phap bao vé strc khoe, an toan vé sinh lao déng cé dap (rng nhu cau cla
nguwdi lao dong hay khong?

7. C6 ca nhan nao chiju trach nhiém dam bdo doanh nghiép tuan thi day da cac tiéu
chuan gidm sat va an toan thé chat cho ca phu ni¥ va nam gidi tai noi lam viéc, bao
gdm céc thiét bi vé sinh an toan cho phu ni* ddp rng nhu ciu vé sinh nhw nudce sach
va xa phong, va phuong phap x(r ly céc san pham vé sinh phu nit khéng?

8. Doanh nghiép c6 chinh sach noi lam viéc khéng khéi thuéc khéng?

9. Céc doanh nghiép tham gia vdi tré em cé chinh sach bao vé tré em khéng? Néu
khong ap dung, hay tra loi 'NA'.

10. Doanh nghiép cé cung cdp nghi thai san c6 luvong va khuyén khich sy ti€p nhan gitra
cac nhan vién ctia minh khéng?

OO0 ©®© ©

11. Doanh nghiép cé cung cap bao vé thai sdn dé dam bao khong cé méi nguy hiém tai
noi lam viéc, bao gdbm cac mé&i nguy hiém vé héa hoc, sinh hoc va vat ly (tic la sl
dung thudc trir sau, kim loai, thuéc nhuém va dung méi, ti€éng 6n va dé rung, birc xa
hodc cac bénh truyén nhiém) cho phuy nit mang thai va cho con bi khong?
12.  Doanh nghiép c6 chinh sach lién tuc dénh gid rti ro lién quan dén tac déng bat loi
dén strc khoe va phc loi cla ngudi lao ddng, bao gdm quyén va sirc khde sinh san va
tinh duc cla ho, déng thoi dua ra cac k& hoach giam thiéu khéng?
13. Doanh nghiép cé cung cap sap x&p cong viéc linh hoat (vi du: [am viéc tir xa, thay déi
gi®r [am viéc, kha ndng vé sém cho cac tinh hudng khéng thuwdng xuyén va sir dung @
ho6i nghi tr xa cho céc cudc hop) khong?
14. Doanh nghiép c6 ho trg cac ba me méi sinh va cho con bu, bao gdm ca chinh sach
duy tri sau khi sinh con khéng?
15. Doanh nghiép cé cung cap bao vé thai san dé bao vé sirc khde clia me va tré so sinh
va cung cap mot bién phap bao dam viéc 1am va thu nhap khéng? Piéu ndy bao gém
bdo vé khdi bj sa théi va phén biét déi xi, quyén tiép tuc céng viéc sau khi nghi phép
gia dinh, va duy tri tién luong va thu nh@p trong théi gian thai sén.
16. Doanh nghiép cé dao tao cac nha quan Iy, d& tham nhuan cac chuan muc lam viéc hd @
trg can bang gitra cong viéc va cudc séng khong?
17. Doanh nghiép cé cung cap cac phuong tién tw nhan va vé sinh dé cho con bu hoic
hut stra khong?
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18. Doanh nghiép c6 dao tao nhan vién vé céng thai hoc, ti€p xutc véi céc vat liéu nguy
hiém va céc rdi ro nghé nghiép khéc, tinh dén céc tdc dong sinh hoc khac biét cla strc
khée va an toan d6i véi phu nit va nam gidi khéng?

19. Doanh nghiép cé cung cdp phuong tién di lai dén va di lam va trong khi di cdng tic
(ké ca trong moi trudng giao thong cong cong khong an toan hodc khdng ¢ san)
khong?
20. Doanh nghiép c6 dp dung cac bién phdp an toan phu hgp cho lao dong nit khi di cong @
tac nhu phuong thire di lai va lya chon chd & khong?
21. C6 d3o tao nhan vién vé cac tiéu chuan va quy trinh an toan va strc khde nghé nghiép
cho tat cd ngudi lao déng, néu cé khéng?
22. Doanh nghiép cé cung cap phuong tién bao vé ca nhan cho ca phu nit va nam gidi,
ddc biét 1a hach toan nhu cau cda phu ni* mang thai va cho con bu khéng? Khéng dp
dung: Nhdn vién khéng st dung thiét bj bdo vé cd nhén.

ORONOMGCENO
OIONOMGCENCO

23. Doanh nghiép cé hd tro trach nhiém chdm séc tré em théng qua trg cap hoic cac
hinh thic khac khong?

24. Doanh nghiép cé hd tro cha me di lam thong qua cac bién phap nhu mang luéi gia
dinh cta nhan vién, tu van, gidi thiéu va tro cdp cham séc tré em khdng?

25. Doanh nghiép c6 ti€n hanh khdo sat mirc d6 hai long tai noi lam viéc, phan tach theo @
gidi tinh khong?
2% Doanh nghiép c6 gidm sat viéc sir dung ngay nghi phép gia dinh ¢é san clia ngudi lao
° dong khong?
27. Doanh nghiép cé theo ddi tinh trang nghi viéc clia ngudi lao déng tré lai lam viéc sau
khi nghi phép gia dinh va ty 1é thang tién cia ho khéng?

CNONO
CNONO

28. Doanh nghiép c6 dénh gia dwoc nhu cdu birc thiét nhat cda cha me di lam, déc biét
la cdc nhédm dé bj ton thuong khdng? Cdc nhém dé bj tén thwong cd thé bao gém
nhdn vién tam thoi, phi chinh thice, ngudi di cw, mang thai hodc diéu duéng, ngudi
lao déng khuyét tat va nhitng ngudi khéng dugrc tiép cdn vdi cdc phic loi nhw nghi
6m c6 lwong.

Trach nhiém giai trinh va minh bach

29. Doanh nghiép cé giitt mot duwdng day lién lac cai mé v&i nhan vién dé cung cip phan @
h6i vé hiéu qua cla cac chinh sich va chuong trinh cia minh khéng?

30. Doanh nghiép cé quy trinh xem xét cac chinh sich tai noi lam viéc ctia minh va so
sanh né vdi céc tiéu chudn clia nganh khéng?

31. Doanh nghiép c6 béo cdo sy c6 vé strc khde va an toan cho Hoi déng quan trj khong?

32.  Hoi dong cé xem xét tac dong clia cac chinh sach ho trg luc lvong lao dong, bao gom
ty 1& duy tri va s8 liéu trd lai Iam viéc khéng?

OO O
OO O

Lwu y: Nghi phép gia dinh 13 mét sy ving mét cé ly do dé gidi quyét cac van dé gia dinh, dic biét 1a viéc sinh
hodc nhan con nudi hodc dé chdm séc cha me hodc vo / chéng bi bénh.

Lién két v&i Hoa nh3p: Cac chinh sach an toan tai noi lam viéc va than thién vdi gia dinh cho phép phu nit duy
tri lyc lwgng lao déng va hoat ddng kinh t&, mot yéu t6 khong thé thiéu trong viéc trao quyén kinh té& cho phu
nit va da dang t6 chirc. Nhitng chinh sach nhu vay thu hit phu nit Iam viéc cho céac cong ty, bai vi ho cé thé can
bang trach nhiém chim séc va né lam ting kha nang tré lai lam viéc sau khi nghi phép gia dinh. Ho c6 thé chon
tlr céc co hdi viéc lam khac nhau va dam bao viéc lam cé Igi ma khong phai hy sinh tién luvong va céc Igiich
khac.
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Hda nhap

20. Ty |é nghi viéc cla phu nit

Co s& ly ludn cho viéc trao quyén kinh té& cho phu nir: Ty |& nghi viéc cla phu nit do luwdng hiéu qua cda cac
chinh sach, chwong trinh va thuyc tién ngudn nhan luc trong viéc gitt chan phu nit trong luc lwgng lao dong. N6
cling 1a mét chi s& hang dau vé ly do tai sao phu nit r&i khoi doanh nghiép hodc luc lwgng lao déng.

Céc doanh nghiép dang danh gia lai nhitrng gi thuc sy quan trong déi vai nhan vién cla ho va lam thé nao ho cé
thé gitr chan nhan tai va duy tri tinh canh tranh. Gilt chan nhan vién lam viéc hiéu qua 13 mét thach thirc ngudn
nhan lyc quan trong ddi vdi cac doanh nghiép do nhitng thich thirc trong viéc tim ki€m va thu hit nhitng
ngudi co ki nang. Nhan vién nghi viéc cao anh hudng dén lgi nhuan doanh nghiép va tinh than cda nhan vién,
va phan énh vin héa té chrc.

Ty 18 phu nit di lam so véi phu nit rdi khdi noi lam viéc 1a dang ké. Cac nha lanh dao doanh nghiép bt budc
phai c6 céch ti€p can toan dién dé tang cwdng va gilt chan tai ndng ni¥ trong hé théng phan cap té chirc. Cac
nha Ianh dao doanh nghiép phai két hop su da dang gidi trong muc tiéu, chién luge va van hda cta ho, cho
phép nhan vién dat dugc tiém nang nghé nghiép day du cla ho dé phat trién trong méi trwdng canh tranh
ngay nay.

Ty 1é nghi viéc chia phu nir

(12 thdng qua sé phu nir (ly thén)/
(S6' lao déng ni¥ trung binh trong 12 thdng qua)

(12 thdng gén nhét: sé6 nam gidii (ly thén)/(S6 lao déng nam trung binh 12

thdng qua)
Piém
Chiing ta ¢an néi chuyén >150% 1
Nhiéu viéc phai lam hon 131% dén 150% 2
Sap dat! 116% dén 130% 3
Ti€n t&i hinh mau 106% dén 115% 4
Hinh mau <105% 5

Lién két v&i Hoa nhap: Cac doanh nghiép phai cung cAp mot nén van hda lam viéc hda nhap, gidi quyét cac nhu
cau va trach nhiém cta phu ni¥ cling nhw dinh kién va dinh kién gi¢i théng qua cac chién luwgc, chinh sach va
thure tién. Cac nha 1anh dao doanh nghiép c6 thé thuc hién céc chién lwoc trao quyén va binh ddng gidi bang
cach 1am cho vin héa t6 chirc, chinh sach va thuyc tién t6t nhat tré nén linh hoat. Thic day sang kién can bing
gilra cong viéc va cudc sdng thdng qua cac chinh sach hd tro tham gia lwc lvong lao dong sé trao quyén va thic
day phu nir ti€p tuc tham gia lwc lwong lao déng.
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21. Phu nit lam viéc ban thdi gian va tam thoi

Co s& ly ludn cho viéc trao quyén kinh té cho phu nir: Phu nit dwoc dai dién qua mirc trong cong viéc ban thoi
gian va tam thoi vi n6 cho phép ho linh hoat trong viéc cham séc tré em hodc nguoi gia. Mot ly do khéc la ho
khdng cé kha nang tim dwoc cdng viéc toan thai gian. Tuy nhién, trong hau hét cic tinh huéng, nhitng céng
viéc ban thoi gian va tam thoi ndy khdng dugc bao vé an sinh x3 héi day du, hodc tham chi loai trir phu nit khoi
pham vi bao hiém xa hoi néu ho lam viéc it hon mot s6 gid nhat dinh.

K&t qua 13, phuy nit d& bj t6n thuong hon nam gidi khi d6i mat véi that nghiép, cac van dé sirc khoe va cac
chuong trinh huu tri dugc tai tro. Vi du, dai dich COVID d3c biét anh hudng dén nhitng phu nir dwoc tuyén
dung khdng can xing trong cac Iinh vire dich vu bi dnh hudng ndng né nhat bai viéc dong cira.*s Ho tap trung
vao cac vai tro binh thuwdng va ban thoi gian va chiu mét phan trach nhiém chadm séc khéng can xing khong
can xirng. Diéu nay budc nhiéu phu nit phai gidm gi& lam hodc tir bd hoan toan céng viéc duoc tra luong.

Ty Ié lao ddng ban th&i gian va tam thoi ctia phu niv

1. Téng sé lao déng ni¥ ban thei gian truec tiép (cubi ky)

Téng s6 nhén vién bdn thei gian truec tiép (cudi ky)

2. Téng sé lao déng ni¥ bén th ba théi vu, tam thoi hodc hop déng

(cuéi ky)
[ ]
e

Téng s6 nhén vién bén thw ba thoi vu, tam thdi hodic hop déng (cubi ky)

Piém
Chung ta can néi chuyén 0% dén 10%, 91% dén 100% 1
Nhiéu viéc phai lam hon 11% dén 20%, 81% dén 90% 2
Sap dat! 21% dén 30%, 71% dén 80% 3
Tién t&i hinh mau 31% dén 40%, 61% dén 70% 4
Hinh mau 41% dén 60% 5

4 T8 chirc Lao ddng Quéc t& (2021), it phu ni¥ hon nam gidi sé Iy lai viéc lam trong qud trinh phuc hdi sau dai dich COVID-10, ILO cho
biét. Geneva, Thuy ST: ILO.
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Lwru y: Nhan vién ban théi gian 13 mot ngudi ¢é viéc 1am cé s6 gidr lam viéc binh thudng it hon so véi nhitng

nguoi lao dong toan thai gian tuwong dwong. Viéc sap x&p cdng viéc nhu vay cé thé lién quan dén thoi gian rat
ngan hodc khong cé gidr c6 dinh cé thé du doan duoc va ngudi sit dung lao dong khong cé nghta vu cung cap
mot sé gidr Iam viéc nhat dinh.*’

Viéc lam thoi vu hodc tam thai 13 khi ngudi lao dng chi tham gia trong mot khoang thi gian cu thé. N6 bao
gdm cac hgp déng cd thai han, dy an hodc nhiém vy, cling nhu cong viéc thdi vu hodc binh thudng, bao gbm
ca lao déng ban ngay. Hop déng cé thoi han, du dn hodc nhiém vy 13 thda thuin lao déng theo hop ddng gitra
mot nguoi st dung lao déng va mot nhan vién duoc dac trung bdi mot thoi han gidi han hodc mét sy kién
duwoc chi dinh trwdc dé chdm dirt hop ddng. Cong viéc binh thudng 13 sy tham gia cla ngudi lao dong trén co
s& rat ngan han hodc khong thudng xuyén va khong lién tuc, thudng 1a trong mét s6 gidr, ngay hodc tuan cu
thé, dé déi 18y murc lvong duoc quy dinh theo céc didu khodn clia thoa thuan lam viéc hang ngay hodc dinh
ky.48

Lién két dé hoa nhap: Cong viéc ban thi gian va tam thoi cé thé tao diéu kién can bang gitta cong viéc va
cudc séng néu dugc cung cap cac diéu kién 1am viéc va lya chon thi gian phlu hop (bao gbm nghi phép cda
cha me, thoi gian linh hoat, thoi gian toan thoi gian ngan hon) va co s& ha tang (bao gdm cac dich vu chdm séc
tré em va ngudi gia), twong tu nhw ngudi lam céng &n lwong toan thoi gian tiéu chuan, dé ca nam va niy déu
c6 nhiéu lya chon viéc I1am hon. Diéu nay rat quan trong dé tranh phan biét d6i xr dwa trén tinh trang nghé
nghiép va dé dam bao rang né khong phai |a mdt phuong tién dé gidm chi phi lao déng bang céch cung cap céc
diéu kién toi té hon.

4776 chirc Lao ddng Quéc t& (1994), Cong wdc vé viéc lam bdn thoi gian, 1994 (S6 175). Geneva, Thuy ST: ILO.
48 T6 chirc Lao ddng Quéc té& (2023), Viéc lam tam thoi la gi? Geneva, Thuy Si: ILO.

66


https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C175
https://www.ilo.org/global/topics/non-standard-employment/WCMS_534826/lang--en/index.htm

22. Ty lé bdi thudng cho phu nit |am viéc khdng tron thoi gian va tam thoi

Co s& ly ludn cho viéc trao quyén kinh té& cho phu nir: Phu nit [am viéc ban thai gian va tam thdi nhan duoc
murc lvong theo gid hodc mirc luong t8i thidu cé thé dwoc dat ra trong mot gid, mét tudn hodc mot thang. Bat
binh dang ton tai trong tién lwong lam viéc tam thoi, han ché phu nit cé duwoc cong viéc tieu chudn védi s6 gior
va tinh s8n c6 theo yéu cau cla viéc |am tiéu chudn. Nguoi st dung lao ddng cé xu hudng thién vi véi lao dong
ni vi cac yéu cau khac ngoai cdng viéc, chang han nhu trach nhiém cham séc.

Cé mét hinh phat tién lwong lién quan dén viéc lam viéc it gi&r hon cho viéc 1am tam thdi hodc ban thoi gian.
Khodang céch tién lvong theo gidi 13 mét van dé déi vai phu ni? & moi mirc lwong. Chinh sach luvong t6i thiu va
thda wdc tap thé nhdm bao vé ngudi lao dong cé thu nhap thap dya trén cac y&u td cu thé cha tirng qudc gia
nhu chi phi sinh hoat, chinh sich phc lgi, diéu kién thj trudng lao déng, ty 1é lam phat va céc yéu t6 va xu
hudng kinh té€ khéc.

Viéc [am ban thoi gian va tam thoi cé thé thuan loi khi nd cho phép can bang cudc séng cdng viéc tot hon (tu
nguyén), nhung né thuong dan dén muirc lwong thap hon, thiu hé thdng bao tro xa hoi, co hdi dao tao thap
hon va trién vong nghé nghiép kém hon cho phu ni¥ (cdng viéc ban thdi gian khong tw nguyén). S6 luvgng va
chat lwong cong viéc c¢é san phu thudc phan 16n vao cach nguoi st dung lao ddng st dung lao ddng ban thoi
gian trong nhan sy va chinh sach thai gian lam viéc cta ho, trong bdi canh khung chinh sach qudc gia.

Viéc 1am bén thoi gian bij gat ra ngoai [& nhu mét hinh thirc viéc [am thir cap phai chiu cac hinh phat, chang han
nhu mirc lwong theo gi®y thdp hon va bao tro xd hdi kém hon hodc co hdi thang tién nghé nghiép.»

Ty 1é boi thuwdorng cho phu nit / nam gi¢i trong cdng viéc ban théi gian va

tam thoi

(Binh quén sé tién béi thudrng 12 thdng gan nhét cho lao déng bdn thoi
gian va tam tho'i theo gio (ni¥)
[ ]
[

(Binh quén sé tién béi thwdng 12 thdng gdn nhét cua ngudi lao déng bdn
thoi gian va tam thoi theo gio’ (nam)

Diém
Chung ta can néi chuyén 0% dén 60% 1
Nhiéu viéc phai lam hon 61% dén 75% 2
Sap dat! 76% dén 85% 3
Tién t&i hinh mau 86% dén 95% 4
Hinh mau >95% 5

49 CFagan et al. (2014), Tim kiém viéc lam bdn théi gian chdt lwong tét. Geneva, Thuy Si: ILO.
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Lwu y: Mtrc lwong trung binh 12 thang gin nhat clia ngudi lao déng bén thdi gian va tam thoi 1a téng mirc
lvong trung binh cla t4t ca nhan vién bén thi gian va tam thai chia cho s6 lwvgng nhan vién. Mirc lwong binh
quan 1a téng s6 tién lwong ngay hodc thang cia mbi nguoi lao ddng trong 12 thang gan nhat chia cho s6 ngay

hodc thang ma ngudi lao dong lam viéc trong 12 thang gan nhit.

Lién két dé hoa nhap: Phu nit nén cé co hdi giéng nhw nam gidi cho du ho chon lam viéc tam thoi hay bén thoi
gian (tu nguyén). Thuc thi cac quy dinh vé luvong t8i thiu gitp gidm thiéu su mat can bang quyén lyc gitra
doanh nghiép va ngudi lao déng va bao vé ngudi lao déng chap nhan murc lvong thap hon dé cé duoc viée
lam. Cac doanh nghiép cé thé cai thién chat lvgng clia nhitng cong viéc dé bang cach giai quyét nhitrng thiéu
s6t trong diéu kién |am viéc va tao diéu kién chuyén d6i sang cac cdng viéc chat luvgng tét hon, bao gdm ca cac
cong viéc tiéu chuan.
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23. Dbi xr cdng bang vdi ngudi lao ddng ban thdi gian hodc tam thoi

Co s& Iy ludn cho viéc trao quyén kinh t& cho phu ni¥: Cling v&i nhitng ngudi tré tudi va ngudi di cw, phu nit thuong
duoc dai dién qua mic trong viéc sap x&p cong viéc tam thoi va ban thoi gian do trach nhiém chdm séc tré em, cha me
gia hodc ngudi than trwdng thanh khac. M6t phan, digu nay cd lién quan dén sy bat binh dang gidi trong vai tro gia
dinh, trong d6 giao trach nhiém chinh cho cong viéc gia dinh va nudi day con céi cho phu ni, lam giam kha nang lam
viéc toan thdi gian cda ho hodc han ché cic lwa chon cda ho déi véi cong viéc ban thoi gian hodc tam thoi. Phu ni cling
duwoc tuyén dung ban thdi gian vi nhitng Iy do khac - khdng tw nguyén vi ho khdng thé tim duoc viéc lam toan thoi gian,
3 sinh vién hodc c6 strc khoe kém. Nhung, & hau hét cac qudc gia, ho cé nhiéu kha ndng hon nam gidi dé lam viéc ban
thoi gian vi trach nhiém cham séc gia dinh.s

Sweef Capital nhan thay thj trvdng lao déng phi chinh thirc tadc dong khac nhau dén phu nit. Tuy nhién, viéc
thiéu dit liéu va sy mién cwdng clia cac cong ty tham gia vao cac hoat dong lao dong bat hop phap dé cung cap
di¥ liéu nay cé nghia 1a cong ““RO'™ theo gidi khéng bao gom thij truding lao ddng phi chinh thirc.

Céac doanh nghiép phai cung cip cac cdng viéc ban thi gian va tam thoi chat lwgng tét s& dwoc ¢ phu nir va
nam gidi tw nguyén dam nhan, dam bao d6i xr binh dang gitta nguwoi lao ddng ban thoi gian va tam thoi voi
cong nhan toan thoi gian twong dwong. Cac chinh sach nhan sy va thoi gian lam viéc phai nam trong khudn
khd qudc gia nham cung cap chat lwong cac cong viéc ban thai gian ¢é san va ho tro sy tham gia clia phu ni
vao luc lugng lao ddng. Phu nit cé thé nhan ra tiém nang day dd cda ho véi tu cach 13 ngudi lao déng ban thai
gian hodc tam th&i dudi ldng kinh binh déng gidi.

St dung cac cau hdi hudng dan sau day dé xac dinh cac chinh sach va thuc tién kinh doanh phan anh sy d&i xt
cong bang d6i vdi ngudi lao ddng bén thai gian va tam thoi.

Cam két

1. Doanh nghiép cé ap dung chinh séch binh dang gidi d6i véi lao dong tam thoi hay lao
dong binh thuong khong? Diéu nay bao gdém lao déng gia dinh, chdng han nhw phu @ @
ni¥ trong cdc doanh nghiép gia dinh nhd, nhitng ngudi it cé khd ndng dwoc boi
thuong cho lao déng cla ho.
5 Doanh nghiép c6 st dung cac co quan lao dong tam thoi d6i xtr cong bang véi nhan vién @
’ clia ho khéng?

Truyén théng

3. Doanh nghiép c6 truyén dat cho ngudi lao ddng chinh sach d6i xir cong bang voi
ngudi lao dong ban thoi gian va tam thoi khdng? Diéu nay cé nghia la ngudi lao
ddng bdn thdi gian va tam thei nhdn dugc sy bdo vé co ban giéng nhw nhén vién
lam céng dn lwong toan thoi gian.

)

©
©
© ©

4, Doanh nghiép cé giao tiép vdi cdng ching va cdc bén lién quan (thdng qua quang céo
viéc lam va nhitng ngudi khéac) d6i xir cong bang véi nhan vién ban thoi gian va tam
thoi khong?

5. Doanh nghiép cé tuan thi phap luat vé lvong tdi thiéu va cac quy dinh lao dong khac @
binh déng gitta ni¥ va nam khong?

6. Ca phu ni* va nam gidi cé nhan dugc mirc lwong theo gio nhu nhau khéng?

© O
© O

50 CFagan et al. (2014), Tim kiém viéc lam ban théi gian chdt lwong tét. Geneva, Thuy Si: ILO.
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10.

11.

12.

Doanh nghiép cé dao tao nhan vién ban thoi gian hay tam thoi, binh déng gitra phu
ni¥ va nam gidi khong?

nhiém va lao déng tam thoi, binh déng gitta phu nit va nam gidi khong?

Doanh nghiép cé thuc hién bao vé an toan, vé sinh lao déng cho ngudi lao déng kiém @
Doanh nghiép cé hdi ngudi lao ddng ban thoi gian hodc tam thdi néu ho dang tim @
ki€m viéc lam toan thoi gian khong?

Doanh nghiép cé ti€n hanh thdm dinh céc co quan lao déng tam thoi clia ho dé tuan

thu céc quy dinh quéc gia vé ngudi lao dong ban thoi gian hodc tam thoi khéng?

CHONONC)
OHONONC)

Doanh nghiép cé cung cdp cho nhan vién ban thoi gian hodc tam thdi nghi phép cé
lwong binh déng gitra phu nit va nam gidi khong?

Doanh nghiép cé cung cap lich trinh nhat quén va cho phép thay déi lich trinh gitta
cac nhan vién ban thoi gian hodc tam thoi, binh déng gitra phu nit va nam gidi
khong?

Po lwong

13.

14.

15.

16.

©

©
Trach nhiém giai trinh va minh bach

©

©

Doanh nghiép cé theo ddi thanh phan gidi tinh clia ngudi lao ddng bén thai gian hodc @
tam thoi khong?

Doanh nghiép cé theo ddi s6 lwgng ngudi lao déng ban thoi gian hodc tam thai trd
thanh nhan vién toan thoi gian trong cong ty khong?

Doanh nghiép c6 truyén dat chinh sach ddi xt binh ddng d6i véi nhan vién ban thoi @
gian va tam thoi cho nhan vién va cong ching khong?

Hoi dong co xem xét viéc sir dung ngudi lao ddng ban thai gian hodc tam thoi dé giai

quyét tinh trang thi€u lao ddng tam th&i hodc cho cac chuong trinh gidm chi phi

khong?

©
©
©
©

Lién két dén Hoa nhap: Phu ni¥ va nam gidi nén cé quyén tu do Iwa chon loai cong viéc ho muén tham gia.

Didu nay nén khéng bi rang budc bdi cac chuidn muec, vai trd va thanh kién gidi. Cac doanh nghiép cé trach
nhiém dam bdo tat ca nhan vién, bao gdbm cad nhan vién ban thdi gian hodc tam thi, dwoc d6i xr véi nhan
pham, t6n trong va cdng bang. Nhu vay, phu nit cé thé chon lam viéc ban thoi gian hodc tam thdi mot cach tu

nguyén, thdng qua cac cdng viéc chat lwgng vdi cac lwa chon thai gian 1am viéc, viéc lam va bdo tro x3 hoi va

co s& ha tang.

Phu nit can duoc d6i x& binh dang nhw nam gidi trong cdng viéc ban thoi gian va tam thoi va véi nguoi lao
déng toan thoi gian dé thay déi dong luc gidi trong Iuc luong lao dong.
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24. Binh d3ng gidi ngoai nadi [am viéc

Co s& ly luan cho viéc trao quyén kinh t& cho phu nit: Binh dang gidi 1a mot quyén co ban clia con nguoi doi
hoi hanh ddng tap thé tir nhiéu bén lién quan - doanh nghiép, chinh phd, t6 chirc khu vire tu nhan va cac co
quan cdng nghiép, hoc vién va x3 hdi dan sw. Déi lai, cdc bén lién quan nay cé thé hanh dong khan cap dé xay
dwng ndng luc va phat trién mot méi tredng thuén lgi tan dung t6i da tiém nang cla phu ni vdi tu cach la nha
Ianh dao, nhan vién, doanh nhan va nguoi tiéu dung.

Céc doanh nghiép cé thé déng vai trd |a tac nhan thay d&i trong nganh hodc cdng déng cla ho bang cach tng
hd binh dang gidi ngoai noi lam viéc. Hiéu duoc nguyén nhan gdc ré cla bat binh dang gidi c6 thé dao sau kién
thirc va cung cap thdng tin cho cac khda hoc hanh dong. Chuyén déi cac chudn muc xa hoi bang céch gidi quyét
viéc tiép can gido duc khéng déng déu, thi€u chat lwgng viéc lam, phan biét viéc lam, thi€u bao vé phép ly,
thiéu ty chl vé co thé, chdm séc y té kém, thiéu tw do ton gido, thi€u dai dién chinh tri, phan biét ching toc va
tw duy x3 hdi s& cé tac dong tich cue su sdc dén cudc sdng clia phu nit, nam gidi, tré em gai va tré em trai.

Céc nha I3nh dao doanh nghiép va nhan vién cling cé thé hanh déng théng qua cac hoat déng cla té chirc hodc
van dong cd nhan.

St dung céc cau hdi hudng dan sau day dé xac dinh cac chinh sach va thuc tién kinh doanh thic day binh dang
gidi ngoai noi lam viéc.

Cam két

1. Doanh nghiép cé chuong trinh gidi quyét cac chuadn muc gidi ngoai noi lam viéc va
cling gidi quyét cac nguyén nhan goc ré cla bat binh dang khong? Bdt binh ddng gidi
c6 ngudn géc tir s khdc biét gitra nam va ni¥ trong xd héi xudt phdt tir viéc xdy dung @
cdc méi quan hé xa héi. N6 ciing giao thoa vdi cdc hinh thitc phén biét déi xir khdc

nhw phén biét chung téc, agism va ablism.

2. Doanh nghiép cé khuyén khich va hd trg nhan vién clia minh tham gia chia sé kién @
thirc bén ngoai va van dong cong dong vé binh déng gidi khong?

Truyén théng

3. Doanh nghiép cé truyén dat cong viéc ctia minh vé thay déi chuidn muyc gidi cho nhan @ @
vién va cong chung khong?

4. Doanh nghiép cé di dau trong viéc gidi quyét BLGT trong cdng dong khéng?

5.  Doanh nghiép cé ting hd binh déng gidi va trao quyén cho phu ni? trén cac dién dan
cong cong khong?

Thuc hién

Doanh nghiép c6 gitip két ndi moi ngudi véi cc hé thong ho tro kinh t& va xa hoi
khong? @ @ @
7. Doanh nghiép cé dao tao ngudi lao déng dé cai thién co hoi viéc lam trong nganh
clia minh khong? @ @ @
8. Doanh nghiép cé giai quyét dinh kién gidi trong cac chuong trinh cia minh dé thay
d6i nhitng cAu chuyén ma tré em tiéu thu va tiép thu théng qua cac phuong tién @ @
truyén théng, sach hodc TV khdng? Nhitng cdu chuyén nay dnh hudng dén cdch phy
ni¥ va tré em gdi nhin nh@n bén than.
9. Doanh nghiép c6 dan dat hodc tham gia vao cac chuong trinh hodc sang kién dé giai
quyét cac van dé binh ddng gidi trong nganh hodc cdng dong ctia ho khong?



10. Doanh nghiép cé tao diéu kién cho céc cudc thdo ludn thdng bao cho phu nir vé cac
quyén cta ho, dic biét 13 sirc khde sinh san va tinh duc khéng?

11. Doanh nghiép c6 xdy dung nhan thirc vé vai trd va trach nhiém cta nam gidi trong
viéc d& bd cac hé théng duy tri sy phan biét d6i x{r khdng?

12.  Doanh nghiép cé |am viéc véi céc td chirc qudc té&, chinh phd, x3 hdi dan su, cac t6
chirc, phong trao tré em gdi va phu ni va khu vire tu nhan dé thay ddi cac chuan
muec gidi khong?

13. Doanh nghiép c6 gilip tré em gai dat dugc sw binh déng trong cac co hoi gido duc,
giai quyét suy nghi rang con trai 1a mot khoan dau tw tét hon cho gia dinh so véi con
gai? Tw duy ndy cho phép tré em trai tiép cGn nhiéu hon vdi cdc ngudn luc va lva
chon gido duc so vdi tré em gdi.

14.  Doanh nghiép c6 tham gia vao viéc tim ki€m gidi phap cho trach nhiém chdm séc
khong duoc tra lwong do phu nit ganh chiu khéng twong xirng khéng?

15. Doanh nghiép c tai trg cho cac chuong trinh thay d6i chuong trinh hoc tir thoi tho
4u sang bao gdm binh dang gidi va quyén clia phu nit khong?

16. Doanh nghiép cd tai tro cho cac chuong trinh gidi quyét cac van dé xung quanh céng
bang x3 hoi khong?

17. Doanh nghiép cé hop tac véi cac nha I3nh dao ton gido va truyén théng trong viéc hd
trg thay d6i cac chuin muyc gidi d& mang lai i ich cho cdng dong khong?

18.  Ban l3nh dao doanh nghiép cé tich cuc va c&i mé thic ddy va khuyén khich tuyén
dung va thang tién tir cdc nhém tai nang da dang khéng?

Po lwong
19.  Doanh nghiép c6 theo dai tién 6 ciia cac sang kién binh déng gidi khacnhaukhong? () (©)  (©)

20. Doanh nghiép cé do ludng tién do binh dang gidi so véi cac muc tiéu dugce xac dinh @
trude khong?

Trach nhiém giai trinh va minh bach

21. Doanh nghiép c6 béo cdo ti€n dé cta cac chuong trinh cla minh cho céc bén lién @ @ @
quan va cong chung khong?

22.  Hoi dong quan tri hodc quan Iy cap cao cé dan dat cac sang kién tap trung vao viéc
thay d6i cac chudn muyec gidi bang cach hop tdc véi cac bén lién quan khac khong?

23. Doanh nghiép cé thé hién cam két va hanh dong vé anh hudng binh dang gidi trong
cdc nha cung cdp va/hodc ddi tac hién tai va tiém ndng ca minh khéng?

Lién két v&i Hoa nhap: Thay d6i chuin muc gidi 1a mot qua trinh 13p di 13p lai doi héi cac phuong phap tiép
cin da nganh, toan dién va nhay cdm vé van héa. Mét qua trinh chuyén déi gidi bao gdm kiém tra manh m&,
d&t cau hoi, thach thirc va thay ddi bat binh dang co cau va dong luc quyén lyc dé trao quyén cho phu nit phat
huy hét tiém nang cla ho. Hanh ddng cé chl y va khai thic cac bén lién quan khac nhau dé giai quyét cac
nguyén nhan goc ré cta bat binh dang gidi 1d mot hanh trinh dan dan va phic tap.

Céc c4 nhan, doanh nghiép, chinh phd, ngudi sir dung lao d6ng, t6 chirc ngudi lao déng va xa hoi dan su déng
mot vai tro dé dat dwoc cdc muc tiéu chung 13 chuyén déi cac chuan muc gidi va xay dwng mot xa hoi hoa
nhap.
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Tinh diém ROI™ theo gidi tinh clia Sweef Capital

Gender ROI™ clia Sweef Capital cung cap huéng dan thiét thwc cho su da dang, cong bang va hoa nhap chinh thdng
vao quy trinh kinh doanh clia doanh nghiép.

Cong cu nay tao ra diém so téng thé dé theo ddi hiéu suit téng thé clia doanh nghiép, dwoc chia nhd trén cac try cot
két qua ctia Kha nang phuc hoi, Co héi va Hoa nhdp nhu dugc trinh bay trong Hinh 4. Danh gid xac dinh khoang céch
gidi trong co' cau td chiic, hé thdng gid tri, quy trinh va thuc tién. Sau d6, cac doanh nghiép cé thé xay dung k& hoach
hanh déng vé gigi phi hop nhat dé thu hep nhitng khoang cach nay, mang lai két qua t6t hon cho phu ni, sau dé 13
doanh nghiép, nha dau tw va xa hdi néi chung. Nhiing céc can thiép gidi vao cac gia tri, hé théng va cu trdc kinh doanh
dam bao chiing trd thanh mot yéu t6 thiét yéu trong hoat déng clia doanh nghiép. Day 1a noi méi lién hé gitra cic
chuong trinh trao quyén kinh té& cla phu nit va k&t qua kinh té& va tai chinh dugc thé hién rd nhat.

Hinh 4: M3u danh gia ROI™ theo gidi

Mau danh gid Gender ROI™

@ 2022 Q4 (Thing 10 - 12) Tiéu Chi Danh Gl GESI - Viét Nam
Top
10
NhanVién  cpinh sach

Xtr Ly Rai L"m%fa" Binh Ding
Ro Khi hau, s Gigi
A

2 NZ . DirLiéu Trong Tuyén D
Kha Ning Phuc Ho T Lleu e uyén Dung
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* Phat Trién Nghé Nghiép

Cong Bang Mirc L
Lwong Gigi Tinh * * Chuoi Gia Tri

Tham Gia cta Luc
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Lwong Lao Dang tMua Hang
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Noi Lam Viéc

p
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Hoa Nhap
Ngudn: Sweef Capital Management Pte Ltd va Equilo 2022.

24 chi s6 dinh tinh va dinh lugng duoc trinh bay trong mdt chudi dit liéu hai chiéu trong biéu d6 nhén (Hinh 4),
mot biéu dién d6 hoa vé hiéu suat. Diém s6 & cudi xa nhat clia mirc ting dot bién dai dién cho '5' - nghia 13,
cong ty 1a mot hinh mau trong viéc thé hién chinh séch va thuec tién cé lién quan. Piém s6 & trung tdm dai dién
cho '0' - nghta |a céng ty khdng cé chinh sach lién quan ciing nhu khéng thé hién khia canh tip trung théng qua
thurc hanh, c6 nghia la chi s6 doi hoi phai hanh déng ngay lap tirc.

Nén tang Equilo cé chirc ndng ty déng va thdng minh quy dinh k& hoach hanh déng vé gidi dya trén danh gia.

Cong ty mau thé hién trong Hinh 4 dang thé hién hiéu suat manh mé trong céc chi s6 nhu quyén s& hitu doanh
nghiép cta phu ni¥, dai dién phu ni* trong quan ly cap cao, dai dién phu nit trong quan Iy cip trung, d6i x{r
cong bing véi ty |1& ban thai gian va tam thai va nghi viéc cla phu nit. Tuy nhién, cdng ty dang hoat dong kém
hiéu qua trong dit liéu phan tach gidi trong chudi cung (ng, l3ng kinh gidi trong cac chinh sach va chién lugc,
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cach tiép can gidi d6i véi mua sam, binh dang gidi ngoai noi lam viéc va gidi quyét rdi ro khi hau. Vi vay, cic chi

s8 nay sé 1a trong tdm cda cac can thiép va dugc dua ra trong ké hoach hanh déng gidi.

Tinh diém ROI™ theo gidi

Gender ROI™ bao gém 24 chi s6 dinh tinh va dinh lwong dan dén diém s6 t6ng thé nhu mot higu suat do
lwdrng. Dénh gid co ban xac dinh khoang cach gidi va thong bao cac ké hoach hanh déng gidi s& dwoc thyc hién
b&i cac doanh nghiép nham cai thién diém s& theo thai gian. Viéc danh gid s& dwoc tién hanh dinh ky & cap
doanh nghiép dé theo ddi tién dé cta nd ddi véi cac ké hoach hanh déng gidi.

Cong cu cd san ¢6 san cho cac hoc vién st dung théng qua nén tang Equilo. Cac chi s& dinh lwong si dung céc
cong thire duoc thiét 1ap san duoc tich hop trong cong cu. Cac chi s6 dinh tinh duoc do ludng dua trén cac cau
hoi huwdng dan dé danh gia céc chinh sach va thuec tidn hién c6; Ching duoc hiéu chudn theo quy mé va dé tinh
vi clia doanh nghiép phu hgp véi ba loai hinh doanh nghiép — (i) siéu nho, (i) vira va nhé va (iii) 1&n.

Céc loai doanh nghiép dugc danh gid dwa trén dinh nghita clia TAp doan Tai chinh Quéc té, tham khao s8 luvgng

nhan vién.
Doanh nghiép siéu nhé <10
Doanh nghiép vira va nho 10-300
Doanh nghiép I&n > 301

Céc chi tiéu dinh lwong

Céc chi s6 dinh lwong danh gia hiéu suat dua trén thang diém. Mdi chi s6 dwoc chdm theo thang diém 5tir 1 =
'Chdng ta can ndi chuyén' dén 5 = 'M6 hinh vai trd' nhw dwoc cung cép trong Hinh 5.

Hinh 5: Mau chi tiéu dinh tinh va thang diém cla né

Lwc Lwrong Lao Dong Nir

Mrc lvong trung binh trong 12 thang gan day cho nhan vién nir

Tilé Tham Gia Lao Ddng clia Phu Ni¥ > —
. ong : Mtrc lwrong trung binh trong 12 thang gan day cho nhan vién nam

N Gigi Nam Gi&i Téng Cong TiLé Diém Thang Diém TiLe Piém
Quén Iy cdp cao 9 64% Chung ta can n6i chuyén 0% dén 60% 1
Quan ly 25 5 14 53% Nhigu viéc phai lam hon  61% dén 75% 2
Nhan Vién 352 22128 47480 73% Shp dat 76% dén 85% 3
P Tién t6i hinh mau 86% dén 95% 4
Luc Lwong Lao Déng NIt 386 155 541 71% 3 Hinh m3u >95% 5

Chi s dinh tinh
Céc chi s6 dinh tinh dwgc danh gid, tly thudc vao céc yéu t6 sau:

Cam két: Doanh nghiép cé:
o mot cam két ngam vé van dé nay, nhung chinh sach, chién luoc hodc thuc tién lién quan nay
khoéng dwgrc ghi lai chinh thirc, hoac
oMbt cam két chinh thirc cé thé dwoc viét ra trong mot cam két hodc tuyén bé chinh sach bang
van ban hodc dugc tich hop vao cac chinh sach hodc chién luoc té chire réng Ién hon.
Truyén théng: Mot doanh nghiép truyén dat cam két va chién lwgc cdia minh cho nhan vién va, néu
c6 lién quan, cho cac bén lién quan khac.
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Thue hién: M6t doanh nghiép thuc hién mot hodc nhiéu thyc tidn van hanh phuwong phap ti€p can

cla minh.

Po lwdrng: M6t doanh nghiép theo ddi hiéu suat thuc t& cla minh lién quan dén mot van dé cu thé
thong qua cac bién phap gidi cé lién quan.

Trach nhiém gidi trinh va minh bach: M6t doanh nghiép hang nam xem xét cach tiép can va hiéu
suat cia minh va hanh déng dua trén cac phat hién. Budc nay cé thé bao gdm viéc tiét 16 cdng khai
théng tin vé cach ti€p can va hiéu suét cla doanh nghiép vé van deé gidi.

Céc hoc vién danh gia céac chi sd dinh tinh dya trén nam yéu t8, s dung cac cau hdi hwdng dan dé xac dinh sy
ton tai cla cac chinh sach lién quan va thyc hién théng qua thuc tién. Cac ngudng khac nhau duoc thiét lap
cho cac doanh nghiép siéu nho, nhé va vira va ldn. Cac hoc vién nén sir dung phén doan cla minh dé xac dinh
céc cau hdi phl hgp phadn dnh béi canh dia phuong va nguyén vong toan cau.

M&i cau hoi cé céc cau tra 161 sau day dé chitng minh dd sau cta hiéu suat:

0 Khong

1 Dy thdo khéng chinh thirc/ddc biét/in

5 Pugc thong qua nhung khong dugc thyc hién hodc van hanh
day dd

3 Van hanh day du va thuc hién mét cach cé hé théng

Né&u doanh nghiép chirng minh dwoc chinh séch lién quan dugc van hanh day dd va thyc hién mét cich cé hé
théng dé dap rng ngudng t8i thiu cho loai hinh doanh nghiép thi doanh nghiép s& nhan duoc diém 1 cho yéu
t6 d6. Néu doanh nghiép thé hién tat cad ndm yéu t8, nd s& dat diém ndm cho chi s6 dinh tinh. Doanh nghiép
thé hién tat ca cac chinh sich va théng |& vugt qua ngudng téi thiéu s& nhan dugc diém thudng. Nhitng cau
hoi thwdng nay dai dién cho cac chinh sach va thuc tién thue hanh tot nhat dwoc t6 mau xanh lam. Néu doanh
nghiép dap &rng mot s6 chinh sach va théng |1& thue hanh t6t nhat dwoc phan dnh trong cdc cdu hoi thudng, né
s& nhan duwgc mot phan diém.

Truy cip Sweef Capital Gender ROI™ théng qua nén tang Equilo

Gender ROI™ c6 thé dwoc truy cap théng qua nén tang Equilo bang cach nhap vao lién k&t nay va tao tai
khoan - https://www.equilo.io/sweefcapitalgender-roi. Phién ban ki thuit s8 cung cap giao dién than thién véi
ngudi dung va dé dang bao cdo va cham diém dit liéu, véi cac két qua duoc trinh bay méc du tryc quan héa
sau sac vé hiéu suat. Nén tang nay tao ra mot k& hoach hanh dong ty dong hoéa va cé thé chinh sira thdng minh
dua trén cac 16 héng duoc dénh gia.

Sau d6, doanh nghiép cé thé bat dau thiét k& cac hanh dong chién luoc dya trén di liéu. Nén tdng nay cling cé
chirc nang gidm sat, danh gid va hoc tip, cho phép danh gia dinh ky dé theo d&i va gidm sat tién trinh can thiép
gidi. Cong cu nay cé thé dugc sir dung bdi cac t6 chire khac nhau dé ty danh gid hodc bai cac nha dau tu nhu
mot phan cla sy thdm dinh cla cac cdng ty dwoc dau tu tiém ndng hodc hién cé.

N&n tang nay c kha ning t8ng hop cdp danh muc dau tw; Vi tinh ndng phan tich danh muc d4u tu tich hop
théng minh cho phép cdc nha quan ly danh muc dau tu téng hop, téng hgp va tinh trung binh danh muc dau
tw cla ho dé xem két qua va tién trinh trén tat cd cac cong ty danh muc dau tu, véi diém chuln trén danh muc
dau tu va trén toan cau.
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7.0 \

Ldng ghép gidi vao ké hoach hanh déng

Cho phép phan tich sau vé gi¢i, Sweef Capital Gender ROI™ kham pha cach cac chinh sach, thuwc tién va thi
tuc chinh thirc va khang chinh thirc cia doanh nghiép c6 thé clng cd bat binh dang gidi va dinh kién gidi.

Cong cu nay thiét 1ap mot 16 trinh dé tich hop sw da dang, cong bang va hoa nhap trong toan bd hé théng gia
tri, hoat déng kinh doanh va ciu trdc cong ty ciia doanh nghiép. Dic biét, cdng cu chi ra nhitng khodng tréng,
diém yé&u va diém manh lam nén tang dé xay dung k& hoach hanh déng gidi phu hop.

Céc doanh nghiép cling cé thé dat ra cdc muc tiéu va wu tién binh dang gidi, thuc hién cac can thiép va danh
gia hiéu suat clia ho, nhu mét phan cla quan ly thay d6i toan doanh nghiép dé thay di van héa doanh nghiép
dé& thé hién cac nguyén tic da dang, cong bang va hda nhap trong moi khia canh cta quy trinh kinh doanh.

Doanh nghiép s& nhan ra hiéu suat duoc cai thién khi sy da dang, cdng bing va hoa nhap duoc céng nhan 13
tai san va dugc nhang cé chi y trong tat ca cac khia canh.

Su da dang c6 thé cai thién ngudn nhan tai va vn hoa td chirc, ting cwdng sy hién dién va tiép can thi truong,
déng thai xay dwng mot méi tredng lam viéc thuén Igi gdp phéan vao kha nang phuc hdi kinh doanh, tang loi
nhuan, tdng truvdng va d&i mai.
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Giam sat va cai tién

Ching toi s& xem xét Gender ROI™ clia Sweef Capital dinh ky, khi c6 sw phat trién quan trong trong cac tiéu
chuan va bang chirng hién hanh, sau d6 phat hanh mét phién ban méi dé dam bao tién té ctia né.

Chung t6i cling s& ci thién va cip nhat S8 tay nay dinh ky dé gilt cho né luén cap nhat va phan dnh nhirng phat
trién chinh trong céc tiéu chuan, bang chitng va thuc tién xung quanh viéc quan Iy hiéu suat phi tai chinh va cac
yéu t8 tai noi lam viéc. Cac ban cap nhat s& tham khao bdi cdnh phat trién clia cac yéu cau cdng bd cdng khai
déi v&i hiéu qud phi tai chinh trong viéc phat trién cac tiéu chuan bao cdo va tinh bén virng. Theo thoi gian, tai
lidu huwdng dan s& bao gdm céc trudng hop st dung b sung va cac khuyén nghj thuc t&€ dé cai thién thuc

hanh.

S6 tay phan anh rang cac yéu t6 gép phan vao bat binh dang gidi rat da dang, c6 thi sau sac, phat trién va phu
thudc 13n nhau manh mé. Diéu quan trong 13 phai hiéu cac nguyén nhan va diéu kién co ban cla su bat binh
dang dé cung cap thong tin cho cac can thiép phirc tap va hiéu qua khong kém nham thic day sy da dang,
cong bang va hoa nhap.

La mot qua trinh 13p di 13p lai, viéc phat trién S8 tay s& theo ddi nhitng cach thirc méi va sang tao dé thic day
su da dang, cdng bing va hoa nhap, dwoc Idm phong phd thém badi nhitng bai hoc chinh tir cac k& hoach hanh
déng vé gi¢i dugc thye hién va chia sé trong cong déng lang kinh gidi. Cong cu nay hy vong s& truyén cam
hirng cho céc bén lién quan khac nhau chia sé céng viéc cha ho khi ho d6t pha vdi nhitng y tudng méi dé tao ra
cac t6 chirc nhay cam vé gidi.

Co s& dir lieu Gender ROI™ s&  Thuc ddy cam két chung dé cai tién lién tuc, thyc hanh tét
thuc da’y nghién ctru veé moi nhat va chia sé bai hoc cling ¢d nén tang cla su da dang,
e A e . N 6ng bang va hoa nhap 16ng ghép trong cac quy trinh kinh
lién hé gitra cdc chwong trinh "™ ‘

: g‘A . - g _ doanh ctia doanh nghiép. Xay dyng co s& bang chitng théng
trao quyén kinh té cho phu nir qua Gender ROI™ |3 rat quan trong dé xac nhan trudng hop
va chién lwgc dau tw mang lai  kinh doanh clia cach tiép can ling kinh gidi d8i véi hoat dong
lo'i nhuan xa hoi, kinh té va tai  kinh doanh, h6 tro cac ngudn Iuc can thiét dé thuc hién cac
chinh chwong trinh thay dé6i.

Sweef Capital dang hgp tac véi moét té chirc hoc thuat dé
phat trién co s& dir liéu toan cau sé khai thac cac bd di¥ liéu tir viéc sir dung réng rai cdng cu nay. Co s& dit liéu
cling s8 thuc day nghién cru vé méi lién hé giita cac chuong trinh trao quyén kinh t& cho phu ni¥ va chién luoc
dau tu mang lai lgi nhuan xa héi, kinh té& va tai chinh.

Su chit ché tich hop cla céng cu va cac chirc ndng clia nén tang Equilo s& cho phép do diém chuin trén cac
khia canh khac nhau clia nganh, dia ly va loai hinh doanh nghiép. Va Iam nhu vay thac ddy viéc hoc sdu hon vé
céc khia canh khac nhau cla cdch tiép can lang kinh gidi.

Phan tich sau va hiéu biét sau sic tir viec sl dung cong cu nay sé thic day cac bén lién quan khac nhau hanh
déng. Dac biét, nhidu nha quan ly quy va t6 chirc s& dwoc khuyén khich t6i wu héa cho cac hoat déng dua trén
gidi, nhu mdt phan clia van héa, dong luc gia trj va nd lwc da dang, cdng bang va hoa nhap cta ho.

Khung clia cong cu c6 thé dé dang dieu chinh cho cadc nhém hoic cong dong khac phai d6i mat véi sy phan biét
d6i x{r do cac y&u t6 nhu chling tdc va dan toc, khuynh hudng tinh duc, tudi tac, viéc Iam va tinh trang kinh t&
xa héi, khuyét tat va tinh trang nhap cu, dia ly va hon thé nita.
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Kha nang phuc hoi

Bang céch hgp tac véi cac td chirc phu hop véi si ménh khdc nhau dé gidi quyét cac khia canh khdc nhau cla
bat binh ddng, Gender ROI™ ¢6 thé duworc st dung dé nhan ra nhiéu hinh thirc phan biét d&i x{r va cling ton tai
va phat trién thyc tién tot nhat trong viéc pha v sy bat binh dang thdm vao céc hé thdng cau truc.

1 2 3 4 (Tién t6i 5
(Chungta  (Connhiéu | (Sapdat!!) hinhmiu) (Hinh mau)
can noéi viéc phai
chuyén) lam)

BN IGED)

Quyén sé hiru doanh nghiép cia phu nit - S&
luvgng c6 phan do phu ni¥ s& hitu trén téng s6 c6 0% 1dén10% 11 dén25% 26 dén 45% >45%
phan

Pai dién quan ly cap cao - S8 luvgng phu niy
trong quan ly cap cao so véi téng s& nhan vién 0% 1dén10% 11dén25% 26 dén 45% >45%
trong quan ly cp cao

Lao dong

Pai dién quan ly cap trung cta phu nit - S&
lwgng phu ni¥ trong quan ly cap trung so véi sé 0% 1dén10% 11dén25% 26 dén 45% >45%
lwgng nhan vién trong quan ly cip trung

Tra cong bang - Ty lé boi thudng cho phu nit / 61 dén
nam gidi cho nhan vién lam cdng an luvong 0 dén 60% 5% 76 dé€n 85% 86 dén 95% >955
(phan tram cla phu ni¥ so vdi nam gidi) ’

Sw tham gia clia lwc lwgng lao ddng nit - S6 0 dén 10%; 11 dén 21 dén 31 dén 41 dén
lvgng phu ni¥ trén t6ng s6 nhan vién lam cong 91 dén 20%; 81 30%; 71 40%; 61 60%
in luong 100% dén 90% dén 80% dén 70% 0

Chubi gia tri

Pa dang gidi tinh trong céc nha cung cap - S6
luwgng cac cong ty do phu nit lam chd hodc do
phu nit Ianh dao (& céc vi tri quan ly) duoc céng

0, = 0, < 0, = 0, 0,
ty tham gia véi tu céch 13 khéch hang va nh3 Lo Lok | ALeEnasty  ABEEDAE  SAEE
cung cap trén tdng s6 khach hang va nha cung
cap
Da dang gidi tinh trong khdch hang - 6 luong 0% 1d8n10% 11dén25% 26dén45%  >45%

khéch hang nit trén téng s6 khach hang

Giai quyét rudi ro khi hau - Phuong phép tiép T6i da 5 diém c6 thé dugc phan b trén ménh gia nay tuy thudc vao
can nang cao nhan thirc cia nha cung cap, khung quén Iy nao d3 dwoc ap dung. Tic la néu cdng ty thyc hanh mét
khach hang, doanh nghiép va nhan vién vé riiiro  trong cac khia canh sau diém 1, néu né cé tat ca nam diém thyc hanh
khi hau, d3o tao / gido duc vé bién déi khi hau 5:
dé giam thiéu rai ro x3 hoi va méi trudng Cam két (bang chitng tham van céc bén lién quan)

Truyén théng

Thyc hién

Kich thuéc

Trach nhiém gidi trinh va minh bach
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1 2 3 4 (Tién t&i 5
(Chingta  (Connhiéu | (Sapdat!!)  hinhmdu) (Hinh mau)
can néi viéc phai
chuyén) lam)

B GED) ‘

DPanh gia va tién bo hiéu suat - Cach ti€p can dé  Tdi da 5 diém co thé duoc phan b6 trén ménh gia nay tly thudc vao
thic déy su da dang trong danh gid va tién bo khung quan Iy ndo d3 duoc 4p dung. Tirc |a néu cdng ty thuc hanh mét
hiéu su3t cda phu nit trong cac khia canh sau diém 1, néu né cé tat ca nam diém thyc hanh
5:

Cam két (bang chirng tham van céc bén lién quan)

Truyén théng

Thyc hién

bo lvong

Trach nhiém giai trinh va minh bach

Top 10 nhén vién theo lwvong thuwéng - Ty lé 61 dén
phu ni¥ / nam gi&i cia 10% nhan vién dwoctra 0 dén 60% 75% 76 dé€n 85% 86 dén 95% >955
lwong cao nhat cla cong ty °

Lao dong

DPa dang gi&i trong tuyén dung - Phuong phdp  T6i da 5 diém co thé dugc phan bé trén ménh gia nay tuy thudc vao
tuyén dung va lya chon thic ddy sy da dang gi¢i  khung quan ly ndo da dugc 4p dung. Tire 1a néu cong ty thuc hanh mot

trong lyc lwgng lao dong trong cac khia canh sau diém 1, néu né cé tat ca nam diém thyc hanh
5:

Cam két (bang chirng tham van céc bén lién quan)

Truyén théng

Thyc hién

bo lvong

Trach nhiém giai trinh va minh bach
Lang kinh gii trong cac chinh sach va chién T6i da 5 diém c6 thé dugc phan bé trén ménh gia nay tuy thudc vao
lworc - Cach ti€p can dé 4p dung lang kinh gigi khung quan Iy ndo d3 duoc dp dung. Tirc |a néu cdng ty thuc hanh mét
vao tat ca céc chinh sach va chién lvoc, bao gdm  trong céc khia canh sau diém 1, néu né cé tat ca ndm diém thuc hanh
thic ddy hoa nhap, minh bach va tén trong 5:

Cam két (bang chirng tham van céc bén lién quan)

Truyén théng

Thyc hién

bo lvong

Trach nhiém giai trinh va minh bach

Phat trién chuyén moén, két néi va c6 van - T6i da 5 diém c6 thé dugc phan bé trén ménh gia nay tuy thudc vao
Phuong phap tiép can dé thic ddy sw phat trién  khung quan ly nao da dugc 4p dung. Tic |a néu cong ty thuc hanh mot
va dao tao chuyén moén clia phu nit bao gdm c6  trong céc khia canh sau diém 1, néu né cé tat ca ndm diém thuc hanh
van va két n6i mang 5:

Cam két (bang chirng tham van céc bén lién quan)

Truyén théng

Thyc hién

bo lvong

Trach nhiém giai trinh va minh bach



Chubi gia tri

Mua sam cé dap rng gi&i - Phuong phap tiép T6i da 5 diém c6 thé dugc phan bé trén ménh gia nay tuy thudc vao
can dé thuc ddy trao quyén cho phu nit trong khung quan Iy ndo d3 duoc 4p dung. Tirc |a néu cdng ty thuc hanh mét
céc t6 chirc va déi tac kinh doanh doc theo trong cac khia canh sau diém 1, néu né cé tat ca nam diém thyc hanh
chudi cung tng 5:

Cam két (bang chirng tham van céc bén lién quan)

Truyén théng

Thyc hién

bo lvong

Trach nhiém giai trinh va minh bach

Phuwong phép tiép can theo gidi dai véi chudi T6i da 5 diém c6 thé dugc phan bé trén ménh gia nay tuy thudc vao
gia tri - Phuong phap tiép can dé thuc ddy trao  khung quan Iy nao d3 duoc ap dung. Tic 1a néu cong ty thuc hanh mot
quyén cho phu nit théng qua co s& khach hang trong cac khia canh sau diém 1, néu né cé tat ca nam diém thyc hanh
cGa minh 5:

Cam két (bang chirng tham van céc bén lién quan)

Truyén théng

Thyc hién

bo lvong

Trach nhiém giai trinh va minh bach

Su tham gia cla cong dong théng qua cacsang  T6i da 5 diém cé thé duoc phan b trén ménh gia nay tuy thudc vao
kién CSR - Phwong phap tiép can dé déng gop khung quan Iy ndo d3 duoc 4p dung. Tirc |a néu cdng ty thuc hanh mét

cho SDG va sy tham gia chia cong d6ng thong trong cac khia canh sau diém 1, néu né cé tat ca nam diém thyc hanh
qua cac sang kién CSR (ngoai lgii nhuan, déng 5:
g6p ctia doanh nhan cho x3 hoi) Cam két (bang chirng tham van cac bén lién quan)

Truyén théng

Thyc hién

bo lvong

Trach nhiém gidi trinh va minh bach



BN IGED)

Chinh sach bao hiém y té toan dién - Phwong
phap tiép can cac chinh sach bao hiémy té
cdng nhan va phuc vu cac nhu ciu sirc khée
khac nhau cta phu nir va nam gi&i

1 2 3
(Chingta  (Con nhiéu | (Sap dat!!)
can noéi viéc phai
chuyén) lam)

4 (Tién t6i 5
hinh mau)  (Hinh mau)

T6i da 5 diém c6 thé dugc phan bé trén ménh gia nay tuy thudc vao
khung quan Iy ndo d3 duoc dp dung. Tirc |a néu codng ty thuc hanh mét
trong cac khia canh sau diém 1, néu né cé tat ca nam diém thyc hanh
5:

Cam két (bang chirng tham van céc bén lién quan)

Truyén théng

Thyc hién

bo lvong

Trach nhiém giai trinh va minh bach

Phang ngtra va trng phé vé&i bao lwc va quay réi
trén co' s& gidi 1dy nan nhan 1am trung tam -
Phuong phap phong ngtra va trng phoé véi bao
lwe va qudy rdi trén co s& gid'i Idy nan nhan
lam trung tam, ho trg’ ngudi lao dong giai
quyét bao lwc gia dinh

T6i da 5 diém c6 thé dugc phan bé trén ménh gia nay tuy thudc vao
khung quan Iy ndo d3 duoc 4p dung. Tirc |a néu céng ty thuc hanh mét
trong cac khia canh sau diém 1, néu né cé tat ca nam diém thyc hanh
5:

Cam két (bang chirng tham van céc bén lién quan)

Truyén théng

Thyc hién

bo lvong

Trach nhiém giai trinh va minh bach

Lao dong

Chinh sach ho trg’ sy tham gia cta luc lwong
lao déng nir - Cach ti€p can nghi phép cé luvong
cla cha me, nghi phép cla ngudi chdm soc va
s3p x&p gi®r lam viéc / 1am viéc tai nha linh hoat
nhu mot dau hiéu cha vin hda noi lam viéc

T6i da 5 diém c6 thé dugc phan bé trén ménh gia nay tuy thudc vao
khung quan Iy ndo d3 duoc 4p dung. Tirc |a néu cdng ty thuc hanh mét
trong cac khia canh sau diém 1, néu né cé tat ca nam diém thyc hanh
5:

Cam két (bang chirng tham van céc bén lién quan)

Truyén théng

Thyc hién

Do luvong

Trach nhiém giai trinh va minh bach

Ty |& nghi viéc cia phu nit - S8 lwgng phu nit

Py n A < N L. 131 dén 116 dén 106 dén
i 0, 0,
rdl,l-(hOI doanh rlmAghlep trén tong so lao dong roi >150% 150% 130% 115% <105%
khoi doanh nghiép
va ta;m thoi -.56' Il.r'o'ng lao <iI.c“>ng nit tron, gIu’c 91 dén AV s 7 A0 Bl 41 dén 60%
: . 2 100% dén90%  dén80%  dén70%

lwgng lao dong ban thoi gian va tam thoi

Chubi gia tri

Ty Ié bdi thuérng cho phu nit trong lwc lwgng
lao dong ban thoi gian va tam thoi - (muoi hai
thang qua, s6 lwgng lao déng nit theo gid) trén
(muoi hai thang qua, tdng s6 lao ddng theo gi®)

0% 1dén10% 11dén25% 26 dén 45% >45%




Dai xir cdng bang vé&i phu nir trong lao dong
ban thoi gian va tam thoi - Cach ti€p can dé
thic day da dang gidi va cong bang tam thoi, luc
lwgng lao dong

T6i da 5 diém c6 thé dugc phan bé trén ménh gia nay tuy thudc vao
khung quan Iy ndo d3 duoc 4p dung. Tirc |a néu céng ty thuc hanh mét
trong cac khia canh sau diém 1, néu né cé tat ca nam diém thyc hanh
5:

Cam két (bang chirng tham van céc bén lién quan)

Truyén théng

Thyc hién

Do luvong

Trach nhiém giai trinh va minh bach

Binh dang gi¢i ngoai noi lam viéc - Phwong
phép tiép can thic day binh ding gidi ngoai
no'i lam viéc théng qua cac cam két clia nganh
hodc cong dong, giai quyét cac chuan myec gidi

T6i da 5 diém c6 thé dugc phan bé trén ménh gia nay tuy thudc vao
khung quan Iy ndo d3 duoc 4p dung. Tirc |a néu cdng ty thuc hanh mét
trong cac khia canh sau diém 1, néu né cé tat ca nam diém thyc hanh
5:

Cam két (bang chirng tham van céc bén lién quan)

Truyén théng

Thyc hién

Do luvong

Trach nhiém gidi trinh va minh bach
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